Video: hoe de live truckpositie tonen in het klantenportaal?

Klanten in het portaal kunnen nu de live truckpositie op de orderkaart zien, per klant in te schakelen. Het delen van de
positie is niet voor elke klant gewenst, dus het is een beslissing per klant en niet voor de hele tenant.

Bijgewerkt 9 november 2026

Deze video legt uit hoe de live truckpositie in de instellingen wordt ingeschakeld en hoe dit er voor de klant in het portaal
uitziet:

» https://watchclueso.com/embed/rmkeqldcxisucgt6

== De positie is beperkt tot het tijdvenster waarin de order van die klant actief is, traject per traject. Op een
gedeelde trip kan de truck nog bij een stop van een andere klant zijn.

Na de eigen laatste stop blijft de truck op de laatste positie staan. Het gaat enkel om de laatste positie: er is geen
routegeschiedenis.
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