Facturen — Automatisch een factuur aanmaken als een order te factureren is

Een factuur kan automatisch worden aangemaakt zodra een order de status Te factureren bereikt. Zo hoeft de financiéle
afdeling niet langer elke order te openen en manueel te factureren.

Bijgewerkt 1 oktober 2026

i Gebruikers moeten de rol Admin of SuperAdmin hebben om configuratie-instellingen bij te werken.

¢ Elke klant die automatisch gefactureerd moet worden, moet Aparte factuur per order als factuurvoorkeur gebruiken.

o Meer achtergrond over factuurvoorkeuren staat in Facturen - Factuurgroepen automatisch toewijzen aan orders

en Factuurvoorkeuren

Toepassingen

e Een vervoerder die order per order factureert, wil elke voltooide order onmiddellijk gefactureerd zien, zonder
dagelijkse manuele factuurronde.

e Een financieel team wil dat ontwerpfacturen automatisch worden aangemaakt bij voltooiing, zodat ze kunnen worden
nagekeken voordat ze definitief worden gemaakt.

2 Video-uitleg

» https://watchclueso.com/embed/zmnrpfxnb8gg2zq8

Automatisch aanmaken inschakelen voor de tenant

Om automatisch een factuur aan te maken zodra een order de status Te factureren bereikt, is enige configuratie nodig.
Als facturen voor de meeste klanten automatisch moeten worden aangemaakt, kan dit op tenantniveau worden
ingesteld.

il De factuurinstellingen “Standaard factuurdatum” en “Standaardactie” zijn verplaatst van Configuratie >
Instellingen organisatie > Financiéle en bedrijfsconfiguratie naar Configuratie > Taken > Facturen.

1. Navigeren naar Configuratie > Taken.
2. Klikken op de sectie Facturen.
3. De taak Factuur aanmaken selecteren.

4. De Standaardactie instellen op “Factuur aanmaken” (voor een definitieve factuur) of “Ontwerpfactuur aanmaken”
(voor een ontwerp dat moet worden nagekeken).

5. “Aparte factuur per order” selecteren als factuurvoorkeur.

6. De toggle Factuur automatisch aanmaken inschakelen.
Opmerking: deze optie is alleen beschikbaar als de factuurvoorkeur op “Aparte factuur per order” staat.

7. De configuratie opslaan.
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https://help.qargo.com/nl/articles/322552-invoices-auto-assign-invoice-groups-to-orders
https://help.qargo.com/nl/articles/133788-invoices-customer-invoice-preferences#h_4df7e7cc12
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Il Voor bedrijven zonder boekhoudkundige integratie is de aanbevolen standaardinstelling Ontwerpfactuur
aanmaken.

Het gebruik van Factuur aanmaken zonder boekhoudkundige integratie kan het aanmaken van de factuur
beinvloeden. Het kan ook invioed hebben op de manier waarop fouten bij het genereren van facturen worden
weergegeven.
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De instelling per klant overschrijven

Qargo kan ook zo worden geconfigureerd dat facturen per klant automatisch worden aangemaakt. Dit is vooral handig
wanneer deze functie maar voor een klein aantal klanten nodig is, zonder het op tenantniveau in te stellen.

1. Bedrijven > Klanten openen.

2. Klikken op de betreffende klant.

3. Naar beneden scrollen naar de sectie Taken.

4. Klikken op Factuur aanmaken > Factuur aanmaken (automatisch voltooien).

5. De factuurvoorkeur instellen op “Aparte factuur per order”.

6. De standaardactie instellen op “Factuur aanmaken” of “Ontwerpfactuur aanmaken”.
7. "Factuur automatisch aanmaken als order te factureren is” inschakelen.

8. De klantconfiguratie opslaan.

Als de instelling voor de factuurvoorkeur op de standaardwaarde blijft staan, volgt de klant de tenantinstelling.
Staat ze expliciet op “Aparte factuur per order”, dan overschrijft de klant de tenant, ongeacht hoe de tenant later
wordt gewijzigd. Blijft de standaardactie leeg, dan volgt de klant de tenantinstelling.

Standaardinstelling op tenantniveau
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Tasks  Rules  Additionalfields  Documents  Printerconfiguration  Accounting  Orderimports  Integrations  Mappings  Templates  Organisation settings
Object Invoice tasks Create invoice % Explain this page
\ v Create invoice Add
e Show form conte
Create invoice (manual completion) Configuration
Systom task
Current date Create invoice

Generate invoice pdf (auto-complete)

Intermodal bookings
Genarate document (Default task) A Admin

Document type: Inveice

Invaice config

Trips Send invoice (manual completion) ,
Contact & Accounting

E-mail from info@aargoo to Customer (Biling) vith Consolidate all orders on 1 invoice

Invsice and POD/CMR attachments

@

invoicing preferances

Invoices

Mark invoice as paid (auto-complete)
Systemtask (Default task) & Admin
Invoices

Postinvoice (manual completion)

RiEchaselEnnices) System task (Default task) £, Admin

Credit notes

v Invoice: Invoiced Add

(No tasks)

Instelling op klantniveau

Facturen - Automatisch een factuur aanmaken als een order te factureren is | Qargo-helpcentrum - https://help.qargo.com/nl/articles/845453-facturen-automatisch- 3/6
een-factuur-aanmaken-als-een-order-te-factureren-is



Quotes

< cali
Currency Subcontractor Accounting software customer code Outstanding b
GBP Create subcontractor £0

Tasks

e

w

v

w

Create order

Create consignment
Create stop

Deliver order

Create invoice

Has overrides

Orders

Planning

Stops

alance

Add document

Create invoice (System task)

Configuration

Payment term

Trips Invoices

Dashboard

Companies Resources Loecatid

Invoice config

Invaicing preferences

Separate invoice per order

Create invoice {auto-complete)
System task
Override set for this company

Enabled (override)

Generate invoice pdf (auto-complete)
Generate document (Default task) 2, Admin
Document type: Invoice

Send invoice (manual completion)

Contact A Accounting

E-mail from info@garga.io te Customer (Billing) with Invoice and POD/CMR
attachments

Mark invoice as paid {auto-complete)

Werkwijze

Default action

Create invoice

Auto create invoice when order is ready to invoice

Na de configuratie is het automatisch aanmaken van facturen met de volgende stappen in de praktijk te zien.

1. Naar Orders gaan.

2. Een betreffende order naar de status “Te factureren” verplaatsen. Het systeem detecteert deze wijziging.

Er Q Collect or delivery date V' Last 90 days + future vV
All Blocked To plan Planned In transit Delivered Cancelled LTL R + View
ID Consignment execution sta... Customer

Outstanding tasks

0r-0000143

Generate prefilled CMR

QI Invoice check ®
Ready To Invoice

0r-0000141

Generate prefilled CMR (+4)

0r-0000140

Generate prefilled CMR (+3)

0r-0000139

Generate prefilled CMR (+2)

0r-0000138

Generate prefilled CMR (+3)

0r-0000137

Revenue (excl. VAT) €3,755

Qargo Gent
€250

Qargo Gent
€250

Miller Transport GmbH
€0

Rotrafic bv
€0

TransCargo BV
€0

Bak Reizen
€0

DACHSER SE Mannheim

Revenue (excl. VAT)
€3,755

€250

€250

€0

€0

€0

€0

£n

3. Als de standaard factuurvoorkeur op “Aparte factuur per order” staat, maakt het systeem automatisch een
ontwerpfactuur of een definitieve factuur aan en koppelt die aan de order.
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Quotes.

Orders

Planning

Orders
Q Collect or delivery date V' Last 90 days + future V'
Al Blocked  Toplang’ Planned  Intransit  Delivered  Cancelled  LTL&  + View
D Consignment execution sta... Customer
Outstanding tasks Revenue (excl. VAT) €3,755
0r-0000143 (IEEED [ oeiivered ] Qargo Gent
Generate prefilled CMR (+1) ® ® €250
0r-0000142 Pallet label i Qargo Gent
]
Generate prefilled CMR (+1) —
0r-0000141 Miller Transport GmbH
Generate prefilled CMR (+4) «
0r-0000140 (GENXED Rotrafic bv
[ Pianncd ]
Generate prefilled CMR (+3) «
0r-0000139 m TransCargo BV
[ oeiivered ]
Generate prefilled CMR (+2] «

Stops.

Order groups

Invoices

Templates

Revenue (excl. VAT)
€3,755

€250

€250

<

©

€

Dashboarc

Route templates

Order start
Actual date

Tu11/08
1445

Tu11/08
13:45

We 26/08
18:56

Tu 25/08
08:10

Tu 25/08
05145

Companies

Resources

Upload documents  Order imports

@ Export V. @ Print

Route Order end
Location Resources Actual date
Qargo [ — TR
BE-9050 Gent 8 Donald Truck. 1549
Qargo Tu11/08
BE-9050 Gent B2 Jacques De Noyette 1512
DACHSER SE Mannheim [51) B3—B—6— we2e/08
DE-65229 Mannheim By al..| [ Philippe Boone 11016
GAMMA Gentbrugge 1) & Tu25/08
BE-9050 Gent B9 Donald Truck. 1015
Zeebrugge PSA Terminal cont... E—@8————@ 1u25/08

BE-8330 Zeebrugge B Tom Truck

10:31

4. De order verschuift automatisch van de pagina “Te factureren orders” naar de pagina “Facturen”.

Quotes

Orders

Planning

Stops

Trips Invoices

Dashboard

Companies

ET—

Transp
Location Extras
Zeebrugge PSA Terminal co... Groupa
BE-8380 Zeebrugge

Deny logistics Groupa
BE-8930 Menen

Depot Manchester Contair
GB-M1 Manchester 20HC
Teamleader Contair
BE-9000 Gent 20HC
Kisjes Transport & Verhuur  Contair

NL-7324 CV Apeldoorn 20HC

Resources

All Draft invoice

Invoice nr

Inv-0000031 (CITED

Send h*mce

Invoiced

®

[RNEEIENSE RN SEl Draft billing proposal

Generate invoice pdf (+4)

Generate invoice pdf (+4)

Inv-0000030 ([TTTED

Send Invoice (+1)
Inv-0000029 (TIEED
Send Invoice (+2)

Inv-0000028

Inv-0000027 (CTEED

Send Invoice (+2)

Inv-0000026 (TTEED

Send Invoice (+2)

Inv-0000025 ([NTTTED

Send Invoice (+2)

Inv-0000024 (CIEED

Send Invoice (+2)

Invoice posted

Invoice posted

®

Cancelled t

Customer

GAMMA Gentbrugge

GAMMA Gentbrugge

TransCargo BV

Qargo Gent

TransCargo BV

Qargo Gent

DACHSER SE Mannheim

Guinness Storehouse

Sligo Rovers FC

Tesco Superstore

Orders to invoice

View

Billing entity

Qargo

Qargo

Qargo

Qargo

Qargo

Qargo

Qargo

Qargo

Qargo

Qargo

Invoices Credit notes

Invoice date

22/09/2026

22/09/2026

22/09/2026

18/08/2026

31/07/2026

08/07/2026

08/07/2026

08/07/2026

08/07/2026

08/07/2026

5. Klikken op de betreffende (ontwerp)factuur om de details te bekijken.

Quotes

Orders

Planning  Stops.

Trips  Invoices  Da

shboard  Comp:

Resources  Locations  Rates

Trips to bill

Due date

22/10/2026

22/10/2026

21/11/2026

17/09/2026

29/09/2026

07/08/2026

07/08/2026

07/08/2026

07/08/2026

07/08/2026

Configuration

Purchase invoices

Upload purchase |

Docume
Invoice

Invoice |
Invoice |
Invoice |
Invoice |

Invoice

HIRENH

;

Invoice

Invoice

i

< Inv-0000031 ([[ED)

:;“:u::::;\ Gentbrugge £
v General info

@ Invoice date

@ Payment term

( Due date

+ Invoice documents and tasks

Invoice
2200912026 16:24 35.9k8 G

® Send Invoice

® Upload price calculation for customer

® Post invoice to accounting

® +1Task

v Comments

Invoice lines

Order
Outstanding tasks

0r-0000743
Generate prdlled CMR (+1) ®

Subtotal excluding VAT
Total VAT

Total

Opmerking

Customer VAT number
BE 0419.661.590

®

iling entity
Qargo

Tu 22/09/2026

30 days after invoice date

Th 22/10/2026

Add documents

Inv-0000031.pdf

Communication language
English

currency

EUR

Attachments: POD/CMR

Add comment

Add charges V'

Name Nominal code

Customer reference

Order start
Actual date

No comments

© Show detail per line

Calculation

Transport charge

Tu11/08
1125

Automatically calculated B¢

Order end
Location Actual date Location

Qargo Tu11/08 Zeebrugge PSA Terminal container
BE-9050Gent 1549 BE-8380 Zeebrugge

250 EUR

D @B &  createinvoice
@
® ®
&L
®
Edit VAT% 12
Description VAT % Amount
21% €250 2,
€250

€52.50 £°

€302.50

e Gegroepeerde facturatie (per facturatiecyclus, per referentie, per inkooporder of een vast aantal orders per factuur)

en uitgestelde facturatie (een aantal dagen later, of pas wanneer een POD is toegevoegd) vallen hier niet onder.
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e Eén order kan nog steeds meer dan &én factuur opleveren. Kosten worden gegroepeerd per code van de
factuurgroep, klant, Facturerende Entiteit en valuta.

Probleemoplossing
Probleem Oplossing
Het inschakelen van de toggle op Controleren of elke klant die automatisch gefactureerd moet worden Aparte
tenantniveau heeft geen zichtbaar factuur per order gebruikt. Alles samenvoegen is de standaardwaarde voor
effect. nieuwe en bestaande klanten en valt niet onder deze versie.
Er verschijnt geen factuur nadat de Controleren of de Facturerende Entiteit een actieve boekhoudkundige
taak Te factureren is voltooid, en er integratie heeft, of de Standaardactie wijzigen naar Ontwerpfactuur
wordt geen fout getoond. aanmaken.
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