ORDERS - Een zending opsplitsen in parallelle etappes - Stappenplan

Met parallelle etappes kan een planner de goederen van één zending in meer dan één beweging verplaatsen (voor
crossdocking, shuttles of gedeeltelijke leveringen) zonder afzonderlijke zendingen aan te maken.

Bijgewerkt 16 september 2026

Vereisten

¢ De functionaliteit voor parallelle etappes moet voor de tenant zijn ingeschakeld. Als die niet beschikbaar is, contact
opnemen met de accountmanager.

e Achtergrondinformatie over opsplitsen en samenvoegen staat in FAQ - Orders of zendingen opsplitsen en
samenvoegen in Qargo.

Toepassingen

¢ Incidenten bij levering: sommige pallets worden bij levering geweigerd en moeten naar het depot terugkeren voor een
nieuwe poging de volgende dag.

¢ Gedeeltelijke zendingen die vooraf bekend zijn: een zending komt binnen via een palletnetwerk, maar slechts een deel
van de pallets bereikt het depot. Het bekende deel wordt daarom apart ingepland.

¢ Gedeeltelijke zendingen die vooraf niet bekend zijn: tijdens het laden laadt een operator enkele pallets op de ene
vrachtwagen en de rest op een andere. De zending wordt zo over twee bewegingen opgesplitst.

Video-uitleg
& De video-uitleg bekijken en/of de onderstaande stappen volgen:

» https://watchclueso.com/embed/czbrznxtdeqql3k9

Een etappe opsplitsen in parallelle bewegingen

1. De zending openen die de goederen bevat die in meer dan één beweging moeten worden verplaatst.

2. De etappe (het traject) selecteren die moet worden opgesplitst. Dezelfde ophaal- en leverlocaties worden naar de
nieuwe parallelle etappe gekopieerd.

3. Bij die etappe op de actie voor het opsplitsen van de etappe klikken.

4. De hoeveelheid goederen invoeren die op elke etappe moet komen. De goederen worden over de parallelle etappes
verdeeld in plaats van gedupliceerd, zodat elke beweging alleen de eigen goederen vervoert.

5. De opsplitsing opslaan. De zending toont nu twee parallelle etappes die op verschillende trips kunnen worden
ingepland.

== Tip: Door de goederen over de etappes te verdelen, blijven de chauffeursinstructies en documenten (zoals de
CMR) correct voor elke afzonderlijke beweging.
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Legend: . Blocked . To plan . Do not plan . To dispatch . Planned . In transit At stop . C¢
Adaptre. c.cce e
Revenue assigned Actual costs from trip
& MY20260018
Customer VAT number  Order creation date  Transport service Responsible Created from
Fine Foods Ltd 2 - Th 16/07/2026 Goods jonathan.denoyette@qargo.com MY20260014

Distribution Centre (Darlington)

B JOESCHMOE_1 Show route

Create tripsheet for drivers (+1) ® ® © 75 m11.5 8 3807.56 m 7.4 & 0/19
Warbys1 ALDI Regional Office a... Warbys1 ALDI Regional Office a...

GB-BL4 0JZ Farnworth  GB-DL3 OUW Darlington GB-BL4 0JZ Farnworth ~ GB-DL3 OUW Darlington

16/07 07:45 - 08:45 16/07 10:44 - 11:44 16/07 07:00-09:00 16/07 08:00-09:00

@ PAR (15), Full (4) « 7 @ PAR (15), Full (4) ¢ ( @ PAR (15), Full (4) < | @ PAR (15), Full (4) ¢ (

3 No resources Show route
Complete trip times ® ® 0 m™6 8 4000 & 10.8 & 0/6
Warbys1 ALDI Regional Office a... Warbys1 ALDI Regional Office a...

GB-BL4 0JZ Farnworth  GB-DL3 OUW Darlington GB-BL4 0JZ Farnworth ~ GB-DL3 OUW Darlington

16/07 07:45 - 08:45 16/07 10:44 - 11:44 16/07 07:00-09:00 16/07 08:00-09:00

@ Full(6) «+*0 m6 8 @Ful(6) «»0 -0 8 @Ful(6) «»0 m6 8 DFuUl((®) «+0 &m0 8

De goederen op een bestaande etappe aanpassen

1. De widget met het overzicht van de hoeveelheden op het traject openen.

2. De hoeveelheden controleren die voor de etappe worden getoond. Deze actie is alleen beschikbaar op een traject
waarop de hoeveelheid al is overschreven.

3. De hoeveelheden in het venster bewerken, zodat elke etappe de werkelijk vervoerde goederen weergeeft.

4. De wijzigingen opslaan.
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Edit leg goods X

> Cargo 1: Parcel

v Cargo 2: Pallets Reset to consignment values

Piece dimensions 7 Remove piece dimensions

Consignment Current leg

Quantity

4

Total weight (kg)

<> 3800.000
Cancel
& MY20260024
Customer VAT number Order creation date Transport service Responsible Created from
Fine Foods Ltd 2 - Th 16/07/2026 Goods jonathan.denoyette@gargo.com MY20260023
v Execution 'y

Block execution 5=

Tl

Containers/trailers 1
@ 474 Plodder Ln - ALDI Regional Office and -

Distribution Centre (Darlington)

Containers/trailers 2
@ 474 Plodder Ln - ALDI Regional Office and -
Distribution Centre (Darlington)

The split across the parallel legs does

not add up to the consignment total.
Trip-0311 B BOOMER_1 @

Create tripsheet for drivers (+1) @ @ 0 mO0 848035 ® 11.1 = 0/12 A m\
Warbys1 ALDI Regional Office a... Warbys1 ALDI Regional Office a...

GB-BL4 0JZ Farnworth  GB-DL3 OUW Darlington GB-BL4 0JZ Farnworth  GB-DL3 OUW Darlington

16/07 07:00 - 08:00 16/07 10:33 - 11:33 16/07 07:00-09:00 16/07 08:00-09:00

W-in-Furness.

@ Full (5), PAR (7) ¢ 0 @ Full (5), PAR(7) ¢ 0 @ Full (5), PAR(7) ¢ 0 @ Full (5), PAR (7) ¢ 0

« Totalen dubbel controleren Na handmatige bewerkingen controleren of de som van alle trajecten overeenkomt
met de totale zending. Er verschijnt een rood pictogram als de som niet meer overeenkomt

Parallelle trajecten verwijderen

1. De zending met de parallelle trajecten openen.
2. Het traject selecteren dat moet worden verwijderd
3. Op de drie puntjes naast Route tonen klikken en Traject verwijderen kiezen.

Het oorspronkelijke traject kan nooit worden verwijderd, alleen de opgesplitste trajecten.

\

Parallelle trajecten plannen {#h_be2b07cc30}

1. Het planbord openen
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2. De trajecten in het overzicht controleren. Elk traject wordt als een afzonderlijke trip getoond.
3. De trajecten op de verschillende resources plannen

Il Parallelle trajecten van dezelfde zending kunnen niet op dezelfde trip worden ingepland. Bij een poging daartoe
verschijnt een foutmelding.

Error X
©

Layout: | 00 {3 To plan: Orders v | @ Hide pre-planning v | [ Timeline v | As ) »
Parallel movements of the same consignment
cannot be on the same trip.

\
® | Q 1day V < Th16/07 > ¥ Planning groups V 10 orders ga | | | Selectstop: Click Trips =
2SN X
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Al Blocked  + View ,
1} Customer Extras ©0 @6 3344 Route ) Order start & Orderstart O Orderstart £ Order end
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MY20260022 Fine Foods Ltd 0 wo 5480 EE) h 16/0 Warbys1 GB-BL4 0JZ Far
MY20260023 Fine Foods Ltd «0mo0 5480 EHE Th1e 8-BL4 0JZ Far
MY20260023 Fine Foods Ltd ©0®mo 5300 ~E-8) 16007 07:00... Warbys1 68-8L4 0.7 Far.
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T 16/07 11:33 at Al
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Crossdockscanning met parallelle etappes
¢ Contact opnemen met de accountmanager van Qargo om deze functie te laten inschakelen.

Crossdockscanning in de mobiele app werkt met parallelle etappes: elke palletscan wordt geregistreerd op het traject
(de etappe) waarop de pallet werkelijk wordt geladen, in plaats van op de hele zending.

1. Het scherm voor crossdockscanning in de mobiele app openen voor de trip die een van de parallelle etappes
vervoert.

2. Elke palletbarcode zoals gewoonlijk scannen. De scan wordt op dat specifieke traject geregistreerd.

3. Dit herhalen voor de andere parallelle etappe op de eigen trip. Scans op elk traject blijven onafhankelijk van elkaar.
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Select the trip this pallet came from
&b Trip-0688 —
Trip: Trip-0688 Select the trip this pallet is going to
Vehicles:
&b Trip-0698 h Trip-0700
Trip: Trip-0698 Not assigned yet
Vehicles:
& Trip-0701 Show mare v
&b Trip-0697 Trip: Trip-0701
Not assigned yet Vehicles:

e Een veld in bulk bewerken op een opgesplitste zending werkt het veld bij voor alle goederen, niet alleen voor de
goederen op één etappe.

o De wijziging zorgvuldig controleren voordat in bulk wordt bewerkt.

¢ Vergelijkbare order aanmaken en Vergelijkbare zending toevoegen zijn niet beschikbaar voor orders of zendingen
met parallelle etappes.

o \Vergelijkbare order aanmaken wordt een lege actie Order aanmaken waarbij sjabloonvarianten zijn uitgeschakeld;
in de tooltip verschijnt de waarschuwing “Uitgeschakeld vanwege parallelle trajecten”
o Vergelijkbare zending toevoegen is grijs weergegeven.

e Een pallet scannen op een parallel traject laat de eerdere scan staan: beide blijven zichtbaar. Wanneer de pallet op
één traject wordt uitgescand, wordt die uit de lijst van het parallelle traject gehaald. Daarna kan die alleen nog via de
barcode worden toegevoegd.

o Het traject controleren voordat opnieuw wordt gescand.

= Minder pallets scannen dan verwacht op een traject splitst de zending niet automatisch op; opsplitsingen
blijven in handen van de planner via de detailpagina van de order.
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Probleemoplossing

Probleem

Een zending met parallelle etappes kan niet worden
gedispatcht of naar palletnetwerken worden
geéxporteerd

De hoeveelheden op de parallelle etappes komen
niet overeen met het totaal van de zending, maar er
verschijnt geen waarschuwing

De oorspronkelijke etappe kan niet worden
verwijderd

Een parallelle etappe moet ongedaan worden
gemaakt

Gedeeltelijke ophaling of levering werkt niet zoals
verwacht

Oplossing

Zendingen voor palletnetwerken op één etappe houden. Parallelle
etappes worden in deze release niet ondersteund voor dispatch
naar palletnetwerken.

In deze release worden geen waarschuwingen gegenereerd bij
afwijkende hoeveelheden. De totalen handmatig controleren
voordat de stops worden voltooid.

Alleen de parallelle etappe kan worden verwijderd. De
oorspronkelijke etappe blijft behouden en er is geen visuele
markering die aangeeft welke etappe de oorspronkelijke is.

Een parallelle etappe ongedaan maken gebeurt door die
handmatig definitief te verwijderen. Er is geen actie om etappes
opnieuw samen te voegen.

Gedeeltelijke ophaling en levering vallen niet onder deze release.
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