
Veelgestelde vragen over facturen: hoe werkt btw voor onderaannemers in

Qargo?

Overzicht van de btw-configuratie en de automatische btw-berekening voor aankoopfacturen van onderaannemers in

Qargo. Behandelt onderaannemersprofielen, kostenprijslijsten en btw-regels per land.

Bijgewerkt 24 juni 2026

Samenvatting

Wat: de btw-logica voor aankoopfacturen die in Qargo van onderaannemers worden ontvangen.

Waarom: een correcte btw-configuratie in de onderaannemersprofielen zorgt voor een juiste kostenboekhouding en

fiscale naleving bij het verwerken van facturen van vervoerders.

Hoe: btw wordt in het onderaannemersprofiel geconfigureerd, door de kostenprijslijsten overgenomen en automatisch

berekend op basis van het land van de onderaannemer, het land van de tenant en de transportroute.

Vereisten

Onderaannemersprofielen moeten in Qargo zijn ingesteld.

Btw-tarieven moeten zijn geconfigureerd onder Configuratie > Boekhouding > Btw-tarieven en btw-configuratie

(meestal gebeurd tijdens de initiële onboarding).

Voor een automatische btw-bepaling moeten de btw-nummers van onderaannemers de landcode bevatten.

Terminologie

Term Definitie

Onderaannemer Een externe vervoerder die transport uitvoert in opdracht van de Qargo-tenant

Aankoopfactuur Een factuur van een onderaannemer voor geleverde transportdiensten

Btw-verlegging Een btw-mechanisme waarbij de koper (tenant) de btw aangeeft in plaats van de leverancier

(onderaannemer). Binnen de EU geldt btw-verlegging wanneer de tenant en de onderaannemer in

verschillende EU-lidstaten gevestigd zijn (intra-EU). In het VK bestaat btw-verlegging in een variant van

20% en een variant van 0%; btw-verlegging voor het VK is in Qargo gepland, maar nog niet

geïmplementeerd

Intra-EU Transport tussen twee EU-lidstaten

Tenant Het transportbedrijf dat Qargo gebruikt

Transit (art. 41) Een btw-vrijstelling voor transportdiensten waarbij goederen een EU-grens overschrijden

Geen btw Op de transactie is geen btw van toepassing

Standaardwaarden van de btw-configuratie

Standaard btw-tarieven worden ingesteld bij het aanmaken van het tenantaccount. Eventuele wijzigingen gebeuren

meestal tijdens de initiële onboarding. Opmerking: EU-tenants en VK-tenants hebben een aparte configuratie van btw-

tarieven.

Om de beschikbare btw-types te bekijken:

1. Navigeren naar Configuratie > Boekhouding > Btw-tarieven en btw-configuratie.

2. Naar beneden gaan tot het paneel Btw-tarieven, waar alle beschikbare btw-tarieven worden weergegeven.
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Naast de btw-tarieven kan een Basis-btw-tarief worden ingesteld. Het basistarief wordt gebruikt voor het btw-tarief

Btw-verlegging: een factuur met btw-verlegging bevat € 0 btw, maar in de boekhouding wordt de btw tegen het

oorspronkelijke tarief zowel geboekt als tegengeboekt (bijvoorbeeld bij een factuur van € 100 tegen 21% wordt € 21

geboekt en € 21 tegengeboekt: netto € 0, maar geregistreerd op de juiste btw-codes). Het basistarief geeft aan het

boekhoudpakket door hoeveel btw er zonder btw-verlegging zou zijn geweest. Aan elk btw-tarief kunnen ook btw-codes

worden toegevoegd. Die worden doorgegeven aan de gekoppelde boekhoudsoftware.
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📚 Bij sommige boekhoudkundige integraties (Business Central, Multivers, Adfinity) kunnen zowel het basistarief als

het specifiek toegepaste btw-tarief worden geëxporteerd.

Btw-configuratie bij de onderaannemer

Door de btw-sectie in het onderaannemersprofiel in te vullen, kan Qargo de btw automatisch berekenen wanneer een

prijs van een onderaannemer aan een trip wordt toegevoegd. De btw wordt op dat moment bepaald, nog voor de

aankoopfactuur wordt aangemaakt.

Pad: Resources > Onderaannemers, daarna de onderaannemer selecteren

Btw-nummer

Een btw-nummer identificeert op unieke wijze een btw-plichtig bedrijf. Btw-nummers in het onderaannemersprofiel

moeten de landcode bevatten (bijvoorbeeld BE0123456789 of GB123456789).

Btw-type

Medecontractant: gebruikt wanneer de onderaannemer werkt in het kader van een regeling met medecontractant.

BTW verlegd (binnen EU): gebruiken wanneer de tenant en de onderaannemer allebei in de EU gevestigd zijn, maar in

verschillende landen. Door het mechanisme van btw-verlegging verschuift de verplichting om de btw aan te geven

naar de tenant (koper). Btw verlegd verschijnt als omschrijving op de aankoopfactuur.

Geen btw:

Gebruiken wanneer de tenant in de EU gevestigd is en de onderaannemer buiten de EU.

Gebruiken wanneer de tenant in het VK gevestigd is en de onderaannemer buiten het VK.

Overige: gebruiken voor transacties die niet onder een van de bovenstaande standaardcategorieën vallen.

Transit: gebruiken als de ophaling of de levering buiten de EU plaatsvindt.

Btw: gebruiken als de onderaannemer in hetzelfde land gevestigd is als de tenant.
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Toggle voor btw-uitzonderingen

Wanneer deze toggle aan staat, past Qargo automatisch de juiste btw-uitzonderingen toe voor import- en exportorders

met die onderaannemer.

Wanneer de toggle aan staat, is het veld Btw-type grijs en kan het niet handmatig worden gewijzigd.
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‼️ De btw-bepaling is alles-of-niets: ofwel gebruiken alle kosten de automatische toewijzing (toggle aan), ofwel

gebruiken ze allemaal de handmatige configuratie (toggle uit). Als bepaalde kosten een vaste btw-instelling nodig

hebben (bijvoorbeeld een douanetoeslag die altijd vrijgesteld van btw moet zijn), de toggle Btw-uitzonderingen

toepassen voor import/export voor die onderaannemer op uit zetten.

Btw-configuratie in de kostprijslijst en bij toeslagen/extra’s

Pad: Tarieven > Kostenberekening trip, daarna Standaardonderaannemer selecteren

Bij het configureren van kostendiensten en toeslagen/extra’s van onderaannemers is de btw voor de aankoopfactuur

verplicht.

Kostprijslijsten die opgeslagen kosten gebruiken, nemen de btw over die aan die kost is toegewezen.

Zo hoeft het btw-percentage niet voor elke kostprijslijst apart te worden geconfigureerd.

Geldt zowel voor transportkosten als voor toeslagen of extra’s.

Btw-berekeningen voor facturen van onderaannemers

Prioriteitslogica voor btw

1. De configuratie van het btw-type bij de onderaannemer heeft voorrang als die op BTW verlegd (binnen EU) of

Geen btw staat: deze overschrijft al het andere.

2. Btw-percentage uit Kostenberekening trip: toegepast wanneer in het onderaannemersprofiel geen btw-type is

ingesteld (bv. binnenlandse onderaannemers).

Qargo past de volgende logica toe op basis van de configuratie van de onderaannemer:

Onderaannemer staat op intra-EU: de btw op de aankoopfactuur wordt op btw-verlegging gezet. De configuratie in

de kostprijslijst wordt genegeerd.

Onderaannemer staat op Geen btw: de btw op de aankoopfactuur wordt op Geen btw gezet. De configuratie in de

kostprijslijst wordt genegeerd.
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Geen btw-type ingesteld: Qargo gebruikt rechtstreeks het btw-percentage uit de kostprijslijst. Dit is de gebruikelijke

werkwijze voor binnenlandse onderaannemers in hetzelfde land als de tenant.

Losse kosten op aankoopfacturen

Losse kosten die rechtstreeks aan een aankoopfactuur worden toegevoegd (d.w.z. niet vanuit een trip gegenereerd),

volgen altijd het btw-type dat in het onderaannemersprofiel is ingesteld.

Btw automatisch bepalen op facturen van onderaannemers

Wanneer de toggle Btw-uitzonderingen toepassen voor import/export in het onderaannemersprofiel op aan staat,

bepaalt Qargo automatisch het btw-type op elke aankoopfactuur.

📚 Voor binnenlandse routes, waarbij ophaling en levering in hetzelfde land plaatsvinden, gelden geen btw-

uitzonderingen: het binnenlandse btw-tarief wordt automatisch gebruikt.

Het btw-type wordt bepaald op basis van:

Het land van de onderaannemer, afgeleid uit het btw-nummer en het facturatieadres.

De ophaal- en leveringslocaties van de trip.

‼️ De btw-bepaling gebeurt op het niveau van de onderaannemer. Een wijziging van het onderaannemersprofiel

herberekent de btw. Een wijziging van de ophaal- en leveringslocaties op de trip doet dat niet.

Voor import- en exportorders (containers) wordt het btw-type bepaald op basis van het land van herkomst of het land

van bestemming van de goederen, en niet op basis van de ophaal- en leveringslocaties. Deze waarden worden

vastgelegd bij de zendingsgegevens van het order. Het zijn extra velden die eerst in de accountconfiguratie moeten

worden ingeschakeld voordat ze verschijnen.

Het land van herkomst en het land van bestemming worden op een van twee manieren ingesteld:

Als de gebruiker deze waarden bij de zending invult, worden die waarden gebruikt.

Als ze leeg blijven, bepaalt Qargo ze automatisch op basis van de locaties van de eerste en de laatste stop van de

zending.

‼️ De toggle Btw-uitzonderingen toepassen voor import/export moet in het onderaannemersprofiel op aan

staan om het land van herkomst invloed te laten hebben op de btw-bepaling.

Het totale btw-bedrag op aankoopfacturen berekenen

Er zijn twee methodes voor de btw-berekening beschikbaar, te configureren in Configuratie > Boekhouding. Dit wordt

meestal ingesteld tijdens de initiële accountconfiguratie en geldt voor het hele account: het heeft invloed op alle

facturen, zowel verkoop- als aankoopfacturen.
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De twee opties zijn:

1. Btw berekenen op factuurtotaal: alle kostenregels worden opgeteld en de btw wordt op het totaal toegepast.

2. Btw optellen per kostenregel: de btw wordt op elke afzonderlijke kostenregel berekend en afgerond op 2 decimalen.

‼️ De methode voor de btw-berekening is een instelling voor het hele account. Technisch is het mogelijk de

methode op één factuur te wijzigen, maar dat veroorzaakt een fout bij het boeken in de boekhouding. Deze

instelling kan niet per klant worden geconfigureerd. Frequente wijzigingen kunnen leiden tot inconsistenties tussen

facturen en mogelijke geschillen.

💬 De geschikte methode kan afhangen van het gebruikte boekhoudpakket, aangezien afrondingsverschillen de

afstemming kunnen beïnvloeden. Voor wijzigingen contact opnemen met een Qargo Account Manager.
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Overzicht van de btw-regels: onderaannemer (aankoopfactuur)

BE-tenant

Transport BE-onderaannemer EU-onderaannemer Onderaannemer buiten

de EU

Binnenlands (bv. Antwerpen - Gent) Btw Btw-verlegging (art.

44)

Geen btw

Binnen de EU, één stop in BE (bv. Parijs

- Gent)

Btw Btw-verlegging (art.

44)

Geen btw

Binnen de EU, geen stop in BE (bv.

Parijs - Berlijn)

Btw Btw-verlegging (art.

44)

Geen btw

Ophaling buiten de EU, levering binnen

de EU (bv. VK - Gent)

Transit art. 41 / Geen btw Transit art. 41 / Geen

btw

Transit art. 41 / Geen btw

Ophaling binnen de EU, levering buiten

de EU (bv. Gent - VK)

Geen btw / Export (transit

art. 41)

Transit art. 41 / Geen

btw

Transit art. 41 / Geen btw

Transport buiten de EU (bv.

Zwitserland - VK)

Geen btw Btw-verlegging (art.

44)

Geen btw

EU-tenant

Transport Onderaannemer in hetzelfde land

als de tenant

EU-

onderaannemer

Onderaannemer buiten

de EU

Binnenlands Btw Btw-verlegging (art.

44)

Geen btw

Binnen de EU Btw Btw-verlegging (art.

44)

Geen btw

Ophaling buiten de EU,

levering binnen de EU

Transit / Geen btw Btw-verlegging (art.

44)

Geen btw

Ophaling binnen de EU,

levering buiten de EU

Transit / Geen btw Btw-verlegging (art.

44)

Geen btw

Transport buiten de EU Geen btw Btw-verlegging (art.

44)

Geen btw
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VK-tenant

Transport VK-

onderaannemer

Onderaannemer buiten het

VK

Binnenlands (bv. Londen - Manchester) Btw Geen btw

Ophaling buiten het VK, levering binnen het VK (bv. Antwerpen -

Londen)

Geen btw (transit) Geen btw

Ophaling binnen het VK, levering buiten het VK (bv. Londen -

Antwerpen)

Geen btw (transit) Geen btw

Transport buiten het VK (bv. Gent - Amsterdam) Geen btw Geen btw

Probleemoplossing

Probleem Oplossing

Binnenlandse routes tonen nog

altijd volledige btw, hoewel de

toggle voor import/export aan

staat

Btw-uitzonderingen gelden alleen voor grensoverschrijdende routes. Binnenlandse

routes (ophaling en levering in hetzelfde land) gebruiken altijd het binnenlandse btw-

tarief.

Regels vrijgesteld van btw in

kostprijslijsten, hoewel de

uitzonderingen zijn uitgeschakeld

De standaard btw-tarieven in de kostprijslijsten van de onderaannemer controleren

en bijwerken. Verkeerd geconfigureerde prijslijsten kunnen leiden tot regels die van

btw zijn vrijgesteld.

Btw-verlegging wordt niet correct

toegepast voor EU-

onderaannemers

De toggle Btw-uitzonderingen toepassen voor import/export in het

onderaannemersprofiel inschakelen en controleren of de instellingen voor btw-

verlegging correct zijn geconfigureerd.

Btw 0% verschijnt op de

aankoopfactuur in plaats van

Vrijgesteld van btw

Dit kan komen door de manier waarop Geen btw in de instellingen van de

accountconfiguratie is gemapt, of doordat automatische btw-regels handmatige

instellingen overschrijven. Het aanpassen van de btw-mappings en het in- of

uitschakelen van de betreffende instellingen kan dit oplossen.
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