Configuratie: pop-out Recent bezocht — wat, waarom en hoe

Rechtstreeks vanuit de bovenste navigatiebalk terugkeren naar de 20 laatst geopende operationele records, zonder te
zoeken of extra browsertabbladen te openen.
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Samenvatting

Wat is het?

Een pop-out Recent bezocht in de bovenste navigatiebalk die de 20 laatst geopende operationele objecten van de
huidige gebruiker toont, met de nieuwste bovenaan.
Ondersteunde objecttypes zijn orders, trips, tripgroepen, facturen, creditnota’s en sjablonen.

Waarom bestaat het?

Gebruikers verlaten regelmatig records waaraan ze net werkten en moeten er later naar terugkeren. Voorheen
moesten ze daarvoor opnieuw zoeken, opnieuw filteren of extra browsertabbladen open laten staan.

Hoe werkt het?

Wanneer een operationeel object wordt geopend, slaat Qargo het op in de geschiedenis Recent bezocht van de
huidige gebruiker.

Een klik op het pictogram Recent bezocht in de bovenste navigatiebalk opent een compacte pop-out met recente
records. Elke record bevat genoeg context om hem in één oogopslag te herkennen.

Een klik op een rij leidt rechtstreeks naar dat object.

Toepassingen

Een planner maakt een nieuwe trip aan vanuit de weergave Planning en gaat daarna een andere order bekijken. Via
Recent bezocht keert de planner rechtstreeks terug naar de nieuw aangemaakte trip, zonder te zoeken.

Een gebruiker van de financiéle afdeling controleert tijdens een afstemming meerdere facturen en moet terugkeren
naar een specifieke factuur die eerder werd geopend. Recent bezocht toont die factuur meteen, zonder de factuurlijst
opnieuw te filteren.

Terminologie
Term Definitie
Recent bezocht De pop-out in de bovenste navigatiebalk met de 20 laatst geopende operationele objecten van de
huidige gebruiker.
Operationeel Een record in Qargo dat een transportactiviteit voorstelt: orders, trips, tripgroepen, facturen,
object creditnota’s en sjablonen.
Referentielabel Een visueel opvallend label in elke rij van de pop-out met het referentienummer of de identificatie

van het object.

Recent bezocht gebruiken

Het pictogram Recent bezocht (klok- of geschiedenispictogram) in de bovenste navigatiebalk zoeken.
Op het pictogram klikken om de pop-out te openen. De 20 laatst geopende operationele objecten verschijnen, met
de nieuwste bovenaan.
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Elke rij bekijken. Een rij toont:

1. De referentie van het object in een visueel opvallend label (bv. ordernummer, factuurreferentie, referentie van de
tripgroep)

2. Het huidige statuslabel, indien van toepassing (Te factureren, In transit)

3. De belangrijkste context: klantnaam, route of financieel totaal, afhankelijk van het objecttype

4. De tijd sinds het object voor het laatst werd geopend
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¢ Op eenrij klikken om rechtstreeks naar dat object te gaan. De pop-out sluit automatisch na het navigeren.

Beperkingen
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e De lijst is beperkt tot 20 recent bezochte items.
e Overschakelen naar een andere browser of browsergegevens wissen reset de lijst.

¢ Alleen de geschiedenis van de huidige gebruiker wordt getoond. Records die andere gebruikers hebben geopend,

verschijnen niet.
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e Een record opnieuw openen verplaatst die naar de bovenkant van de lijst; er worden geen dubbele items aangemaakt.
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Probleemoplossing

Probleem Oplossing

De lijst Recent bezocht is leeg = Er zijn in de huidige browsersessie nog geen operationele objecten geopend. Een order,
factuur of trip openen om de lijst op te bouwen.

Een recent geopend object De lijst bevat max. 20 items. Oudere records worden uit de lijst verwijderd wanneer er
verschijnt niet in de lijst nieuwe bijkomen. Alleen objecten die als zijpaneel, modaal venster of volledige pagina
worden geopend, worden bijgehouden; de snelle preview telt niet mee.

De lijst wordt niet De geschiedenis Recent bezocht is gebonden aan de browser. Wie naar een andere
overgenomen tussen browser overschakelt, ziet een aparte of lege geschiedenis.

browsers

De auditlog is niet meer De knop voor de auditlog die vroeger in de bovenste navigatiebalk stond, is vervangen
bereikbaar via de bovenste door het pictogram Recent bezocht. De auditlogs zijn nu bereikbaar via het
navigatiebalk Gebruikersmenu.
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