
FAQ - Kan een start- en/of eindlocatie voor resources worden ingesteld?

Bijgewerkt 24 april 2026

V. Is het mogelijk om standaard start- en eindlocaties voor resources in te stellen? Als een chauffeur de dag

bijvoorbeeld altijd op een specifieke locatie begint en eindigt, kan dit dan ergens worden weergegeven, zodat

planners hier rekening mee houden wanneer ze deze resource gebruiken?

A. Ja! In het chauffeursprofiel kan een start-/eindlocatie worden ingesteld waar de chauffeur de dienst doorgaans

begint en eindigt. Bij het instellen van het chauffeursprofiel staat in het paneel Algemene informatie een veld waarin de

start-/eindlocatie kan worden ingesteld.

🧰 De locatie moet al zijn aangemaakt in de sectie Locaties. Als de locatie niet verschijnt bij het typen van de

naam, in de database Locaties zoeken om te controleren of ze is toegevoegd en of de juiste gegevens worden

gebruikt.

Als het veld niet in het chauffeursprofiel staat, controleren of het veld actief is onder Extra velden.
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Een vaste start- en eindlocatie voor een chauffeur instellen

Zodra dit is ingeschakeld, wordt per chauffeur een standaard vertrek- en aankomstpunt ingesteld, dat Qargo gebruikt bij

het berekenen van routes op het planbord.

Stap 1: De velden controleren/inschakelen

1. Naar Configuratie > Extra velden gaan

2. In de linkerzijbalk op Resources klikken

3. Startlocatie/Eindlocatie zoeken

4. De toggle op Actief zetten, en optioneel op Verplicht om het veld verplicht te maken

5. Op Opslaan klikken

Stap 2: De locatie bij elke chauffeur instellen

1. Naar Resources > Chauffeurs gaan

2. Het chauffeursprofiel openen

3. Het veld Startlocatie/Eindlocatie zoeken in het paneel Algemene informatie

4. De juiste locatie zoeken en selecteren in de locatiedatabase

5. Op Opslaan klikken

Een start-/eindlocatie in de planning gebruiken

De vaste start-/eindlocatie wordt alleen gebruikt wanneer orders op het planbord naar een resource worden

gesleept. Ze wordt niet toegepast bij regels voor het automatisch toewijzen van resources of bij het manueel aanmaken

van een trip vanuit de te plannen lijst.

📚 Wanneer orders op een andere manier worden toegewezen dan door ze op het planbord naar de resource te

slepen, wordt geen rekening gehouden met de ingestelde start-/eindlocatie van de chauffeur.

Vanuit de orderweergave van de planning de order naar de chauffeur of de combinatieresource slepen

Voor chauffeurs met een start-/eindlocatie in hun profiel verschijnt een pop-upscherm om de stopactiviteit en de

locatie te controleren
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De juiste stopactiviteit selecteren en indien nodig de bijbehorende locatie bijwerken.

Locaties nemen standaard de waarde over die in het chauffeursprofiel is ingevuld.

🧰 Stopacties moeten eerst worden toegevoegd in het menu Locaties > Interne stopacties.

Op Opslaan klikken wanneer de acties en locaties zijn bijgewerkt.

De order wordt op de resource ingepland, inclusief de extra stops in de routeplanning.​
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