Facturen - Peppol-sjabloon voor verkoopfacturen en creditnota’s

Peppol-klare sjablonen voor facturen en creditnota's vereisen een correcte mapping van velden (standaard + aangepast)
naar Peppol-gegevensvelden, met live preview, personalisatie en verificatie voo6r verzending.

Bijgewerkt 8 april 2026

Deze handleiding helpt bij het aanmaken van een sjabloon voor verkoopfacturen of verkoopcreditnota's dat voldoet aan
de Peppol-veldvereisten bij het verzenden van aangepaste gegevens. Om facturen en creditnota'’s te verwerken, moeten
standaard- en aangepaste velden correct gemapt worden naar de velden die het Peppol-toegangspunt ondersteunt.

Deze mapping is cruciaal om ervoor te zorgen dat facturen correct worden verzonden en met de verwachte gegevens
kunnen worden verwerkt.

Het standaard factuursjabloon is al gemapt volgens de Peppol-factuurvereisten. Als er geen extra vereisten zijn, wordt
het standaard factuursjabloon gebruikt. Als gegevens ook in het standaard factuursjabloon moeten verschijnen, moet het
hoofdsjabloon voor facturen/creditnota’s worden bijgewerkt.

== Dit geldt voor zowel verkoopfacturen als verkoopcreditnota'’s.

Voor hulp bij het configureren van een factuur of creditnota kan contact worden opgenomen met de Qargo-
accountmanager.

Sjabloon configureren
Er zijn 2 manieren om de integratiesjablonen te openen
1. Configuratie > Taken

1. Het menu voor facturen/creditnota’s selecteren
2. De taak “Verzenden"” openen
3. Naar de sectie Contact scrollen en op “Integratiesjabloon” klikken

2. Configuratie > Sjablonen

1. “Integratiesjablonen” selecteren in het zijmenu
2. De taak “Verzenden” openen (verkoopfactuur/creditnota)
3. Op het integratiesjabloon klikken en het bijwerken
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Het configuratiescherm van het sjabloon bestaat uit 2 panelen.

» “Sjabloonstrings configureren” (links) om de header- of regelvelden te selecteren die moeten worden bijgewerkt en
in het sjabloon gebruikt

e “Gegevens visualiseren” (rechts) om gegevens in een preview te bekijken met live voorbeelden, om te valideren dat
de gegevensvelden correct zijn.

1. Extra velden mappen

1. Extra veldsleutels opgeven voor aangepaste referenties of omschrijvingen.
2. Personaliseren of deze als regelitems, in headers of elders verschijnen.
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2. Tekst overschrijven of gegevens uit specifieke velden ophalen

1. Bij het overschrijven van tekst verschijnt de tekst in het xml-bestand, maar niet in de factuuropmaak als die tekst
niet aan het standaard factuursjabloon is toegevoegd
2. Gegevens uit specifieke velden ophalen met de expressiebouwer.
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< Configure template AR D History & Print Create invoice
o Peppol

. header_note

Cantext original_peppol_invoice_637243.xml LoX

, line_description (o = </cac:TaxTotal>
Line: Dascrgiion <caciLegaWManetaryTotal>

<cbe: LineExtensionAmount currencyID="EUR">600.80</cbc: LineExtens ionAmount>
<cbe: TaxExclusiveAsount currencylD= 600. 89</cbe: TaxExclusiveAnount>

Factuur <cbe: TaxInclusiveAsount currencylD="EUR">726.80</cbc: TaxInclusiveAsount>
<cbe:PayableAmount currencyID="EUR">726.00</cbe:PayableAnount>
~o </cac:LegalonetaryTotal>
. line_additional_field_1_key coo S~ <cac:InvoiceLine>
wice line custom field 1 Ke; Sao <cbe: ID>1</cbe: 10>
~so <cbe: InvoicedQuantity unitCode="EA">1.8</cbc: InvoicedQuantity>
, line_additional_field_1_value (goreo ~~d <cbe:LineExtensionAsount currencyID="EUR">500.80</cbc: LineExtens lonAmount>
Ll LR A ccaciItem

<che:NanesFactuur Lijn</cbc:Name |
16182 K€Y izt ST TITEATaRCATeqorys
" <cbe: I0>S</chci 10>
<cbe:Percent>21.00</ chc:Percents
18421808 (G <cac:Taxschene>
<cbc: ID>VAT</cbc: 10>
</cac: TaxSchene>

> e </eae:Cuassarieqmaxcategory>

<cac:AdditionalltemProperty>
line_adcitional_field_3_value <cbe:NamesTest Custon fielde/cbe:Name>
v o custom i 3 Ve L0001 <cbe:Value]CF-Testa</cbe: Values

<JcacthddItionalltenProperty>
7
line_addiional_feld_d_key = g7 <rcacintens
¥ involceline custom iid akey oot s <caciprices
U <cbc:PriceAnount currencyID="EUR">500. 0c/cbc:PriceAnount>
</cac:Price>
/ 1
Stom fiid > Name " </caci Invoicel ine>
<cac:InvoiceLine>

<cbe: ID>2</¢cbe: 10>
line_additional_field_a_value <cbc: InvoicedQuantity unitCode="EA">1.8</cbc: InvoicedQuantity>

. Tne_aclitional_fied_4_valus ot [cated | Quant ity / Quantity
vocelnecuso i 4 oba <ce: LineExtens tonAsount currencyID="EUR">30. 00</cbe: LineExtens ionAnount>

<cac: Iten>

3. Preview van de resultaten bekijken

1. Een preview van de factuur of creditnota genereren met de sjabloonvisualisatie.
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2. Een factuur of creditnota selecteren voor de preview

3. Bevestigen dat alle vereiste gegevens, inclusief aangepaste velden, zoals verwacht verschijnen.

QARGO

J
Ouers  Pammeg  Swp  Tpe  woces  Dastboss  Conpass  Resouces  Locatos  Raes  Confgurston pr— YY1 X5 )
& Configure template

D History

Send to Peppol
header_note
g SIS Visualize data
line_deseription _—

v line_additional_field_3_value_without_order
line_additional_field_1_key
e R

v line_additional_field_4_key
fne_acitonal_feld_1.velve zrig

Test Custom field
line_additional_field_2_keY oniaxi

&
Test Custon field
&
Test Custon fiel
, line_additional_field_2_value gorio a e
line_sdditional_field_4_key_without_orde
, line_additional_field_3_key (goric
, line_ockdtonal_ield_3_volue | oo line_additional_field_4_value
e aciional field 44 CF-Test2
CF-Test2
a
o) 1 CF-Test2

ine_additional_field_4_value_without_order
. line_adiditional_field_4_vaiue

canor =

+line_addtional_field_5_key
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4. Factuur/creditnota verzenden en controleren

1. De workflow uitvoeren om de factuur of creditnota via Peppol te verzenden.
2. Het verzonden document en de bijbehorende XML controleren op correcte gegevens.

QARGO

;
T — —Y Y
< apinv-0032 (CEEIE) W) Doy | @ pin || Createinvoice
v General info original_peppol_invoice_637243.xml Lo X

Invoice date We 11/02/2026
Payment term 30 days after invoice date <cac:LegalMonetaryTotal>
<cbc:LineExtensionAmount currencylID="EUR">600.00</cbc:LineExtensionAmount>

726.80</cbc: TaxInclusiveAnount>
<cbc:PayableAmount currencyID="EUR">726.80</cbc:PayableAmount>
</cac:LegalMonetaryTotal>
~ Invoice documents and tasks Add documents <cac:InvoiceLine>

<cbe: ID>1</cbe: 10>

original_peppol_invoice_637243.xml B <cbc:InvoicedQuantity unitCode="EA">1.0</cbc:InvoicedQuantity>
o= <cbc:LineExtensionAnount currencyID="EUR">500.00</cbc:LineExtensionAnount>
QPInV-0032.pdf ° <cac:Iten>

<che:Name>Factuur 11jn</cbe:Nane>
® Send invoice ® © <cac:ClassifiedTaxCategory>
® +37 <cbe:10>S</cbe: 10>
2 = <cbe:Percent>21.00</cbe:Percent>
+ Comments Add comment <cac:TaxSchene>
<cbc: ID>VAT</cbc: 10>
No comments </cac: TaxSchene>
</cac:ClassifiedTaxCategory>
Invoce lines ® Show detail per line EditvATS 12 L
<cbc:Nane>Test Custon field</cbe:Name>
Order Name Nominal code Customer reference Order start VAT % Amount <cbe:ValuefCF-Test2</cbc:Value>
Outstanding Roquested date  Actual . </cac:AdditionalltenProperty>
= R : </cac:Iten>
or-0033 ol : Well/02  Well02  Ex .
‘ St ol ( Sales AHTests o 21% €0 <cac:Price>
<cbe:PriceAmount currencyID="EUR">500.0</cbc: PriceAnount>
(orooss) Siitage - A Well02  We1102  EXi,. - T
- </cac:TnvoiceLine>
(oro033) ransportkost N Well/02  Wello2  Ex ; <cac:InvoiceLine>
Gerraarpatt Sales AHTests 2! «0 <cbe: 10>2</cbe: 10>
Subtotal excluding VAT oo <cbe: InvoicedQuantity unitCode="EA">1.0</cbe: InvoicedQuantity>
ubtotal excludin
g <cbe:LineExtensionAnount currencyID="EUR">30.00</cbc:LineExtens lonAmount>
Total VAT €126.00 <cac:Item>
Total €226.00

5. Veldmapping raadplegen indien nodig - De Peppol-mappingdocumentatie raadplegen om te valideren dat de
Qargo-gegevensvelden correct overeenkomen met de Peppol-vereisten.

1. Zie de tabel hieronder voor de mappingdetails.

Extra voorbeelden van use cases

Een verkoopfactuur verzenden met een door de klant opgegeven PO-nummer, dat automatisch vanuit het
referentieveld van het order naar de Peppol-headergegevens wordt gemapt.

Een creditnota aanmaken met een aangepast veld voor “reden van creditering”, dat als header- of regelnotitie in
zowel de PDF als de XML wordt opgenomen.
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e Standaard regelomschrijvingen overschrijven om per kost een meer gedetailleerde omschrijving te geven, zodat het
detail zowel in de printbare factuur als in de Peppol-XML staat die naar de klant wordt verzonden.

e Het Buyer Order Number (BT-10) opnemen in Peppol-facturen door de referentie van de inkooporder te mappen naar
het veld Buyer Order Number.

Deze opzet maakt een flexibele aanmaak van facturen en creditnota’s mogelijk, afgestemd op de behoeften van partners,
regelgeving en operaties bij gebruik van de Peppol-integratie van Qargo. Velden kunnen dynamisch uit ordergegevens
worden gehaald of manueel in het sjabloon worden gepersonaliseerd. De mappingtabellen regelmatig nakijken om te
blijven voldoen aan de actuele vereisten van het Peppol-schema.

Voor een optimale personalisatie van Peppol-facturen altijd de naleving van de standaarden controleren, de visualisatie
gebruiken om wijzigingen in een preview te bekijken en duidelijke naamgevingsconventies voor aangepaste velden
toepassen.

% De korte overzichtsvideo hieronder © toont hoe zowel het standaard factuursjabloon als de integratiesjablonen
worden bijgewerkt

L
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templates forsales invoice
& creuitiote

Gestructureerde betalingsreferentie (OGM) voor Belgische klanten

Belgische klanten vereisen op hun facturen doorgaans een gestructureerde betalingsreferentie, de zogenaamde OGM
(Overschrijving Met Gestructureerde Mededeling, of gestructureerde mededeling). Dit is een gestandaardiseerde
referentie van 12 cijfers in het formaat “+++000/3000/00081+++", die banken en boekhoudsystemen gebruiken om
betalingen automatisch aan facturen te koppelen. Qargo kan deze referentie automatisch genereren en opnemen in het
veld ‘header_payment_reference’ van de Peppol-factuur, met dezelfde waarde als op de PDF.

OGM configureren in het veld voor de betalingsreferentie

1. Het Peppol-integratiesjabloon openen (zie Sjabloon configureren hierboven).
2. Het veld ‘header_payment_reference” zoeken in het paneel Sjabloonstrings configureren.
3. Voorwaardelijke logica toepassen, zodat de OGM alleen voor Belgische klanten wordt gegenereerd:
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i Als root > Customer > Billing location > Country Code is gelijk aan ‘BE" dan: ‘#{{generateOgm root.name}}’
Anders: root > Name™ (de factuurnaam wordt gebruikt als terugvalwaarde voor niet-Belgische klanten)

4. Het resultaat in een preview bekijken via het paneel Gegevens visualiseren.

e Een Belgische factuur selecteren om te bevestigen dat de OGM-referentie verschijnt (bv. +++260/3410/00000+++),
en een niet-Belgische factuur om de terugvalwaarde te bevestigen.

5. Het sjabloon opslaan.

Q QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Companies E Locations Rates Configuration

< Configure template

Task
Verstuur via Peppol

Configure template strings Visualize data

Supported languages (*) Data ow
English (UK) ’7
header_customer_reference v header_customer_reference
> - o Context
Header: Customer Reference
header_po_reference
’ Header: PO Reference Eritet v header_note
. header_payment_reference Context m
Header: Payment Reference
v header_payment_reference
If [root > Customar > Billing location > Country Coda | Equals BE then +++000/1000/00027+++
{{generateOgm root.name}}
v  header_po_reference
Else

- . v header_sales_order_reference
() Extra condition

= Dezelfde variabele “#{{generateOgm name}} kan ook aan het standaard PDF-factuursjabloon worden
toegevoegd om de OGM rechtstreeks op het factuurdocument te printen.

Probleemoplossing

V. De klantfactuur toont na verzending de verkeerde gegevensvelden.

A. Sjablonen voor verkoopfacturen en creditnota’s kunnen worden aangepast om specifieke gegevens op te nemen. Als
de factuurgegevens verkeerd worden ontvangen, moeten gebruikers het xml-bestand controleren en nagaan in welk veld
van het xml-bestand de gegevens worden verzonden. In dat geval moeten de velden naar de herkende Peppol-velden
worden gemapt.

V. Hoe worden fouten door een ongeldig gegevensformaat opgelost?
A. De Peppol-nalevingsstandaarden voor veldtypes opnieuw nakijken, bijvoorbeeld om te controleren dat Buyer Order
Numbers alleen numerieke gegevens bevatten.

V. De gestructureerde OGM-referentie verschijnt niet in de Peppol-factuur voor Belgische klanten.

A. Controleren of ‘#{{generateOgm root.name}} is geconfigureerd in het veld ‘header_payment_reference’ van
het integratiesjabloon, met een voorwaarde die controleert of de landcode van de facturatie gelijk is aan 'BE". Het
XML-bestand van een verzonden factuur nakijken om te verifiéren dat de waarde in het veld
header_payment_reference’ staat.

V. Waarom verschijnen velden uit het sjabloon niet in de preview?

A. Controleren of het veld correct in het sjabloon is gemapt en overeenkomt met de dataset van de voorbeeldfactuur. De
tabel hieronder toont de Qargo-veldnaam en de bijbehorende Peppol-referentie. Het is mogelijk om de verzonden
gegevens te valideren via de originele factuur (xml).
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Il Facturen moeten eerst worden gegenereerd en naar Peppol verzonden voordat het xml-bestand beschikbaar is
om na te kijken.

—_

. Naar Facturen > Facturen gaan en de factuur selecteren

. Het xml-bestand nakijken om de specifieke gegevens te vinden

Orders  Planning  Stops  Trips | Invoices | Dashboard  Companies  Resources  Locations  Rates

o)
Configuraton eeppot.nisvorons ) @ @' @ 6

D History | @ Print || Create invoice

Dus cate
afterinvoice date  2026-03-13

* General info

original_peppol_invoice_635998.ymi 4o
j0212026 1507
@ Invoice date We 11/02/2026.

¢ <7xnl version:
@) Payment term 30 days after invoice date

" encoding="U

P

<Invoice xnlns="urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:Invoice-2" xmlns:cac="urn:oasis:nanes:specification:ubl:schena:xsd:
© Duedate Fr 13032026 <cbe: Custonizat ionID>urn: cen. eu: en16931:2017#compliantiturn: fdc: peppol.eu:2017 :poacc: billing:3.0</cbe: CustomizationID>
<cbe:Profilelb>urn: fdc:peppol.eu:2017: poacc:billing:01: 1.0</cbe:Profileld>
@ Exchange rate date <cb: 1D>QPIny-0029</cbc: 10>
<cbe: TssueDate~2026-02-11</chc: IssueDate>
~ Invoice documents and tasks Add documents \/

<cbe:DueDate>2026-03-13</cbc: DueDate>

<cbe:InvoiceTypeCode>388</cbe: InvoiceTypeCode>
EDI Invoice criginal_eppol_invelce_ 635998 xml - <cbe:DocumentCurrencyCode>EUR</cbc: DocumentCur rencyCode>
1110212026 1507 <cbe:Buy
fmoiee QPInV-0029.pdf
110212026 1507 O

®

@ send invoice

® & ales0rder10-0r—0030</ cbc :SalesOrderIos
- </cac:0rderReferences
© +3Tasks Pid
- <cacsAdditionalbocunentReference>
- <coc: 0 </cbe:T0>
. comments i comment o che: 1D>1689968</cbc: 10
s <cac:Attachnent>
Mo comments Pg <cbe:EnbeddedDocunentBinaryObject mineCode="application/pdf" filenane="QPIny-0829. pef">IVBERLOXL]cKIYGBOYEKC GMCBYYmoKPD
e </cac: Attachnent>
_- . </cac:AdditionalDocunentReference>
invoice lines ® Show detail per e - orvaT% 12
& <cac:Account ingSupplierParty>
Name Nominal code (Customer reference0 VAT% Amount <cac:party>
N | <cbCiEndpointID schenelD="9925">BE0772640434</cbc EndpointID>
Transportkost Werro2  weiyor B i et
ransportkost ¢ leg AHTEST3 o 11/ e 4 15 €500 <cbc:Name>Qargo Tech BY (Peppol sandbox)</chc:Names
</caciPartyNane>
itage . . £ <cac:Pos -
Slitag sves iests We 1102 We11/02 1ot @0 cac:PostalAddress
ova0 s <cbeStreetNanesGaston Cronmenlaan 4</chc:Streethane>
<cbe:CityNane>Gent</che: CityNane>
Tol Wetlo2  Weiyor  Ex,.
Sales AHTESTS g 5 et 0 <cbe:Postalzane=0050</ chc: Postalzanes
<cbe:CountrySubent ity>0ost-Viaanderen</che: CountrySubentity>
Subtotal excluding VAT <00 s
Total VAT €125.00 <cbei Ident if icationCode>BE</chc i Ident L icat onCode>
Total 2800

3. Het gegevenslabel verifiéren dat bij het verzonden veld hoort.
1. De tabel hieronder raadplegen om te bevestigen welk veld moet worden bijgewerkt

4. Als het veld moet worden bijgewerkt, de stappen hierboven volgen om het integratiesjabloon in de taak “Verzenden
naar Peppol” te configureren.

= Deze functionaliteit werkt voor zowel verkoopfacturen als creditnota’s.

Voor hulp bij het configureren van een factuur of creditnota kan contact worden opgenomen met de Qargo-
accountmanager.

Sjablooninfo mappen naar B2B-formaat
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Niveau

Header
Header
Header
Header
Regel

Regel

Regel

Regel

Regel

Regel

Veldnaam

Header_Customer_Reference
Header_PO_Reference
Header_Payment_Reference
Header_Note
Line_Description

Line_Additional _Field_<n>_Key

Line_Additional_Field_<n>_Value

Line_Additional_Field_<n>_Key_Without_Order

Line_Additional_Field_<n>_Value_Without_Order

Line_Description_Without_Order

Peppol-
referentie

BT-10
BT-13
BT-14
BT-22
BT-153

BT-160

BT-161

BT-160

BT-161

BT-153

Pad van de Peppol-XML-referentie

cbc:BuyerReference
cac:OrderReference
cac:OrderReference > cbc:SalesOrderID
cbc:Note

cac:nvoiceline > cac:ltem > cbc:Name

cac:nvoiceline > cac:ltem >
cac:AdditionalltemProperty > cbc:Name

cac:lnvoiceline > cac:ltem >
cac:AdditionalltemProperty > cbc:Value

cac:nvoiceline > cac:ltem >
cac:AdditionalltemProperty > cbc:Name

cac:nvoiceline > cac:ltem >
cac:AdditionalltemProperty > cbc:Value

cac:lnvoiceline > cac:ltem > cbc:Name
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