
INTEGRATIE - Portbase Secure Chain

Dit artikel legt uit hoe Secure Chain in Qargo werkt, hoe een Secure Chain-trip te herkennen is en hoe een boeking

aangemaakt of gedelegeerd wordt wanneer Secure Chain van toepassing is.

Bijgewerkt 20 februari 2026

Portbase Secure Chain gebruiken in Qargo

Secure Chain zorgt ervoor dat alleen geautoriseerde bedrijven een container kunnen ophalen of leveren bij Nederlandse

zeeterminals. Qargo ondersteunt het ontvangen en delegeren van deze toestemmingen volledig. Zo blijft het werkproces

vlot verlopen en in overeenstemming met de regels.

Wat is Secure Chain?

Secure Chain is een beveiligingsproces in Portbase dat specifieke bedrijven het recht geeft om:

Een vooraanmelding aan te maken

Een container op te halen of af te zetten

Er zijn twee acties mogelijk:

1. Secure Chain-toestemming ontvangen

→ Een andere partij nomineert het bedrijf om een container af te handelen.

2. Secure Chain-toestemming delegeren

→ Het bedrijf draagt de toestemming over aan een onderaannemer.

Qargo helpt deze stappen waar mogelijk te automatiseren.

1. Secure Chain inschakelen in Qargo

Secure Chain-trips zijn in Qargo herkenbaar aan het selectievakje Secure Release op het order.
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Dit veld kan:

Automatisch worden ingesteld wanneer een Secure Chain-nominatie van Portbase binnenkomt

Worden ingesteld via orderimport of API

Indien nodig handmatig worden aangevinkt

Belangrijk:

Als bekend is dat de container een Secure Chain-trip is, maar het vakje Secure Release niet is aangevinkt, dan heeft

Qargo de nominatie van Portbase nog niet ontvangen. Het vakje kan dan handmatig worden aangevinkt om een correcte

verwerking te garanderen.

2. Secure Chain-toestemming ontvangen

Wanneer een andere partij het bedrijf in Portbase nomineert:

1. Een Portbase-gebruiker nomineert het bedrijf voor een specifieke container.

2. Qargo ontvangt de nominatie met het trip-ID en de containergegevens.

3. Qargo koppelt de nominatie automatisch aan het juiste order.

4. Het selectievakje Secure Release wordt automatisch ingeschakeld.

Effect op de taak Statusaanvraag

Bij het uitvoeren van een statusaanvraag:

Als Secure Release… Qargo…

Aangevinkt is Slaat het aanmaken van een vooraanmelding over (al afgehandeld door de nominatie).

Niet aangevinkt is Maakt de vooraanmelding op de gewone manier aan.

Zo worden er geen dubbele vooraanmeldingen in Portbase aangemaakt.

3. Een boeking aanmaken (geen delegatie)

Voor gewone boekingen waarbij het bedrijf de ophaalrechten behoudt:

1. In Qargo een boeking aanmaken.

2. De taak Containerboeking naar Portbase aanmaken uitvoeren.

3. Qargo stuurt de boeking naar Portbase met de gegevens van de Secure Chain-trip.

4. Portbase stuurt de boekingsbevestiging terug.

Deze flow werkt hetzelfde als een gewone Portbase-boeking. Het enige verschil is dat Secure Chain vóór het ophalen

controleert of de toestemmingen geldig zijn.

4. Secure Chain-toestemming delegeren

De toestemming kan op twee manieren aan een onderaannemer worden gedelegeerd.

Delegeren vanuit Qargo

1. In Qargo een boeking aanmaken.

2. Delegeren naar onderaannemer selecteren en de EAN-referentie van de onderaannemer invoeren.
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1. Containerboeking naar Portbase aanmaken uitvoeren.

2. Qargo voert automatisch de volgende stappen uit:

Bevestigt dat de trip is gevonden

Controleert of Secure Chain van toepassing is

Stuurt de delegatieopdracht naar Portbase

De onderaannemer krijgt nu de rechten om de container op te halen.

Delegeren via de interface van Portbase

De delegatie kan ook rechtstreeks in Portbase gebeuren:

1. Een Portbase-gebruiker delegeert de container aan de onderaannemer.

2. Portbase stuurt de update naar Qargo.

3. Qargo blijft de ophaalstatus tonen, ook na de delegatie, zodat de voortgang te volgen blijft.

5. Tijdsloten en Portbase

Portbase biedt geen API om beschikbare of gewijzigde tijdsloten te delen.

Dit betekent:

Tijdsloten in Qargo worden niet automatisch bijgewerkt na wijzigingen in Portbase.

Als Portbase een tijdslot toewijst of wijzigt, moet het tijdslot handmatig worden gecontroleerd en bijgewerkt:

Op de stop in Qargo

Of in het overzicht van de Portbase-boeking in Qargo

Aanbevolen werkwijze

Het bevestigde tijdslot altijd controleren:

Bij het eerste aanmaken van de boeking

Bij het ontvangen van updates van Portbase

Wanneer rechten aan een onderaannemer zijn gedelegeerd
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Samenvatting

Qargo maakt Secure Chain eenvoudig door:

Secure Chain-nominaties automatisch te herkennen en af te handelen

Overbodige vooraanmeldingen over te slaan

Eenvoudige delegatie aan onderaannemers mogelijk te maken

De ophaalstatus ook na delegatie te blijven tracken

Voor hulp bij het configureren van Secure Chain, het aanpassen van imports of het oplossen van problemen met een

Portbase-flow helpt het supportteam van Qargo graag verder.
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