
Integraties – Samsara

De integratie ondersteunt live positietracking, basale temperatuurmonitoring, koppeling van mobiele apps, verzending en

synchronisatie van stopstatussen.

Bijgewerkt 16 juli 2026

Samsara biedt verschillende oplossingen voor vlootbeheer en kan in Qargo als geïntegreerde telematicaoplossing

worden gebruikt.

Overzichtstabel van ondersteunde functies

Functie Ondersteund Opmerkingen

Positietracking Ja Live locaties van vrachtwagens en/of trailers in Qargo

Koppeling mobiele app Ja Qargo ↔ chauffeur-app van Samsara

Temperatuurmonitoring Ja Alleen monitoring, geen configuratie

Brandstofniveau (%) Ja Alleen monitoring

Kilometerstand Ja Alleen monitoring

FMS-verzending/-

synchronisatie*****\

*Extra machtigingen van

Samsara vereist.

Ja Verzending van routes, synchronisatie van stopstatussen,

sjablonen, mapping van adressen/geofences

Vragenpaden bij verzending. Ja Synchronisatie van antwoorden van de chauffeur op

stopactiviteiten

Positietracking:

De belangrijkste functie van de Samsara-integratie is realtime positietracking van resources, inclusief trailers.

De live locatie en de laatst gemelde positie van vrachtwagens en trailers bekijken in de planningsinterface van

Qargo. Dit zorgt voor meer zicht op de vloot en een beter operationeel overzicht.
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Koppeling van mobiele apps:

De integratie ondersteunt een koppeling tussen de chauffeur-app van Samsara en de chauffeur-app van Qargo.

Chauffeurs kunnen vlot tussen de twee applicaties schakelen. Dat vereenvoudigt werkprocessen die beide platforms

omvatten.

Voor de configuratie van deze functie is een instelling nodig aan zowel de kant van Qargo als die van Samsara. De

link naar Qargo staat onder ‘Jobs’ in de chauffeur-app van Samsara.
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Temperatuurmonitoring

Temperatuurmonitoring voor trailers wordt alleen-lezen ondersteund. De machtiging inschakelen in de integratie-

instellingen.

Temperatuurgegevens van Samsara-sensoren weergeven. Dit is vooral nuttig voor koeltransport.

De configuratie van temperatuursensoren en geavanceerde functies voor temperatuurbeheer moeten

rechtstreeks in Samsara gebeuren.

Voor toegang tot deze gegevens zijn extra API-machtigingen nodig, namelijk “Write Sensors” en “Read Trailers”⁠

FMS-verzending en synchronisatie van stopstatussen

Routes aanmaken, bijwerken en verwijderen, en routefeeds pollen voor statusupdates. De integratie koppelt de trip-

en stop-ID’s van Qargo aan externe ID’s van Samsara voor een betrouwbare synchronisatie⁠

Trips/routes rechtstreeks vanuit Qargo naar Samsara verzenden.

Stopstatussen (zoals aankomsten, vertrekken en voltooiingen) automatisch van Samsara terug naar Qargo

synchroniseren.

Namen en notities van routes en stops via sjablonen instellen, en adres- en geofencegegevens voor stops beheren.

Via polling Qargo up-to-date houden met wijzigingen in stops en routes vanuit Samsara, inclusief ondersteuning

voor verschillende statusovergangen van stops (gepland, onderweg, aangekomen, vertrokken, overgeslagen, enz.).
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Brandstofniveau (%)

Monitoring van het brandstofniveau wordt alleen-lezen ondersteund.

Gegevens over het brandstofniveau van Samsara weergeven, op voorwaarde dat er waarden beschikbaar zijn voor

het voertuig.

Zodra de integratie is ingeschakeld en de voertuigen zijn gekoppeld, kan Qargo via de Samsara-ID telemetrie voor

de resource ophalen

Indien beschikbaar worden de gegevens op het planbord weergegeven⁠

Kilometerstand

Monitoring van de kilometerstand wordt alleen-lezen ondersteund.

Geeft gegevens over de kilometerstand van Samsara weer, op voorwaarde dat er waarden beschikbaar zijn voor

het voertuig.

Los van de live telemetrie is het mogelijk om de ‘werkelijke afstand’ op trips op te slaan en indien nodig de

kilometerstand manueel in te voeren bij een stop.

Deze gegevens worden niet teruggestuurd naar Samsara.

Vragenpaden bij verzending (alleen Qargo admin)

Vragenpaden kunnen in het Samsara-platform worden aangemaakt en daarna aan Qargo worden gekoppeld.

Sjabloonformulieren worden in het Samsara-platform aangemaakt en gekoppeld aan de Samsara-integratie in Qargo

(alleen door een Qargo admin)

Bij verzending worden formulieren met de vereiste stopdetails die de chauffeur moet invullen, naar het Samsara-

toestel gestuurd.

Zodra de chauffeur de stopdetails invult, worden de gegevens terug naar Qargo gesynchroniseerd.
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Belangrijkste voordelen {#h_e7cfcb3c25}

Minder manuele gegevensinvoer: antwoorden van chauffeurs komen rechtstreeks in de werkprocessen van Qargo

terecht, zonder manuele invoer.

Grotere operationele nauwkeurigheid: vragenpaden weerspiegelen exact de taken en stappen voor

gegevensverzameling die bij elke stop vereist zijn.

Betere naleving en documentatie: formulieren zorgen ervoor dat de vereiste controles en validaties bij alle

routeactiviteiten consequent worden uitgevoerd.

Betrouwbaardere integratie: stabiele veld-ID’s en automatische mapping verkleinen het risico dat systemen niet op

elkaar aansluiten.

Configuratie

🧰 Integraties moeten door een Qargo admin worden geconfigureerd. Voor hulp contact opnemen met de

Integrations Delivery Manager van Qargo.

Veelgestelde vragen

Aanpassen welke verzendgegevens naar de OBC van de chauffeur worden gestuurd:

Het sjabloon kan indien nodig worden aangepast (alleen door een Qargo admin)
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💬 Om iets in de configuratie aan te passen, via de chat contact opnemen met de technische support van Qargo

Nieuwe chauffeurs toevoegen:

Het Samsara-veld bij de resource inschakelen, zodat de Resource-ID kan worden toegevoegd. De naam toevoegen en

op Opslaan klikken.

Hierdoor wordt de Samsara-ID bijgewerkt en ontstaat de koppeling tussen de resource in Qargo en Samsara.

Als er in Samsara geen overeenkomstige resourcenaam bestaat, verschijnt er een foutmelding
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