FAQ: fouten oplossen.

Validatiefouten van het systeem bevatten nu directe links naar de objecten met het probleem. Op "Meer details tonen"
klikken en daarna op de objectlabels om nieuwe tabbladen te openen.

Bijgewerkt 27 mei 2025

V. Bij het opslaan verschijnt een foutmelding in de hoek van het scherm. Wat is deze fout en hoe kan ze worden
opgelost?

A. Het systeem geeft een validatiefout wanneer een aanvraag wordt opgeslagen die door een conflict niet kan worden
voltooid.

Deze fout verschilt van een invoerfout, waarbij een rood kader verschijnt rond het veld dat moet worden
gecorrigeerd.

Bij een validatiefout is het nu veel eenvoudiger om te vinden welk object de fout veroorzaakte, want de foutmelding
bevat een link naar het object. Wanneer een validatiefout wordt getoond, is er een optie om rechtstreeks naar de
objecten te gaan die de fout veroorzaken.

¢ Op Meer details tonen klikken. De pagina met foutdetails wordt geopend, met alle objecten die de fout
veroorzaakten.

° We encountered some errors in your input X

Show more details

¢ Op de pagina met foutdetails op de objectlabels klikken. Het systeem opent dan een nieuw tabblad met het object
dat het probleem veroorzaakt.

Tax rate can't be deleted because it's in use
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Error details X

° We encountered some errors in your input
It looks like we've found a few mistakes in your information. Please take a moment to check out the errors listed

below and make the necessary changes to move forward.
v 1) Tax rate can't be deleted because it's in use

Tax rate can't be deleted because it's in use

©® Navigate to the linked items and remove the tax rate from them.

[ Transport charge ] [ Manual charge ] [ AGC - Calumite } [ Manual charge ] [ Manual charge ]

“[ Manual charge ]

(show 261 more)

Dismiss all Close

Het nieuwe tabblad opent meteen het object dat de fout veroorzaakt, zodat de gebruiker er niet langer naar hoeft te

zoeken:

X Edit price

<& Default (Silo - Mineralen) General info

Transport service: Silo - Mineralen Valid from: Mo 28/11/2022 Currer
Name Code
Manual charge Manual

VAT % Invoice process if price is 0

21%

General info Y——
Charge template Charge invoice group

Always invoice (also if price is 0)

Name (*)

Default (Silo - Mineralen)
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