
Qargo mobiele app: in de crossdock meerdere barcodes naar één locatie

scannen

Met crossdockscanning in de mobiele app zijn meerdere pallets met minimale inspanning naar één locatie te scannen.

Bijgewerkt 25 juli 2025

Met de crossdockfunctie in de mobiele app van Qargo kunnen gebruikers kiezen uit 2 werkprocessen om één pallet of

meerdere pallets te scannen.

Configuratie

Bij scannen via de mobiele app moeten sommige functies in de Qargo-software worden ingesteld.

‼️ Wijzigingen aan Integraties zijn voorbehouden aan Qargo admins. ‼️

Voor hulp kan contact worden opgenomen met Qargo support.

Navigeren naar Configuratie > Integraties (Qargo admin)

In het zijmenu ‘Mobiele app / Onderaannemersportaal’ selecteren

In het paneel Configuratie staan opties die aan- of uitgezet kunnen worden:

Locatiescan vereist.

Pallet bij lossen standaard op trunk houden

Locatiescan vereist.

Als deze optie is ingeschakeld, moet eerst een locatie worden gescand voordat de pallet wordt gescand.

Pallet bij lossen standaard op vrachtwagen houden.

Als deze optie is ingeschakeld, is er standaard geen optie voor locatie of actie en wordt meteen overgegaan naar het

scannen van pallets.

Werkproces voor scannen in bulk

Scanmodus ‘Pallets in bulk’ selecteren

Optie voor locatie of actie selecteren. (Op basis van de configuratie)

Barcodes van locatie / actie scannen

Alle pallets scannen die op die locatie moeten worden geplaatst / die actie vereisen
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Bij het verwerken van meerdere pallets kan per pallet naar wens tussen opties worden gewisseld. Een binnenkomend

voertuig heeft bijvoorbeeld meerdere pallets: sommige moeten op het leveringsvoertuig worden geladen, andere worden

vastgehouden in afwachting van levering. De actie wijzigen met de optie ‘Nieuwe actie kiezen’.

Wisselen tussen scanopties voor één pallet en pallets in bulk is niet mogelijk.

Opties voor locatie / actie

Opslaan in depot

Pallets in het depot opslaan. Als een locatie vereist is, scannen gebruikers eerst de locatiebarcode van de depotlocatie.

Vervolgens wordt de barcode gescand van elke pallet die op de locatie wordt opgeslagen. Gegenereerde status:

Depot ingescand (aangekomen in depot)

Opgeslagen in depot (vastgehouden in leveringsdepot)

Naar leveringsvoertuig

Pallets van het binnenkomende voertuig (ophaalvoertuig) naar het leveringsvoertuig verplaatsen. Als een locatiescan

vereist is, scannen gebruikers eerst de locatiebarcode van het leveringsvoertuig en daarna elke pallet die moet worden

geladen. Gegenereerde status:

Qargo mobiele app: in de crossdock meerdere barcodes naar één locatie scannen | Qargo-helpcentrum · https://help.qargo.com/nl/articles/283543-qargo-mobiele-

app-in-de-crossdock-meerdere-barcodes-naar-een-locatie-scannen

2/3



Depot ingescand (aangekomen in depot)

Depot uitgescand (geladen in leveringsdepot)

Op trunk houden

In sommige gevallen komen pallets aan in de crossdock en blijven ze op het trunkvoertuig, vaak door plaatsgebrek in het

depot. Omdat de pallets niet van het voertuig worden gehaald, is geen locatiescan nodig. Elke pallet wordt toch gescand

om de aankomst in het depot aan te geven. Gegenereerde status:

Depot ingescand (vastgehouden in leveringsdepot)

Ingescand in ophaaldepot

Het label met de palletstatus verschijnt in de details van de zending.

Met het klokpictogram de specifieke geschiedenis van de pallet bekijken.

Zodra alle pallets gescand zijn, het proces in de app voltooien met de knop ‘Voltooien’. De statussen worden bijgewerkt

in de Qargo-softwaretoepassing. Er verandert niets aan integratie-updates.
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