FAQ - Resource-ID invoeren in de chauffeur-app
Als onderdeel van het werkproces kan de chauffeur het trailer- of container-ID invoeren dat voor een bepaalde order of

trip wordt gebruikt.

Bijgewerkt 6 maart 2025

V. Kan een chauffeur het ID invoeren van de trailer of container die voor een bepaalde order of trip wordt gebruikt?

A. Ja. De Qargo-chauffeur-app kan zo worden geconfigureerd dat er in het werkproces een punt is waarop de chauffeur
het juiste ID kan invoeren. Dat kan handmatig gebeuren. Als de trailer of container een barcode of QR-code heeft, kan de
chauffeur die ook met de app scannen.

Het werkproces van de chauffeur-app wordt bepaald door een “vragenpad” in te stellen. Vragenpaden worden in Qargo
ingesteld onder Configuratie > Taken. Naar Trips navigeren om het vragenpad in te stellen op het punt in het
werkproces dat het best aansluit bij de werking van het bedrijf. Met de toggle instellen of het antwoord verplicht is of
door de chauffeur kan worden overgeslagen.

Integrations are enabled on a non-production tenant.
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Zodra de taak is aangemaakt, toont de volgende order die aan de chauffeur wordt toegewezen de optie om het ID toe te
voegen.
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< Stops 799 Witan Gate

(= Previous stop Next stop =

799 Witan Gate
© Witan Gate 799
Milton Keynes MK9 2FW, GB

Arrival time
03/0316:35 2 L3

8] Arynne Hargreaves

m Collect tasks remaining -

(@ Assign Trailer ID (0/1 answered) > )

Collect

W#1  Tractor: Tractor_1
® Quantity: 1Full

Order number: MY20250069
BB Transport service: Rate Demos
Customer: Fine Foods Ltd

Depart & start driving to Eastern Docks

Als dit nodig is voor een bestaande trip, de optie Opnieuw uitvoeren gebruiken om de trip opnieuw naar de
chauffeur te sturen.
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< Questions

o Enter [ Scan Trailer ID (*)

( 3

1. De chauffeur kan het ID handmatig invoeren.
2. De chauffeur kan met de camera van het toestel een QR-code of barcode scannen.

Zodra een code is gescand, worden de details automatisch bijgewerkt. De chauffeur kan dan naar de volgende vraag
gaan of de stop voltooien.

Wanneer de chauffeur het resource-ID toevoegt, handmatig of door een QR-code of barcode te scannen, worden de trip
en de order met de details bijgewerkt. Als de resource als actieve resource in het account staat, wordt deze resource
toegewezen.

Order:
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v Execution

0 Containers/drivers/trailers/vehicles (order)
799 Witan Gate - Eastern Docks

 Direct ][Trip-ozm ]

Create tripsheet for drivers (+2)

® ®

799 Witan Gate
GB-MK9 2FW Milton K...
06/03 17:54 - 17:55

Eastern Docks
GB-CT161JA Dover, K...
06/03 17:55 - 18:55

Fine Foods Ltd Fine Foods Ltd

B ARYNNE_1 B Tractor_1

Dashboard

Trailer_3

Customers

Resources  Locations  Rates

Orders  Plarfigmmmgesps> Trips  Invoices

Q [ Editcolumns  All dates v/
Al Planned  Intransit  Completed  + View
Trip Trip group Departments Resources Transport cost

QUEROPYEN In transit

Create tripshee... (12) ®) @ B ARYNNE_1 @ Tractor 1 £0

Trip-0226 (XN
s:npa tripsheet " s‘ B BOOMDOG_18 Truck 3  £0

Detail view

In transit

< | Trip-0273

v General info

Route

Previous trip

Trips

—-Y- 1)

Configuration  Global configuration

Trailer_3

Containersftrailers/vehicle...

Trip groups
& Export v & Print Quick actions v/
rom Route To Cargo
Actual date Location Actual date Location
Th 06/03 799 Witan Gate Th 06/03 Eastern Docks 1
17:54 GB-MKS 2FW Milton Keynes N 17:56 GB-CT161JA Dover, Kent “
Mo 03/02 BN1 Tu 04/02 BN1 o
06:30 B-8N1 Brighton 8 L a8, 68-8N1 Brighton

Add information Vv

137 mi Driving: Om Total: ThOm
@ Semi-truck (up to 40 ton GVW)
277.43 kg =64.62 kg + 212.81 kg

Empty distance: 137 mi (3h6m)

B ARYNNE_1 @ Tractor_1

Containers/trailers/vehicles/drivers (trip)

Trailer_3

®
®
(1) Resources
®
®

Third party costs
= Toll
(D) Profitability

(1) Driver pincodes

v Trip documents and tasks

£205
G7MO4MKKMI

Add info/doc WV
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Als de resource niet in het Qargo-account staat, wordt het ID geregistreerd in het paneel Vragen / antwoorden.

Questin& and answers

Stop

Qargo field

Information for driver

Answer Answered on

& Assign trailer/container | Shipment

Enter / Scan Trailer ID

Trailer_3 Th 06/03 17:55

Assign Trailer ID
Stop 1) 799 Witan Gate
Take a picture

(Stop 2) Eastern Docks

Sign on device (mobile)
(Stop 2) Eastern Docks

Upload POD
(Stop 2) Eastern Docks

O Photo of goods (delivery) | Consignment

2 Consignee signature = Consignment

Signee name | Consignment

[ POD/CMR | Consignment

Take a picture

Request signature from consignee

Enter the name of the consignee

Upload POD
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