Openingsuren toevoegen aan een locatie

Qargo gebruikt alle intervallen van de openingsuren van een locatie om tijdvensters vooraf in te vullen en te valideren.
Dat maakt de planning nauwkeuriger voor sites met onderbroken openingsuren, terwijl overtredingen nog steeds worden
gesignaleerd.

Bijgewerkt 23 januari 2026

In Qargo maken openingsuren deel uit van de master-gegevens van een locatie. Ze maken de planning en de
orderinvoer betrouwbaarder. Wanneer een planner een locatie voor ophaling of levering selecteert, kan Qargo de
openingsuren van die locatie gebruiken om het tijdvenster van de stop vooraf in te vullen. Zo zijn de operationele
beperkingen meteen zichtbaar bij het aanmaken en importeren van orders.

Openingsuren kunnen meerdere intervallen op dezelfde dag bevatten (bijvoorbeeld een ochtend- en een
namiddagshift). Qargo houdt nu rekening met alle intervallen in plaats van alleen met het eerste. Dat helpt foute
tijdvensters te vermijden wanneer een site ‘s middags gesloten is.

Ten slotte worden openingsuren ook gebruikt voor validatie tijdens de planning: als een stop buiten de openingsuren
van een locatie is gepland, kan Qargo een waarschuwing genereren. Planners kunnen de tijden wel nog aanpassen
wanneer uitzonderingen nodig zijn

Openingsuren configureren
e Openingsuren kunnen op 2 manieren aan een locatie worden toegevoegd:

o Vanuit de orderdetailpagina: Deze optie gebruiken om een locatie rechtstreeks vanuit een order toe te voegen. Als
de locatie al bestaat maar de openingsuren nog niet zijn toegevoegd, de bewerkfunctie gebruiken om de pagina
met locatiedetails te openen en ze daar toe te voegen.

o Vanuit de pagina met locatiedetails: Deze optie gebruiken om een nieuwe locatie aan de locatielijst toe te voegen.
Bij het toevoegen van een nieuwe locatie is de optie beschikbaar om verschillende openingsuren op te nemen.

Locatie openen vanuit de orderdetailpagina

» https://www.loom.com/embed/7ddale12beb04e67b5cbda7f96116325

Locatie openen vanuit het tabblad met locaties

» https://www.loom.com/embed/9c4d0870042e4210b05c0b78842a6721

Openingsuren bekijken vanuit een order

Bij het aanmaken van een order met die locatie worden de openingsuren zichtbaar door met de muis over het
klokpictogram te bewegen, zoals hieronder getoond
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Geconfigureerde en zichtbare openingsuren helpen om de tijdvensters te beheren en te bepalen bij het aanmaken van
een order:

e Wanneer een locatie meerdere intervallen van openingsuren heeft (bijvoorbeeld ‘s ochtends en ‘s namiddags),
worden nu alle intervallen van de openingsuren meegenomen. Dat zorgt voor een nauwkeurigere en flexibelere
planning.

¢ Volledige ondersteuning van intervallen: Alle gedefinieerde intervallen van de openingsuren van een locatie worden
nu meegenomen bij het berekenen van tijdvensters.

¢ Openingsuren als opties om vooraf in te vullen: Openingsuren kunnen worden geselecteerd om tijdvensters
automatisch vooraf in te vullen op de volgende plaatsen:

o Orders (via vooraf invullen op basis van de klant of de transportdienst)
o Locaties
o Ordersjablonen

C, Beperkingen

e Wanneer afgedwongen tijdvensters zijn ingeschakeld en een locatie een hele dag gesloten is (bijvoorbeeld in het
weekend), zal het systeem een overtreding genereren in plaats van de trip automatisch naar de volgende dag te
verschuiven waarop de locatie open is.
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