
Taken: taken niet-overslaanbaar maken/chauffeurs blokkeren

Taken zorgen voor een consistent werkproces, zodat alle vereiste acties worden uitgevoerd en het order wordt bijgewerkt

volgens de verwachtingen van de klant. Vragenpaden verplicht instellen, zodat de chauffeur ze moet voltooien voordat

de volgende actie mogelijk is.

Bijgewerkt 21 oktober 2025

Taken zorgen voor een consistent werkproces in het Qargo-platform. Als onderdeel van het werkproces kunnen taken

naar de mobiele app van Qargo worden gestuurd, zodat chauffeurs ze kunnen voltooien. Deze taken heten

“vragenpaden”.

Taak configureren

Navigeren naar Configuratie > Taken > Trips

De vragenpadtaak zoeken die verplicht en niet-overslaanbaar moet worden

Om deze specifieke reeks vragen verplicht te maken, zodat de chauffeur ze niet kan overslaan:

1. De hoofdtoggle “Verplicht” inschakelen rechtsboven in de sectie “Chauffeur: vragenpad/document uploaden”.

2. De toggle van elke vraag inschakelen, zodat chauffeurs deze vragen moeten voltooien.

Wanneer de taak op “Verplicht” staat
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📚 Met de muis over het ! bewegen om een hint te tonen. Die bevestigt dat de chauffeur de stop pas kan voltooien

wanneer de taak voltooid is.

Wanneer de taak op “Verplicht” staat, kan de chauffeur pas naar het volgende deel van de trip gaan wanneer de

verplichte elementen voltooid zijn. De volgende actie blijft grijs en de chauffeur kan ze niet selecteren.
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📚 De taak moet voor nieuwe trips worden aangemaakt. Om wijzigingen toe te passen op trips die al gedispatcht

zijn, de dispatchtaak opnieuw uitvoeren.
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