Serviceniveaus

Bijgewerkt 27 april 2026

Meer algemene informatie over serviceniveaus staat in Algemene serviceniveaus

Palletforce heeft meerdere serviceniveaus:

Servicecode @ Servicebeschrijving

A 24 uur
B 48 uur
C 72 uur
D 3-5 dagen
R Retour

Het serviceniveau heeft een grote invioed op de prijsberekening (bv. levering de volgende dag is duurder dan een
voordelige levering). Dit wordt geregeld in de configuratie van de prijstabellen. Voor leveringen op zaterdag en zondag
wordt meestal een toeslag toegepast. Dat gebeurt niet op basis van de add-on van het serviceniveau zelf, maar op basis
van de metriek “Gevraagde weekdag".

Configuratie van het serviceniveau:

Tip: Met -1 als doorlooptijd voor uitzonderingen krijgt de gebruiker, ook in het portaal, een waarschuwing dat het
geselecteerde serviceniveau niet beschikbaar is.
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https://help.qargo.com/nl/articles/133799-service-levels

+ Add note/reference number
Dimensions

<+ Add niece dimensions

X Service level is not allowed for this order, please choose a different service level
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