PN - PalletLine orderimport/-export

Beschrijft hoe Palletline-orders via API-polling in Qargo worden geimporteerd en via dispatchtaken worden geéxporteerd.
Bevat richtlijnen voor de functie voor label-ID's van derden voor klanten die hun eigen labels beheren.

Bijgewerkt 17 maart 2026

Export (API)

Voor de orderexport is er een dispatchtaak waarmee de zending naar Palletline kan worden verzonden. Zo is dezelfde
functionaliteit beschikbaar (bv. de taak kan automatisch worden voltooid om zendingen automatisch naar Palletline te
verzenden):

Configuratie van de dispatchtaak; de integratie om naar te dispatchen is “Palletline”:

Trip tasks Send to palletline

v Assign resource Add .
General info

Name (%)
Send to mobile (manual completion) Y ENE}

Dispateh 2 Planner

To dispatch > Planned: Yes

Send to palletiine
Schedule task after ()
Assign resource

| Send to palletline (manual completion) [E]
Dispatch 2 Planner

To dispatch - Planned: Yes Scheduling options
. ’ Complete task () Auto-skip when trip has status
v Create intermodal booking Add

Manually complete

No tasks)
Add tags
v Create stop Add
Add tag
Upload POD/CMR (manual completion) ()
Upload document A Plann
D POD/CMR
Configuration

Loading at pickup (manual completion) ] crete for resource
Transport (Default task) R D

Resources (1) Planning
Unloading at hub (manual completion) Switch status from “To dispatch® to "Planned” [l > [l ©
Transport (Default task) 2 Driv
Loading at hub (manual completion) Dispatch
Transport (Default task) 2 Drive

Send to integration (*)

) Palletli i
Unloading at delivery (manual completion) allettine Integration template
Transport (Default task) A Drive
Upload POD (manual completion) Delete task

Upload document A Driver

De dispatchtaken worden alleen aangemaakt voor resources van onderaannemers waarvoor de Palletline-integratie
actief is. De toggle “Palletnetwerk” kan worden geactiveerd om de resources te verbergen op het gewone planbord en ze
te tonen op het planbord voor het palletnetwerk.

Hame () Code Active

Palletiine Outgoing Active [ o]

Additional information

Compatible extras

Comgabiie vahicie categories Other compatible extras

Configuration

Pallel network

Pallet network © ;::g"gr:; ;o exclude from regular
Palletline
Active O Toggle to create dispatch tasks

Palletline configuration on subcontractor resource
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In Qargo wordt dispatchen altijd op tripniveau uitgevoerd en de Palletline-API verwacht één zending. Daarom wordt
tijdens het dispatchen gecontroleerd dat er slechts één zending aanwezig is op de trip die wordt gedispatcht.

Het is dus niet mogelijk om meerdere ladingen te consolideren en samen naar de Palletline-API te sturen.

Detail view

Tip

General info
Route
Trip planning group
Resource group
Resources
Profitability
Trip name

General Driver Note

Trip documents and tasks

® Complete trip times
(®) Create purchase invoice
/\ Send to Palletline

@ +5 Tasks
Stops documents and tasks

(i) Driver question tasks answers

B2

Order documents

Pallet label (network)

® Show 1 additional document(s)

De depotcodes die aan de APl worden doorgegeven, zijn:

¢ als aanvragend depot: het resultaat van de Qargo-gazetteering van de locatie op de etappe die niet wordt
geéxporteerd, of de standaardwaarde bij het exporteren van directe etappes;
¢ als ophaaldepot: het resultaat van de Qargo-gazetteering bij het exporteren van de leveringsetappe;

Palletline Network

B Palletline (export to API) &

Add documents Vv

Task encountered a failure Show more

o[o]

Not yet dispatched

1 remaining order(s)

1/1 consignments with documents

e als leveringsdepot: wordt nooit doorgegeven.

Na het dispatchen geeft de Palletline-API informatie terug aan Qargo, namelijk de routeringsinformatie en de

palletbarcodes.

Import (API)

De orderimport gebeurt via API. Elke minuut wordt de Palletline-API gepolld om de zendingen op te vragen die aan een

van de depots van de tenant zijn toegewezen.

De depotcodes worden overgenomen uit de geimporteerde orders en niet opnieuw via gazetteering in Qargo bepaald.

IS

AN

IS

® @

@ ®

®

&

Orders die via APl binnenkomen, krijgen het Palletline-transportnetwerk toegewezen op basis van de configuratie van de

transportdienst.

Ze volgen de configuratie van het Palletline-transportnetwerk wat betreft de opsplitsing in het depot en de automatische

toewijzing van resources:

e het transportnetwerk is geconfigureerd om automatisch een resource toe te wijzen
e de onderaannemer die aan het transportnetwerk is toegewezen, heeft actieve resources waarvoor de toggle

“Palletline-integratie” is uitgeschakeld
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B ool
Customer: Palletline ¢ rder creation date: We 28/02/2024  Transport service: 1. Non-Haz Freight ansport network: Palletline
Order documents and tasks Add documents
(®) Complete order without planning - ®
®
® +3 Tasks
Consignment 1 Add infofdoc Vv Cancel consignment
Collect i
Delivery 2
cargo 2
Transport network
Palletline
Barcodes c
Consignment reference
Delivery note ®
28/02/2024 08:47 -
® @
Execution
B @ollect [ 1 & Palletline (import from A... @  Palletline Network Show route
Complete trip times (+1) ® @
B—&
[ (Delivery \ No resources Local Dels (South East) Show route
Complete trip times ® ®
28020600 - 0600 28j02 2902
Revenue | cost calculation Expand costs Adapt revenue split

= Als een geimporteerde order in het netwerksysteem wordt geannuleerd, ontvangt Qargo de update en past die
toe, waarbij de trip/order op geannuleerd wordt gezet.

Als de job later opnieuw actief wordt in het netwerksysteem, wordt de status in Qargo niet bijgewerkt. De order
moet handmatig worden gereset naar live.

\
Import (bestand): alleen tijdens onboarding, niet live {#h_14c1f93506}

Tijdens de onboarding-periode kunnen Palletline-klanten orders ook via bestandsimport importeren. Zo kunnen ze één
factuur voor hun klanten aanmaken (met zowel zendingen van vo6r als van na de overstap naar Qargo).

Bij orders die via een bestand zijn geimporteerd, worden geen gegevens gesynchroniseerd vanuit het Palletline-systeem
(bv. statusupdates gaan verloren).

De zendingen moeten handmatig worden bijgewerkt om ze in de juiste status te brengen, zodat ze kunnen worden
gefactureerd.
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Import orders from file(s)

Show form context

Select a source

Source (*)

Uniserve General (CSV)
Uniserve Vivid (CSV)
Greene King CSV
Clarus WMS CSV
Palletline API

Palletline CSV

Hazchem XML Palletline CSV
Stirling WMS CSV

Label-ID van derden

Standaard vraagt Qargo automatisch een label-ID aan bij het Palletline-netwerk wanneer in Qargo een zending voor een
Palletline-job wordt aangemaakt. Sommige klanten beheren hun eigen Palletline-labels via een apart systeem
(bijvoorbeeld een WMS of ERP) en leveren zelf een label-ID aan in Qargo, in plaats van Qargo er een te laten genereren.
Het veld palletline__third_party_label_id ondersteunt deze werkwijze. Als er een waarde op de order staat, slaat
Qargo de stap voor het automatisch aanmaken van het label bij het aanmaken van de order over en gebruikt het in plaats

daarvan het aangeleverde ID. Barcodes worden bij het Palletline-netwerk bevestigd op het moment van dispatchen.

3 P
Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard ~ Companies  Resources  Locations  Rates || Configuration ArynnesE... e ° e
Tasks  Rules | Additional fields | D Printer configurati i Orderimports ~Integrations ~ Mappings ~ Templates  Organisation settings

Additional fields Consignments
Orders Al Defaultfields @  Custom fields
Name Key Type Show by default Required Reference Vi
Consignments
Pallet Track: Job Number @  pallet_track__job_number 2 =
Cargo Pallet Track: Tracking Code @  pallet_track_tracking_code v 2 w
Packaged item Palletforce: Customer acc... @  palletforce_customer_account_number ¢ W
Palletforce: Tracking Num... @  palletforce__tracking_number v 2 =
Trips . .
2 Palletline: Delivery Status @ | palletiine__delivery_status 2 ®
Stops Palletline: Palletline ID @ palletiine_palletiine_id v 2 ®
Palletline: Third Party Labe... @  palletline__third_party_label_id v 2 @
Location
Palletways: Consignment ... @  palletways__consignment_number v 2 ®w
Palletways: Tracking ID @ palletways_tracking_id v 2 @
Invoices PalletXpress IE: Job Number @  palletxpress_ie__job_number v 2 =
. Pallex/Fortec: Consignmen... @  pallex__consignment_id 2 ®|
Invoices
Pallex/Fortec: Consignmen... @  pallex__consignment_number v 2 W
Credit notes Nexus Origin @  pallex_nexus_origin 2 @

Resources

PN - PalletLine orderimport/-export | Qargo-helpcentrum - https://help.qargo.com/nl/articles/143830-pn-palletline-orderimport-export 4/5



Hoe het werkt

Het label-ID van derden wordt aangeleverd via de Qargo-API of via EDI-import. Het kan niet handmatig worden ingesteld

via de gebruikersinterface van Qargo.

e Het ID wordt meegegeven wanneer de order in Qargo wordt aangemaakt en vervangt de standaard labelaanvraag van

Qargo bij Palletline.
e De zending dispatchen met de standaard Export to Palletline-dispatchtaak.

o Bij het dispatchen bevestigt Qargo de barcodes bij het Palletline-netwerk met het aangeleverde label-ID.

=2 Palletline-barcodes zijn niet beschikbaar in Qargo voordat de dispatchtaak is voltooid.
e Voor orders met een label-ID van derden kunnen labels niet v66r het dispatchen worden geprint.

== Bij crossdockscenario’s die voér het dispatchen plaatsvinden, moet het leveringsdepot worden opgegeven bij

het aanmaken van de order.

= Als Gelijkaardige order aanmaken wordt gebruikt voor een order met een label-ID van derden, wordt het label-
ID naar de nieuwe order gekopieerd.

e Het veld moet worden bijgewerkt of gewist voordat de gekopieerde order wordt gedispatcht, om dubbele label-
ID’s in het netwerk te voorkomen.
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