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Export (API)

Voor de orderexport is er een verzendtaak waarmee de zending naar Palletforce kan worden verzonden. Daardoor zijn

dezelfde functies beschikbaar (bv. de taak kan automatisch worden voltooid om zendingen automatisch naar Palletforce

te verzenden).

In Palletforce kunnen alleen orders met één zending worden aangemaakt

Bij het opvragen van de aangemaakte zending in Palletforce worden alle relevante routegegevens teruggegeven, maar

geen barcode-informatie.

Import (API)

De orderimport verloopt via een API. Elke 30 minuten wordt de Palletforce-API bevraagd om de zendingen op te halen die

aan het depot gekoppeld zijn. De orderimport volgt het gewone orderimportproces.

Het sjabloon voor de orderimport vanuit Palletforce is beschikbaar om de orderimport in te stellen.
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Import (bestand)

Er zijn momenteel 2 CSV-imports op basis van bestanden:

CSV-export van onbekende herkomst

CSV-export vanuit het Palletforce-portaal (functie “Export to TMS”)

Geïmporteerde tracking-ID

Palletforce-orders krijgen normaal een trackingnummer nadat de verzendtaak voltooid is en de zending in het

Palletforce-systeem geregistreerd is. Met de functie Geïmporteerde tracking-ID kan al bij het aanmaken of

importeren van de order een trackingnummer worden opgegeven, nog vóór de verzending plaatsvindt.

Dit is nuttig in twee scenario’s:

Vooraf aangemaakte zending: er is al een zending aangemaakt in het Palletforce-portaal (nog niet geaccepteerd) en

het bijbehorende trackingnummer moet vanaf het begin aan de Qargo-order worden gekoppeld.

Zelf gegenereerd trackingnummer: het transportbedrijf beschikt over een Palletforce-voorvoegsel en genereert zelf

trackingnummers, buiten het standaardproces voor het aanmaken van zendingen in Palletforce.

Een geïmporteerde tracking-ID instellen

🧰 Controleren of het veld Palletforce-trackingnummer ingeschakeld is onder Extra velden.
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Het trackingnummer invoeren in het veld Palletforce-trackingnummer van de order. Het veld is beschikbaar bij het

aanmaken en bewerken van orders.

📚 Er gelden validatieregels:

Het trackingnummer moet uit precies 13 cijfers bestaan.

Het nummer moet beginnen met de depotcode die voor de tenant geconfigureerd is.

Zodra het trackingnummer ingesteld is, wordt het meteen aan de order gekoppeld. Labels en barcodes met dit nummer

kunnen worden gegenereerd en geprint zonder te wachten tot de verzendtaak voltooid is.
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📚 Order kopiëren: bij het kopiëren van een order worden alle velden gedupliceerd, ook het veld Palletforce-

trackingnummer.

Als zowel de originele als de gekopieerde order naar Palletforce worden verzonden, mislukt de tweede

verzending omdat het trackingnummer al geregistreerd is.

De geïmporteerde tracking-ID moet op de gekopieerde order worden gewist vóór de verzending.

Standaardproces: voor orders waarvan het trackingnummer niet vooraf bekend is, blijft het standaardproces

voor het genereren van labels na de verzending van toepassing.
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