Planning — Planningsgroepen gebruiken

Orders verdelen over transportplanners, met automatische toewijzing op basis van transportdiensten of aangepaste
regels. Het planbord filteren op groepen.

Bijgewerkt 14 juli 2026

Met planningsgroepen kunnen orders over de verschillende planners van een transportbedrijf worden verdeeld.

Planningsgroepen aanmaken

¢ Naar Configuratie > Regels gaan

¢ In de linkerkolom op Beheren en automatisch toewijzen klikken

¢ Op Planningsgroep klikken en daarna op Planningsgroep toevoegen
¢ De algemene info van de planningsgroep invullen

¢ Met Regel toevoegen orders automatisch aan specifieke groepen toewijzen wanneer aan de criteria is voldaan.
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Planningsgroepen toewijzen

Een planningsgroep kan automatisch op basis van regels worden toegewezen. Deze regels zijn te configureren onder
Tarieven > Orderinvoer.

e Transportdiensten. Indien hier ingesteld, wordt een order die met een specifieke transportdienst wordt aangemaakt
automatisch aan de planningsgroep toegewezen.

o De beschikbare opties zijn gebaseerd op wat onder Planningsgroepen is aangemaakt
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¢ Planningsgroepen. Regels met voorwaarden instellen om orders aan groepen toe te wijzen
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Consignment fields

1 /1 Rules: assign planning group if ONE of the following rules applies
Order fields
+ Add planning group 5
i Rule 1: lies if ALL diti fulfilled

Order transport network uie 1: applies If ALL conditions are Tulfille g a
Stop fields Galculation method (%)

Simple rule
Trip resource assignment Wetric (*) Operator (1) Stop (1) Posteode zone group | - Zone code

Route / Stops / Postcode zone Is First collect on trip 8-10 3 a

Add stop

Add condition

Add rule

Regels voor toewijzingen aanmaken

Regels zijn gebaseerd op een reeks parameters en voorwaarden die, wanneer ze worden toegepast, orders automatisch
aan een specifieke planningsgroep toewijzen. Regels bestaan uit een aantal elementen:

Opmerking: De resource van de trip (bv. een Benelux-netwerkresource) kan niet als voorwaarde voor
planningsgroepregels worden gebruikt. De resource wordt namelijk in dezelfde stap als de planningsgroep geselecteerd,
waardoor die niet beschikbaar is voor de evaluatie van regels. In plaats daarvan kunnen andere beschikbare voorwaarden
worden gebruikt, zoals klant, afdeling, transportdienst, voertuigcategorie, etappetype of route/stops.

e Berekeningsmethode: Hiermee bepaalt het systeem de groepstoewijzing

o Eenvoudige regel
o Excel-tabel

e Metriek: Verschillende opties, hieronder beschreven
e Operator: Hiermee worden elementen in- of uitgesloten, afhankelijk van de instelling.

o |[s: één element wordt opgenomen
o [s niet: één element wordt uitgesloten
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o Is groter dan (of gelijk aan): een waarde is gelijk aan of groter dan de opgegeven waarde
o s kleiner dan (of gelijk aan): een waarde komt niet overeen met of is kleiner dan de opgegeven waarde

o In: meerdere elementen worden opgenomen
o Niet in: meerdere elementen worden uitgesloten

e Waarde: Deze is vooraf bepaald op basis van de geselecteerde ‘Metriek’. Het gaat om handmatige invoer of om een

keuzelijst met bestaande opties

Berekeningsmethode:

Eenvoudige regel

e Deze optie gebruiken wanneer &én criterium volstaat om de toewijzingsregel aan te maken.

o Bijvoorbeeld een afdelingsregel gebruiken om orders aan een specifieke groep toe te wijzen.
o Aanvullende voorwaarden en/of regels kunnen worden gecombineerd om specifieke criteria voor de

groepstoewijzing aan te maken

Excel-tabel

¢ Deze optie gebruiken wanneer meerdere voorwaarden tot één regel moeten worden gecombineerd.

o Bijvoorbeeld segmenteren op land, serviceniveau en verpakkingstype. Met een tabel kunnen meerdere opties voor

serviceniveaus en verpakkingstypes worden toegevoegd.

Metriekopties toegelicht

Goederen (volgens order)

¢ Hierbij wordt naar de sectie lading van de order gekeken om de planningsgroep te bepalen.
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Goods (ordered) >

Order

Route

¢ \Verpakkingstype: Indien ingesteld, toont de Waarde de beschikbare opties in een keuzelijst, op basis van wat is

Packaging type

Predefined package size

Product

Product type

Quantity

Total loading meters

Total pallet spaces

Total volume

Total weight

geconfigureerd onder Ladingopties > Verpakkingstypes

¢ Vooraf gedefinieerde verpakkingsgrootte: Bij deze optie toont de Waarde eerst het verpakkingstype en daarna een
optie om de gedefinieerde grootte te selecteren.

Rules: assign planning group if ONE of the following rules applies

i Rule 1: applies if ALL conditions are fulfilled
Calculation method (*)

Simple rule

Metric (*) Operator (*)

Goods (ordered) / Predefined pac...

Is

Ad

 Value (*}

EuroPallet > 1/2
test type > FULL
d Pallets >

Parcel >
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¢ Product: Indien ingesteld, toont de Waarde de vooraf ingestelde productopties die zijn aangemaakt onder
Productopties > Producten. De bijbehorende producttypes worden ook getoond.

¢ Producttype: Deze optie houdt alleen rekening met de specifieke producttypes die zijn geconfigureerd onder
Productopties > Producttypes.

i1 Rule 1: applies if ALL conditions are fulfilled o a
Calculation method (*)

Simple rule

Metric (*) Operator (*) Value (*)

Goods (ordered) / Product Is |

Addle Product A Product Type 1

Product B | Product Type 2

AqaTuare

¢ Hoeveelheid: De waarde handmatig invoeren; deze wordt vergeleken met de totale orderwaarde en met een
opgegeven operator wordt de regel bepaald.

¢ Totaal laadmeters: De waarde handmatig invoeren; deze wordt vergeleken met de totale orderwaarde en met een
opgegeven operator wordt de regel bepaald.

¢ Totaal palletplaatsen: De waarde handmatig invoeren; deze wordt vergeleken met de totale orderwaarde en met een
opgegeven operator wordt de regel bepaald.

Rules: assign planning group if OME of the following rules applies

;! Rule 1: applies if ALL conditions are fulfilled

Calculation mathod (*)

Simple rule
Metric (*} - Operator (*} Quantity (*}
Goods (ordered) [ Quantity 1
Is
Is greater than vdd condition
|s greater than or equals
Add rule

Is not
Is smaller than

Is smaller than or eguals

¢ Totaal volume: De waarde handmatig invoeren; deze wordt vergeleken met de totale orderwaarde en met een
opgegeven operator wordt de regel bepaald. Daarnaast de Eenheidswaarde op een specifieke maateenheid instellen
(kubieke meter / gallon / liter).
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Rules: assign planning group if ONE of the following rules applies

it Rule 1: applies if ALL conditions are fulfilled o g & A

Calculation method (4)

Simple rule

Metric [*}

[operator (1 Guantity {* Unit {4}
Goods (ordered) [ Total volume ‘ J

X This field is required

Is Cubic meter
Add condition
Is greater than Gallon
Is greater than or equals Litres
Add rule

Is not

Is smaller than

Is smaller than or eguals

¢ Totaal gewicht: De waarde handmatig invoeren; deze wordt vergeleken met de totale orderwaarde en met een
opgegeven operator wordt de regel bepaald. Daarnaast de Eenheidswaarde op een specifieke maateenheid instellen
(kilo / ton).

Rules: assign planning group if ONE of the following rules applies

it Rule 1: applies if ALL conditions are fulfilled O g o d

Caleulation mathod [*)

Simple rule

Metric ()

[Operator (¥ Quantity (*) Unit (*]
Goods (ordered) [ Total weight ’7 ‘ |;

X s e X .
s This field is required Kilogram
s greater than Add condition Ton
Is greater than or equals
Add rule

Is not
Is smaller than

Is smaller than or equals

Order
¢ Hierbij wordt naar specifieke orderwaarden gekeken om de planningsgroep te bepalen.

Goods (ordered) > Created by

Order > Customer

Route > Department

Import source
Service level
Stage type
Transport service

Vehicle category

e Aangemaakt door: Dit is de gebruiker die de order heeft aangemaakt; wordt in de orderdetails getoond als
“Verantwoordelijke: name@email.com”
¢ Klant: Dit is de naam van de klant die de order heeft geplaatst; wordt in de orderdetails getoond als “Klant: naam”.
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Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers

< 0r-1073 RiED

Customer: AVIES £ | VAT number: - Order creation date: Fr 11/04/2025 Transport service: Freight Forwardin4 Responsible: arynne@cqargo.com

Customer price: Default (European Haulage) £  VAT: Mixed Recalculate price if order changes

v Order revenue Add charge Recalculate

e Afdeling: Wanneer een specifieke afdeling aan een order is toegewezen.

¢ Importbron: Verwijst naar de herkomst van de gegevens die in Qargo binnenkomen; maakt onderscheid tussen
handmatige imports en API/EDI via een partnernetwerk

¢ Serviceniveau: Serviceniveaus op de order kunnen onder meer Prioriteit / Volgende dag of Economy zijn. De opties
hangen af van wat is ingesteld onder Orderopties > Serviceniveau

e Etappetype: Verwijst naar het traject van de order, zoals ophaling, levering of transfer; hiermee kunnen orders op
basis van een specifieke activiteit worden toegewezen, bv. verplaatsing tussen hubs

¢ Transportdienst: Gebaseerd op de diensttypes die zijn geconfigureerd onder Orderopties > Transportdiensten;
hiermee kunnen orders naar planners binnen een specifiek team worden doorgestuurd

¢ Voertuigcategorie: Gebruikt de specifieke voertuigcategorie op de order om de planningsgroep toe te wijzen; handig
voor teams die met een specifiek type uitrusting werken (bv. gekoeld)

Route

¢ Hierbij wordt naar specifieke orderwaarden gekeken om de planningsgroep te bepalen.

Rules: assign planning group if ONE of the following rules applies

. Rule 1: applies if ALL conditions are fulfilled

Calculation method (*)

Simple rule
Metric (*} Operator (*) Stop (*) Postcode zor
|; ‘ Is Start trip 8-10
> > >
Goods (ordered) Stops Postcode area + country Full Add stop
- Order > Number of collects/deliveries Country Prefix (UK, NL) | -ccooooe
i | Route > I Total number of stops Postalcode @ W @ e

Postcode zone
Requested weekday

State/county

e Stops: opent extra opties en vraagt om verdere parameters in te stellen.

o Postcodegebied + land > volledige postcodes of voorvoegsel (UK / NL): hierbij wordt eerst naar het land gekeken
en daarna naar de postcode. Een stop is vereist.

o Land: wijst toe op basis van het land op de order. Een stop is vereist.

o Postcode: wijst toe op basis van de postcode. Een stop is vereist.

o Postcodezone: voor deze optie moet eerst een postcodezone worden ingesteld. Een stop is vereist.

o Gevraagde weekdag: een dag van de week selecteren. Een stop is vereist.

o Staat/land: vrij tekstveld om een staat in te voeren. Een stop is vereist.
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e Stopopties:

Stop (*)

End trip

First collect

I c
First pickup container

Last delivery
\d
Last drop container

Start trip

¢ Aantal ophalingen / leveringen: handmatig het aantal stops invoeren waarbij deze regel van toepassing is.
¢ Totaal aantal stops: handmatig het aantal stops invoeren waarbij deze regel van toepassing is.

Regels toepassen

Planningsworkflows automatiseren met regels voor automatisch toewijzen

Om planningsworkflows te automatiseren zonder de voorwaarde Planningsgroep te gebruiken, de volgende stappen
volgen:

1. Relevante kenmerken bepalen: Het kenmerk of de kenmerken bepalen die de te groeperen orders definiéren. Zo
kunnen kenmerken als “Transportdienst” of “Klant” worden gebruikt.

2. Regels voor automatisch toewijzen instellen:

(o}

(o}

o

o

Naar de instellingen voor automatisch toewijzen gaan.

Een regel aanmaken met de relevante metriek (bv. “Order > Transportdienst”).

De operator en de waarde opgeven die overeenkomen met de groeperingscriteria.
De actie op “Trip plannen” instellen.

3. Primaire resources selecteren: In de sectie Primaire resources de juiste resource toewijzen (bv. een FCA Carrier-
resource), zodat de orders bij het aanmaken automatisch worden ingepland.
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Zo worden orders automatisch gegroepeerd en ingepland, ook wanneer Planningsgroep niet als voorwaarde beschikbaar

is.

Volgorde en prioriteit van de regelevaluatie

Planningsgroepregels worden in een specifieke volgorde beoordeeld. Het systeem evalueert de regels één voor één en

past de eerste regel toe die aan de gedefinieerde voorwaarden voldoet. Voor een correcte toewijzing:

¢ De meest specifieke regels hoger in de volgorde plaatsen.
e Extra voorwaarden toevoegen, ook “is niet"-criteria, om onbedoelde overeenkomsten te voorkomen.

Bulkupdates voor planningsgroepen

De planningsgroep van meerdere orders kan tegelijk worden gewijzigd met de functie voor bulkupdates in het
planningsscherm. Werkwijze:

1. Naar het planningsscherm gaan.
2. De te wijzigen orders selecteren.

De gewenste planningsgroep op de geselecteerde orders toepassen om ze in bulk te wijzigen.

£ De bulkupdate werkt alleen voor orders en trajecten die nog Te plannen zijn. Zodra een traject op een trip is
ingepland, komt de planningsgroep van de trip. Planningsgroepen van ingeplande trajecten in bulk wijzigen is nog
niet mogelijk.

De planningsgroep van een ingepland traject wijzigen

Een ingepland traject neemt de planningsgroep over van de trip. De planningsgroep wordt op de trip zelf gewijzigd.
1. De trip openen.
2. De Planningsgroep in de tripdetails wijzigen.

Il Planning van trajecten ongedaan maken is geen oplossing, zeker niet als een traject al naar een partner is
verstuurd. Planning ongedaan maken voert de planningsgroepregels opnieuw uit en kan de boeking bij de partner
beinvloeden. Feature requests voor een bulkoptie voor ingeplande trajecten gaan naar success@gargo.com.

Orders die met specifieke regels worden aangemaakt, worden automatisch aan een planningsgroep toegewezen. Bij
samengevoegde trips in de weergave “Te plannen” past het systeem bovendien de planningsgroep toe van de eerste
order die aan de trip is toegevoegd, als meerdere orders verschillende planningsgroepen hebben. Zo blijven de
toewijzingen consistent.

Als een order uit een trip wordt gehaald (planning ongedaan gemaakt), evalueert Qargo de planningsgroep van die order

automatisch opnieuw op basis van de bestaande regels. Had de order tijdens de trip bijvoorbeeld tijdelijk een andere
planningsgroep, dan leidt het ongedaan maken van de planning tot een controle van de regels en wordt de juiste
oorspronkelijke planningsgroep opnieuw toegewezen.

Handmatige toewijzingen hebben voorrang op automatische planningsgroepregels.

Als een gebruiker handmatig een planningsgroep toewijst voordat een trip wordt aangemaakt, overschrijft deze
toewijzing de automatische regels, ook als die regels een andere planningsgroep voorstellen.
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Open as page "

MY20250134 [Jltl [@ Customise Edit order Create similar order

Customer: BARRY'S TOFFEE £ VAT number: - Order creation date: Mo 12/05/2025 Transport service: Goods Responsible: arynne@qargo.com Created using template: Priority Toffee

W svianisn nunve -

e

( Pallet network consignment type -

v Order documents and tasks Add documents VvV

(® Complete order -

Waiting ation of the order

[CHONC)

Waiting

letion of Ready to inv

Waiting for order to be ready to in

© +3 Tasks

v Consignment 1 Add info/doc vV Cancel consignment
Storage King Bath - Self Storage Units, Unit C, Weston Lock Retail Park, GB-BA2 1EP Twerton

Collect 30/05 2
MR TO, Milton Reynes MR 10, GB-MRTU Milton Reynes

Delivery 06/08 4 Y Z

(2 cargo 2

Full (Pallets): 10Pallet Wrap_AH1

4bc7b9d6cc646bbe yesterday at 15:36
&5 Barcodes 3415c485bb381a9e yesterday at 15:36 ©
Show 8 more

(® Create label - ® ®
v Execution Block execution

Containers/driversjtrailers/vehicles (order)

- 2
Storage King Bath - Self Storage Units - MK10 -
No resources No containers/trailers/vehicl.. Area 1 Show route
Complete trip times ® ®

Storage King Bath - Se... MK10
GB-BA2 1EP Twerton  GB-MK10 Milton Keynes
30/05 06/08

® 10 ® Full (10) 80 ® 10 ® Full (10) 8 0

BARRY'S TOFFEE BARRY'S TOFFEE

Na het opslaan kan de kolom Planningsgroep worden ingeschakeld en kan op deze groepen worden gefilterd in de
lijstweergaven (Orders en Trips) en op het planbord. Filters in het planningsscherm tonen waar van toepassing bij
voorkeur de planningsgroep van de trip; bij gesplitste orders kunnen de segmenten verschillende groepen tonen,
afhankelijk van hun toewijzing. Zo behouden planners een duidelijk overzicht en controle.

Orders  Plannin Stops  Trips  Invoices

Resources Rates  Configuratio Arynnes Empty e

Layout: (00 ‘ 5 To plan: Orders v [ Customise ‘ @ Hide pre-planning v | E2 Blocks v A-  [@ customise m @ Export V

All dates V' Q ¥ Filter planning groups v 1-47 of 47 1 50 / page

Al Blocked  HoneyBear |+ View
D Customer Leg Planning group @ | 5 orderstant  Order start © Order start Bl Orderend  h Orderend O Orderend 273 303 ¢ Extras Department
MY20250137  First Load Haulin Area 1 2 | Th1s/05 Storage King Bath - Self S.. GB-BA2 1EP Twerton Fr 16/05 Bloxham Mill GB-OX15 4FFBl. @5 m 10 & 60 -2
MY20250134  BARRY'S TOFFEE Area 1 2 |Fraops Storage King Bath - Self S... GB-BA2 1EP Twerton We 06/08 MK10 GB-MK10 Milton... ©10 %10 & 0 Pallet Wrap_AH1 - £
MY20250118  BARRY'S TOFFEE Tier 1 - Oversize 2 Mo 1205 Storage King Bath - Self S.. GB-BA2 1EP Twerton Fr18/07 MK10 GB-MK10 Milton.. © 10 @ 20 & 1 Pallet Wrap_AH1 - £
MY20250139  Engel (UK) Ltd Tier 1 - Oversize 2 | we 14105 Morrisons GB-M111ND Openshaw Mo 19/05 Warbys1 GB-BLAOJZFar. ©1 :2 & 120 -2
MY20250138  Engel (UK) Ltd Tier 1 - Oversize 2 | we1aj0s Morrisons GB-M111ND Openshaw  Th 15/05 Warbyst GB-BL4OJZFar.. ©1 m2 5120 -2
MY20250120  BARRY'S TOFFEE 8—=8 2 We14/05 BN1 GB-BN1 Brighton Tu 22/07 MK10 GB-MK10 Milton... © 10 @ 10 & 0 Pallet Wrap_AH1 - £
MY20250056  Fine Foods Ltd a——a 2 sao0103 799 Witan Gate GB-MK3 2FW Milton Keynes ~ sa 01/03 Amsterdam Airp.. NL-1118AXSc.. ©1 =5 50 -2
MY20250130  BARRY'S TOFFEE 8—=0 2 Mo26/05 BN1 GB-BN1 Brighton Th31/07 MK10 GB-MK10 Milton.. © 10 = 10 8 0 Pallet Wrap_AH1 - £
MY20250052  Gamma 8—8=8 2 su2302 799 Witan Gate GB-MK9 2FW Milton Keynes sy 23/02 Eastern Docks ~ GB-CT161JADo.. @1 10 80 -2
MY20250121  BARRY'S TOFFEE 8—=0 2 We14/05 BN1 GB-BN1 Brighton Tu 22/07 MK10 GB-MK10 Milton.. © 10 @ 10 3 0 Pallet Wrap_AH1 - £
MY20250089  First Load Haulin 8—=8 2 Toijpa Solstice Park GB-5P4 75Q Amesbury Tuo1/04 Eastern Docks ~ GB-CT161JADO.. ©6 m6 & 720 -2
MY20250106  Honey Bear B—8 2 Tho1jos Peel Port Dublin E Dublin Th01/05 Solstice Park GB-SP47SQA.. ®1 m2 & 200 Standalonestop.. - £
0r-0091 Honey Bear 8—=0 2 sais/02 PO Ferries Terminal FR-62100 Calais sa 1502 Eastern Docks ~ GB-CT161JADo.. ©1 m0 50 -2
MY20250103  BARRY'S TOFFEE 8—8~B8 2 Tuzgpa Reflex Nutrition GB-BN2 6NT Brighton and .. We 30/04 London Luton Ai.. GB-LU2OLYLut.. ©7 17 & 780 -2
MY20250105  Honey Bear B—0 2 Frozjos Peel Port Dublin IE Dublin Fr 02/05 Solstice Park GB-SPA7SQA.. ©1 m2 B 200 -2
MY20250054  Gamma 8—=8 2 Mo2602 799 Witan Gate GB-MK9 2FW Milton Keynes Mo 24/02 St Albans City F.. GB-ALTANFSt.. ©1 @2 50 -2

Any stop V Daterange V < Mo 12/05 - Su18/05 > Q Hide dummies vV 14

Resources

Rovente & Extras W | Current Activity

Belangrijkste punten

¢ De volgorde van de planningsgroepregels altijd prioriteren en controleren om conflicten te voorkomen.
¢ Bij het ongedaan maken van de planning zorgt het systeem via een nieuwe evaluatie van de regels voor de juiste
hertoewijzing van de planningsgroep.
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e Handmatige toewijzingen overschrijven automatische planningsgroepregels en kunnen worden gebruikt om
classificaties voor specifieke gebruiksscenario’s te verfijnen. Door planningsgroepregels doeltreffend te configureren,
kunnen gebruikers orders en trips nauwkeurig en consistent beheren.
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