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Een trip resetten

De planning van een trip ongedaan maken

De planning van een volledige trip ongedaan maken op het planbord

De resources uit een order of trip verwijderen

Een trip resetten

Doel: Een trip resetten betekent niet dat de trip wordt verwijderd.

Deze actie is bedoeld om de status of uren te wijzigen van trips die in het systeem al gedeeltelijk of volledig zijn

uitgevoerd. Een voorbeeld: als de trip als voltooid is gemarkeerd en de status moet worden aangepast (naar in transit

of ingepland), zet deze actie de status terug naar “ingepland” of “in transit”.

V: Een trip is per ongeluk op “geleverd” gezet. Hoe kan dat worden teruggezet?

A: Trip resetten gebruiken. Een voltooide trip kan terug naar ingepland of in transit. De stappen staan hieronder.

​_​_

Locatie: De functie “Trip resetten” is beschikbaar op de pagina van de trip. De paginaweergave van de trip openen

en op de knop “Trip resetten” klikken om de status van de trip te wijzigen.

Na het klikken op de optie Trip resetten de stop selecteren waarvan de status moet worden gereset en op Opslaan

klikken:
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Als de trip als in transit is gemarkeerd en het bovenstaande voorbeeld wordt uitgevoerd met alle stops geselecteerd,

zet deze actie de trip terug naar “ingepland”.

De planning van een trip ongedaan maken

Definitie: De planning van een trip ongedaan maken betekent in feite dat de trip volledig uit de planning wordt

gehaald.

Deze optie kan ook worden gebruikt om een specifieke order uit een bestaande trip met meerdere orders te

verwijderen.

Controle: Controleren of er orders voor transport zijn ingepland, d.w.z. of er resources aan deze trip zijn toegewezen.

Uitvoering:

➡️ Een order ontkoppelen van een trip met meerdere orders (groupage):

De planning van een trip ongedaan maken of een specifieke order van een trip ontkoppelen kan via de trip- of

orderpagina.

Verwijderen via de trippagina: De trippagina openen, de order of orders zoeken die uit de trip moeten worden

verwijderd en op de optie “Planning order ongedaan maken” klikken:
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Verwijderen via de orderpagina: De betreffende orderpagina openen, de routedetails bekijken en via de 3 puntjes

boven de routedetails kiezen om de planning van de trip ongedaan te maken:

➡️ De planning van een volledige trip ongedaan maken op het planbord:​

Een trip kan ook volledig worden verwijderd door de hele trip naar de lijst “Te plannen orders” op het planbord te

slepen. Daarmee start de actie om de planning ongedaan te maken.

▶ https://www.loom.com/embed/5fac15bfc03c4ce0ae6ef90d6de54132

➡️ De resources uit een order of trip verwijderen​

Een andere manier om een trip te verwijderen is alle resources of resourcegroepen uit de order of trip te halen:

▶ https://www.loom.com/embed/14fc4c27c66f4f329fbb48e542896152
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