
Documenten in de configuratie

Dit artikel toont hoe documenttypes worden ingeschakeld zodat ze in de tenant, het klantenportaal en het

onderaannemersportaal kunnen worden gebruikt.

Bijgewerkt 7 november 2024

Voor elke categorie in de app kan worden geconfigureerd welke documenten kunnen worden toegevoegd.

Naar Configuratie navigeren

Bovenaan op Documenten klikken

Aan de rechterkant klikken op de categorie die moet worden bewerkt.

Bovenaan kan worden gefilterd om alleen de documenttypes te zien die aan een bepaald object gekoppeld zijn (order,

trip, factuur, resource of product), of om alleen de actieve objecten te zien.

Zodra de documenttypes in de sectie Beschikbare documenttypes zijn ingeschakeld, kunnen ze voor het

klantenportaal worden geconfigureerd. Een documenttype kan zowel beschikbaar worden gemaakt om te bekijken als om

te uploaden.

Bekijken: de klant kan een document bekijken en downloaden.

Uploaden: de klant kan een document uploaden.

Na de configuratie kunnen documenten in die categorie worden toegevoegd. Zo kunnen bijvoorbeeld documenten aan de

zending (trip) worden toegevoegd op de individuele orderpagina, op basis van de documenten die in Configuratie onder

Trip zijn geconfigureerd.
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