PN - Palletline-palletnetwerk configureren

Stapsgewijze handleiding voor het instellen van het Palletline-palletnetwerk in Qargo, met de configuratie van klanten en
onderaannemers, resources, transportdiensten, tijdvensters, toeslagen, verpakkingstypes, extra velden,
transportnetwerken en taken.

Bijgewerkt 17 maart 2026

Wanneer Palletline als palletnetwerk wordt gebruikt, moeten eerst de onderstaande stappen worden uitgevoerd.

Klant toevoegen

Eerst wordt Palletline als klant aangemaakt.

¢ Naar Klanten navigeren

¢ Klikken op Klant aanmaken

e Een klant aanmaken met de naam “Palletline”

¢ Klikken op Onderaannemer aanmaken om Palletline ook als onderaannemer in te stellen

& Palletline Ltd (B)

D History Create customer

Currency: GBP  Create software customer code: PALL20
General info

Name (' Name on inveice (" Active

Palletline Ltd (B) Palletline Ltd Active «©

VAT number Tax type

VAT Blocked
Currency () Communication language Accounting software customer code
GBP English (UK) PALL20

Invoice address Payment term

Acting As Agent For Palletline, Member Customers, Starley Way, GB-B37 7HB Birmingham International

I

30 days after receipt

Backload Customers Invoice depot
B

2 resources aanmaken voor de onderaannemer Palletline

¢ Klikken op “Generieke resource toevoegen” of op het potlood klikken om een bestaande resource te bewerken.
e Controleren of de toggle Actief is ingeschakeld
¢ De toggle Palletnetwerk inschakelen
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< Palletline D History Add subcontractor

Customer: Visit customer page

General info

Name () Name an invelce () etive

Palletline Palletline hctive [ o)
VAT numiar Tk type
VAT Blocked

Currency 1" Communication language

GBP English (UK)

invoice address Payment term for purchase invaices

Starley Way, G8-B37 7HB Marston Green 2

Notes.

4

Contacts
Mame Email Phone number Roles Note

Add contact

Linked rate cards

Add subcontractor to existing price list Create price list

Dedicated drivers (if you know the name of the employee)

Add driver [Qargo Admin] add existing driver

Dedicated vehicles (if you know the licence plate)

Add vehicle [Qargo Admin] add existing vehicle

Dedicated containers.

Add container

Generic resources (if you don't know the name/licence plate, or generic services)

All Active Inactive

Name Combined resources Resource group Daily planning

Palletiine (export to API)

In I

Palletline (import from API)

+ Add generic resource

Edit resource

Name () Code Active

Palletline (import from API) Active O

Additional information

Compatible extras

Compatible vehiele categories Other compatible extras

Configuration
Pallet network
’V Pallet network o ‘

caneel m

Toegang voor super admins tot de configuratie van de Palletline-integratie

Super admin-gebruikers kunnen de Palletline-specifieke velden van de integratieconfiguratie op resources bekijken en
bewerken.

Il Super admins moeten voorzichtig zijn bij het bewerken van velden van de integratieconfiguratie: onjuiste
waarden kunnen de live Palletline-integratie verstoren.
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Configuratie voor orderinvoer toevoegen

Transportdienst toevoegen

¢ Naar Configuratie > Orderinvoer navigeren

¢ Klikken op Transportdiensten

e Een nieuwe transportdienst met de naam “Pallets” toevoegen (als die nog niet bestaat)
e Opslaan.

Serviceniveaus toevoegen

Naam Code

Tijdvensters en extra’s toevoegen

¢ Naar Configuratie > Orderinvoer navigeren
¢ Klikken op Tijdvenster om nieuwe tijdvensters aan te maken.

¢ Daarna klikken op Ophaal-/leveringsextra. In de onderstaande tabel heet dit O/l-extra.
e Deze velden invullen met de onderstaande gegevens

De tijdvensters en ophaal-/leveringsextra’s moeten exact deze codes hebben. Als ze al met een andere code
in de omgeving bestaan, contact opnemen via de chatfunctie voor verdere support. De naam mag afwijken.
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Qargo-type
Tijdvenster

Tijdvenster

Tijdvenster

Van toepassing van
10:00 tot 17:00 u.

Tijdvenster

Tijdvenster

Tijdvenster

Tijdvenster

Ofl-extra

Ofl-extra

Ofl-extra
Ofl-extra
O/l-extra
Ofl-extra

Ofl-extra

O/l-extra
O/l-extra
O/l-extra

Ofl-extra

Code

CA

AM

BD

BK

BW

PT

VU

AMAZON

COP

FC

FD

LA

LC

PU

SC

SD

SV

TL

Naam
Ophaling voormiddag

Levering voormiddag

Levering op specifiek
tijdstip

Inboeken door
leveringsdepot.

Geboekt venster

Premium getimed —
levering vé6r 10:00

Zeer dringend

Amazon-levering

Documenten van de
klant

FORS Bronze-ophaling
FORS Bronze-levering
Levering met tilhulp

Ophaling met tilhulp

Pallet lossen / handmatig

lossen

FORS Silver-ophaling
FORS Silver-levering
Klein voertuig

Laadklep

Extra configuratie voor Amazon-levering toevoegen

Opmerkingen
Ophaling vereist vo6r 12:00 u

Levering vereist vo6r 12:00 u\

Levering vereist op een specifiek tijdstip of binnen een
tijdspanne van 2 u.\

Contact opnemen met het leveringspunt om een
leveringsvenster van +2 u in te stellen, tussen 10:00 en
16:00 u.

Venster van 4 u of meer tussen 11:00 en 17:00 u

Leveringsvenster tussen 09:00 en 10:00 u\

Levering op specifiek tijdstip tussen 09:00 en 09:59 u\

Alleen beschikbaar voor levering

Alleen beschikbaar voor levering

Alleen beschikbaar voor ophaling
Alleen beschikbaar voor levering
Alleen beschikbaar voor levering
Alleen beschikbaar voor ophaling

Alleen beschikbaar voor levering

Alleen beschikbaar voor ophaling
Alleen beschikbaar voor levering
Alleen beschikbaar voor levering

Alleen beschikbaar voor levering

e Zodra de extra's zijn ingesteld, klikken op de extra Amazon-levering in Ophaal-/leveringsextra’s.

¢ Klikken op “Invoervelden toevoegen” onderaan de pagina
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Order input

Services

N

=l Order options
Transport services
Service levels
Vehicle categories

Container types

General surcharges

Price index (fuel surcharge)

Collect & delivery options

Activities
Time window
Collect/delivery extras |

Incidents

Collect/delivery extras

Amazon delivery

Book In Delivery

Rate card customers

Customer Own paperwork

Delivery on Specific day

Electric Vehicle Delivery

Forklift Hire

FORS Bronze Collection

FORS Bronze Delivery

FORS Gold Collection

FORS Gold delivery

FORS Silver Collection

FORS Silver Delivery

Lift Assist Collection

Cost calculation trip Tasks Additional fields

Amazon delivery

General info

Name (*)

Amazon delivery

Deseription

swailability

Available for collect

Customer ports!: allowed customers (]

All customers.

Configuration
= number (ID: amazonnumber)
Input field

Name (%)

Amazon number

visible on customer porial

Visible on customer portal

Daseription

De volgende aangepaste velden aanmaken.

De aangepaste velden moeten exact deze namen hebben.

Naam

Amazon number
Amazon booking date
Amazon booking time
Amazon FBA number
Amazon ASN number
Amazon unit count
Amazon PO number

Amazon carton count

Type
Tekst
Tekst
Tekst
Tekst
Tekst
Tekst
Tekst

Tekst

Ladingextra’s toevoegen

De ladingextra’s moeten exact deze codes hebben. Als ze al met een andere code in de omgeving bestaan,

Veld als verplicht instellen

Nee

Nee

Nee

Ja

Ja

Ja

Nee

Ja

Documents  Accounting  Orderimports  Integrations

Code

AMAZON

allability

Available for delivery

Type (1)
Text

contact opnemen via de chatfunctie voor verdere support. De naam mag afwijken.
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Qargo- Code Naam

type
Ladingextra CM CMR-verzekering

Ladingextra LQ Beperkte

hoeveelheden
Ladingextra SL Slaving-stenen
Ladingextra NS Niet stapelbaar
Lading-\

extra PW Palletisering

Toeslag toevoegen

Zodra de tijdvensters zijn ingesteld, kunnen kosten worden toegevoegd, bijvoorbeeld een zaterdagtoeslag.

¢ Naar Configuratie > Orderinvoer navigeren

¢ Klikken op Algemene toeslagen

Opmerkingen

CMR-verzekering is van toepassing

Alleen ter info: moet op de pallet worden aangeduid volgens de instructies

voor goederen met beperkingen.
Slaving-stenen op een pallet

Niet-stapelbare goederen

Palletfolie en palletisering

¢ Klikken op Nieuwe algemene toeslag toevoegen. De relevante gegevens en de voorwaarde voor de prijsberekening
toevoegen: laatste gevraagde leveringsweekdag is zaterdag

Price calculation

. Calculation 1

Calculation method (*)

Fixed amount

Conditions
Condition 1
Metric (*) Operator (*)
Route / Stops / Requested ... Is

Verpakkingstype toevoegen

¢ Naar Configuratie > Orderinvoer navigeren

¢ Klikken op Verpakkingstypes
e Klikken op “Nieuw verpakkingstype”

Apply per (%)
Per order

Stop
Last delivery

Add condition

Price per unit (*)

25

Value (*)

Saturday

Add stop

GBP

e Een verpakkingstype voor Pallet aanmaken en de afmetingen toevoegen zoals vermeld in de onderstaande afbeelding.

De codes moeten overeenkomen met de onderstaande tabel. Als ze al met een andere code in de omgeving

bestaan, contact opnemen via de chatfunctie voor verdere support. De naam mag afwijken.
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Orderinput  Rate card customers ~ Costcalculationtrip ~ Tasks ~ Additional fields ~ Documents ~ Accounting ~ Order imports Integrations  Organisation settings.

e Pallet .
B&ll  Order options General info
Transport services Pallet (Haz) Name () Cose active
Pallet PALLET Active ©
Service levels Parcel F——
Vehicle categories WwsM

‘Customer porta: allowed customers ('

Container types All customers

+ New packaging type

Surcharges Predefined package sizes

General surcharges Name  Code Length (m) Width (m) Height (m) Weight (k) Loading meter Pallet spaces Stackable

Half Pallet  Half [ o] a

Price index (fuel surcharge)

Quarter  Quarte

pallet r © g
§28|  Collect & delivery options
- Micro
Micro [ o) a
Activities Pallet
Time window Full Pallet  Full a
Collect/delivery extras Additem
Incidents o
Configuration
\ fa=ll  Generate barcodes
@) Cargo options

Generate barcodes
Packaging types | Generate barcodes «©

Cargo extras

* De toggle “Barcodes genereren” inschakelen (alleen Qargo admin)

Configuration

Generate barcodes

’— Generate barcodes

Generate barcodes O

¢ Barcodes inschakelen is een functie die alleen voor Qargo admins beschikbaar is. Contact opnemen met
de support van Qargo voor hulp als dit nodig is.

Extra velden toevoegen

Nu kunnen de extra velden worden ingesteld.

e Naar Configuratie navigeren
¢ Klikken op Extra velden in de kopbalk

Aan de linkerkant zijn nu verschillende categorieén extra velden zichtbaar. Controleren of de onderstaande extra velden
actief of inactief zijn.

Categorie extraveld Naamextraveld Status Bijkomende actie

Lading Laadmeters Inactief
Lading Palletplaats Actief
Orders RHA Actief Een aangepast veld aanmaken

Voor het aangepaste veld RHA controleren of de gegevens overeenkomen met de onderstaande screenshot:
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RHA (ID: rha)

Input field o
Name (*) Type (1) Show by default
RHA Dropdown Always show d
Visible on customer portal
Visible on customer portal ®
Description
Transport services
[Pallet x| 72 x|[ Economy x]
Dropdown options
Option
1300 o
Option
1500 o
Option
5000 o
Option
10000 ]
Add option

Transportnetwerk toevoegen

Daarnaast een transportnetwerk toevoegen.

¢ Naar Locaties navigeren

¢ Klikken op Transportnetwerken in de kopbalk

 Klikken op Transportnetwerk toevoegen en een nieuw centraal netwerk voor Palletline aanmaken (als dat nog niet
bestaat).

Add transport network

Network type (*)
Central network (pallet networks)

Name (*) Code

Palletline

Integration Transport network (*)

Palletline Palletline

Company (*)
Palletline LTD

Description

Cancel Save

¢ Klikken op Resources automatisch toewijzen en dit wijzigen naar Voor specifieke klanten
¢ In de keuzelijst Palletline kiezen
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Transport netwarks

Depot

Palletline

+ Add transport network

Locations  Internal stop actions  Postcode zone groups

Transport network configurati General config
Gl ceneral confiquration General info

Routing
Name (%)
Hubs and depots Palletline
Integration
Owned postal codes e
Palletline
Comaany )
Cross-dock Palletline
Cescrition

Automatically assign resources

Automstically assign resources (%)

For specific customers

Transport networks

coda

PALLETLINE

Customars (7}

pallet]

Palletline

e Zodra het netwerk is aangemaakt, het depot toevoegen in de sectie “Hubs en depots”, het als “intern” markeren en

de locatie invullen, bv.

Taken toevoegen

Taak “Exporteren naar Palletline” toevoegen

¢ Naar Taken navigeren
e Een nieuwe taak toevoegen in Trips > Resource toewijzen die overeenkomt met de onderstaande gegevens

Object
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Orders

Trips

Invoices

Invoices

Purchase invoices

Credit notes

Orderinput  Rate card customers  Costcalculationtrip Tasks  Additional fields  Documents
Trip tasks Export to Palletline
P EToEs = = mE N e BN R .
]
S
Assign resource Add
info
Create transport order for subcontractor
(manual completion) : Name (1)
Generate document [, Accounting Export to Palletline

Document type: Trip sheet

Send transport order to subcontractor

(manual completion)

Contact 2 Accounting

E-mil from planning@uwelchgroup.co.uk to Subcontractor (Al Scheduling options
with Trip sheet attachments

Accounting

Schedule task after [}

Assign resource

Auta-skip when trig h

Complete task (%)
[ Manually complete

Create tripsheet for drivers (manual completion)

Generate document 2 Accounting
Document type: Trip sheet Add tags

Export to Hazchem (auto-skip) Add tag
Generate document [ Planner
Document type: Hazchem export
Configuration
Export to Palletline {auto-complete) [E] .
Dispateh A Planner ; . Skip task creation
To dispatch = Planned: Yes
Skip task creation
Send to mobile (manusi completion) [B1 EE1 Skip task creation if integration task exists q
Dispatch 2 Planner
To dispatch  Planned: Yes
|5l Create for resource
> Create intermodal booking Add
Ressurces (7} Planning
> Create stop Add Switch status from “To dispatch” to “Planned” [l > [l @
+ Complete stop Add
Dispatch
{No tasks)
Send ta integration ]
Palletline
| Delete task i
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Taak voor de leveringsstatus configureren

e Een specifieke Palletline-leveringsstatus configureren in de vragenpaden voor chauffeurs die onderscheid maakt
tussen EPOD (gewone levering met handtekening op het toestel), DRDC (levering in een distributiecentrum) en LASI
(achtergelaten volgens instructies). Het antwoord wordt geregistreerd en de status wordt als onderdeel van de
integratie verzonden.

e De status is ingesteld als een extra veld dat, zodra het is ingeschakeld, in de vragenpaden kan worden geconfigureerd.
e Voor de instelling naar Configuratie > Extra velden navigeren

e Zendingen selecteren en de optie “Palletline: leveringsstatus” zoeken.

Dashboard  Customers  Resources Configuration  Global configuration mnmvnwmndoe

Orderinput Rate Cost )mnmmm Documen ts  Accounting  Orderimports  Integrations  Mappings  Templates  Organisation settings

Additional fields Consignments

Orders Al Default fields @ | Custom fields
Name Key Type Show by default Required Visible on customer portal

Consignments
Bill of Lading billof_lading

Cargo Alternative hubs

Hub
ADR
Trunk
Trips CMR Reference
Consignment treference
Stops o
Fourkites: Bill of Lading

Instructions instructions N
B - alltforce: Tracking Num... @ palletforce_tracking_nunber v
Palletiine: Delivery Status @ | palletline_delivery status v

Invoices
Palletiine:

etline ID palletline_palletline_id
Credit notes Palletways: Tracking ID

Pallex(Fortec: Consignmen

Shipper name (Qargo netw.. €

RIS ISR ISR NI SRS
o= s o o e e - e R e e i s e e e

Shipper reference (Qargo
Intermodal connections

 Klikken op het bewerkingspictogram (potlood). Hiermee wordt het configuratiepaneel voor deze optie geopend.
e De optie als Actief markeren.

¢ De transportdiensten toevoegen die op deze optie van toepassing zijn.

e Selecteren of deze optie “Altijd tonen” en “Verplicht” is; de toggles naar wens instellen.

X Edit Palletline: Delivery Status

@ Palletline: Delivery Status Inactive Active

Linked transport services

Medium Haulage < || Freight Forwarding X || Hazchem Network X

Groupage X || Container x

Show by default

Always show 0= wm mm wm wm P @D
Required
Set field as required O == == = _)
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e De taak aanmaken die de chauffeur als onderdeel van het leveringsproces moet voltooien.

o Instellen bij de stopactiviteit “Levering”, na de vereiste handtekening op het toestel.
o De chauffeur de leveringsstatus laten aangeven uit de beschikbare opties.

Orders  Planni

QARGO

Global conf

Reso Configura

ustomers

Invoices  Dashboard

uration

Orderinput  Rate card customers Coslé Tasks  Additional fields  Documents  Accounting  Orderimports Integrations  Mappings ~ Templates  Organisation settings

Object

v Create stop

Orders
Transport (Default task) & Driver | Subcontractor (portal)

E Bookings Loading at hub (manual completion)
Transport (Default task) R Driver / Subcontractor (portal)

Container terminals

Unloading at delivery (manual completion)

Intermodal bookings Transport (Default task) R Driver / Subcontractor (portal)

Sign on device (mobile) (manual completion)
Driver: question path/upload document

A Driver | Subcontractor (portal) i
————
Goods / Delivery

Replication: Separate question path py
Number of questions: 0

Invoices @ = = == = P Palletline Delivery (manual completion) I'g?
Driver: question pathjupload document .
Invoices R Driver | Subcontractor (portal)

Replication: 1 question path for the stop and duplicate answers,
Language: English

Purchase invoices
Number of questions: 1

Credit notes Take a picture of POD (manual completion)

Upload document 2 Driver | Subcontractor (portal]
Document type: POD/CMR

Palletline Delivery

Show on stops.

Goods / Delivery x

Show on locations

Stops with multile consignments

1 question path for the stop and duplicate answers to consignments

Driver: question pathjupload document

Supported languages (*]

| English x

Question path definitions

i Question 1
Information or diver ('

DRDC: Delivery at Distribution centre; LASI:

Qargo field (*)
Palletline: Delivery Status @ | Consignment

Waiting Hours Reminder (manual
Gontact A Planner
E-mail from samuel@aargo.io to Customer (A with
Order confirmation attachments

v Complete stop Add

(No tasks)

v Dropdown options

« DRDC
« LASI
« EPOD

Required

: Left as instructed; EPOD: Regular delivery

Add stop activity

Required

Cancel

PN - Palletline-palletnetwerk configureren | Qargo-helpcentrum - https://help.gargo.com/nl/articles/133785-pn-palletline-palletnetwerk-configureren

- —— -

11/11



