COMMANDES - Vérifier les champs modifiés lors des mises a jour

d'importation de commande : présentation.

Vérifier exactement quels champs une mise a jour d'importation de commande modifie, voir cote a cote les valeurs
précédente et nouvelle, et accepter ou rejeter chaque modification avant d'enregistrer la commande.

Mis a jour 10 novembre 2026

Prérequis

¢ Une importation (EDI, Transporeon, APl ou similaire) a envoyé une mise a jour pour une commande qui existe déja
dans Qargo, et cette mise a jour attend dans I'écran Importations de commandes. Voir Intégrations - Importation de
commandes dans Qargo pour savoir comment les importations arrivent dans Qargo.

Cas d'usage

¢ Un exploitant garde volontairement les mises a jour d'importation en mode manuel et veut vérifier chaque
modification entrante avant qu’elle touche une commande déja planifiée.

¢ Une partie externe envoie une mise a jour alors que des modifications manuelles de la commande, comme des
références, des notes ou des détails de marchandises, pourraient étre écrasées sans que personne ne le remarque.

¢ Un exploitant doit accepter certaines modifications entrantes et en rejeter d'autres, au lieu d’accepter ou de rejeter
I'ensemble de la mise a jour.

Vérifier la liste des modifications

—_

. Accéder a Commandes et ouvrir Importations de commandes.

2. Repérer I'importation qui met a jour une commande existante et cliquer sur Mettre a jour la commande.

3. Consulter la liste en haut de I'écran. L'en-téte indique combien de champs l'importation modifie et combien ont déja
été traités.

4. Lire chaque ligne. Une ligne affiche le chemin du champ, suivi de la valeur précédente barrée, d’'une fléeche et de la

nouvelle valeur.

5. Survoler une valeur qui se termine par « .. » pour afficher le texte complet dans une fenétre contextuelle.
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Quotes Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Companies Resources Locations

Orders Upload orders Order groups Templates Route templates Upload documents Order imports
Q Last 14 days V
All imported orders Todo (1) Ready to create order (1) Error In progress Completed Ignored Duplicate + View
g identifi | c c Ref D
Or-5144 m ¢ Update Bulkhaul LTD 12321 Department t Update order ©
—

700193e3-a9db-4200-9béd... Bulktainer Logistics LTD CH - ©
0r-5192 European Gateway Services B... TEST - (O]
or-5191 European Gateway Services B... TEST - ©
dac824ee-2737-481a-81ba-... European Gateway Services B... TEST - ©
Oea5254c-dd36-40d6-8cdd... European Gateway Services B... TEST - ©
39b1dd79-56b5-4e28-a83d... European Gateway Services B... TEST - ©
cfe54484-0191-4704-96f6-... Bulktainer Logistics LTD L - ©
be296f6b-0dae-47b4-8a72-... Bulktainer Logistics LTD L - ©
bb846d4d-7aa4-4b16-a496... 4Sea Projects 123 - ©
12a2e3cb-9efe-4433-a72a-... 4Sea Projects 123 - ©
Or-5155 (9 Update Bulktainer Logistics LTD LAA - ®
Or-5155 ¢ Update Bulktainer Logistics LTD LAA - ©

— - [ ] —~

Showing 20 out of 526 orders 2 3 4 5 27 > 20 / page
o
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& Edit order

Show form context

@ 22 fields changed by this import - 0 declined @ Hide changes
Field Previous value - New value
Service level S-Servicetevel > — Accept Decline

Consignment 1 > Delivery

: Fr26/11/2026 :
Requested delivery date = Mo 30/11/2026 Accept Decline

Consignment 1 > Delivery

Christeyns/COVHwith-a-slightly-tenger nemetheughthand... > ExxonMobil Antwerp Refin... Accept Decline

Delivery location

Consignment 1 > Delivery .
— > 55413 Accept Decline
Reference number

Consignment 1 > Collect >0 ing h A
) . - ening hours ccept
Time window P 9 .

Consignment 1 > Collect
Requested collection date

Th-68/16/2626 > Fr 27/11/2026 Accept Decline

Consignment 1 > Collect B . N
Collect location E€TDettaTFerminal - Christeyns/GOVI with a slightly longer name though than usual Accept Decline

Consignment 1 > Collect

. — = Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Accept Decline
Collection notes > P P g p

Consignment 1 > Collect

|

Transport service

owned

General details

Service level

5
Transport network
Cancel Save °
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& Edit order

Show form context
@ 22 fields changed by this import - 0 declined @ Hide changes

Field Previous value - New value

Service level S-Servicetevel > — Accept Decline

Consignment 1 > Delivery

Requested delivery date Fr26/11/2626 > Mo 30/11/2026 ExxonMobil Antwerp Refinery Accept Decline

Consignment 1 > Delivery

. . Christeyns{GOVHwith-a-slightly tongerrame-theugh-thar... | ExxonMobil Antwerp Refin... Decline
Delivery location
Consignment 1 > Delivery N
— > 55413 Decline
Reference number
Consignment 1 > Collect >0 ing h
. X - ening hours cce|
Time window P 9 B
Consignment 1 > Collect SF 27/11/2026 A t Decli
. Fh68116/2626 r ecline
Requested collection date 2
Consignment 1 > Collect . . . . .
Collect location ECT-BettaTerminal > Christeyns/GOVI with a slightly longer name though than usual Accept Decline
Consignment 1 > Collect . 5 - . "
. — = Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Decline
Collection notes
Consignment 1 > Collect _ 3 221458 m Nerlina

Transport service

General details

Service level

10066 =
Transport network
Cancel o

La liste couvre I'en-téte de la commande, I'expédition (y compris la douane et le transit), les arréts, les lignes de
marchandises, ainsi que les champs personnalisés et supplémentaires.

== Seuls les champs qui existaient déja sur la commande sont comparés. Les arréts, les lignes de marchandises ou
les lignes ADR ajoutés par I'importation ne sont pas listés comme des modifications.

Accepter ou rejeter chaque modification
1. Repérer la ligne de la modification 3 traiter.

2. Cliquer sur Accepter pour conserver la nouvelle valeur, déja saisie dans le formulaire. La ligne est marquée comme
traitée.

3. Cliquer sur Rejeter pour remettre la valeur précédente dans le champ. La ligne est marquée comme traitée.

COMMANDES - Vérifier les champs modifiés lors des mises a jour d'importation de commande : présentation. | Centre d'aide Qargo - 4/10
https://help.gargo.com/fr/articles/895714-commandes-verifier-les-champs-modifies-lors-des-mises-a-jour-d-importation-de-commande-presentation



© 22 fields changed by this import - 0 declined Accept all & Hide changes

Field Previous value - New value

Service level SServicetevet > — Accept Decline

Consignment 1 > Delivery

. Fr26/112626 Mo 30/11/2026 A t Decli
Requested delivery date > Mo 30/11/ ccep ecline

Consignment 1 > Delivery

Christeyns/GOV-with-a-slightly tengername-thotgh-thamt... > ExxonMobil Antwerp Refin... Accept Decline

Delivery location

Consignment 1 > Delivery .
— > 55413 Accept Decline

Reference number

Consignment 1 > Collect

. . — > Opening hours Accept
Time window > 0p 9 P

Consignment 1 > Collect
Requested collection date

Th-88/16/2626 - Fr 27/11/2026 Accept Decline

Consignment 1> Collect inal > Chri GOVI with a slightly | hough th | Al Decli
E€T BettaTerminat
collect location risteyns/ with a slightly longer name though than usua ccept ecline

Consignment 1 > Collect

. — > Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Accept Decline
Collection notes > P piscing p

Consignment 1 > Collect

— D 2214K Neclina

4. Cliquer sur Accepter tout le reste pour accepter toutes les lignes pas encore traitées. Rejeter d'abord les quelques

modifications erronées, puis utiliser ce bouton pour le reste.

5. Cliquer sur Masquer les modifications pour réduire la liste a sa ligne d'en-téte, et sur Afficher les modifications
pour la rouvrir.

@ 22 fields changed by this import - 0 declined Accept all @ Hide changes

Field Previous value - New value

Consignment 1 > Cargo 1 > Packaged items 1

L — = Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Accept Decline
Description

Consignment 1> Cargo 1 > Packaged items 1

— = Appendix 2 A t Decline
Emitter type > App ceep

Consignment 1> Cargo 1 > Packaged items 1

EWC — > 010399 Accept Decline

Consignment 1 > Cargo 1 > Packaged items 1

SPS flag faise > true Accept Decline

Consignment 1> Cargo 1 > Packaged items 1 .
—-2>1 Accept Decline
Total volume

Consignment 1> Cargo 1 > Packaged items 1 X .
. . — = Operation Accept Decline

Processing operation

Consignment 1 > Cargo 1 > Packaged items 1

. — > Gaseous Accept Decline
Waste consistency P

Consignment 1 > Cargo 1 > Packaged items 1

Persistent Organic Pollutants (POP) 9Ps = Contains POPs Accept Decline

TS

Consignment 1> Cargo 1

© 22 fields changed by this import - 0 declined Accept all ® Show changes

6. Cliquer sur Enregistrer pour appliquer la commande telle qu’elle apparait dans le formulaire.
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& Edit order

Show form context

@ 22 fields changed by this import - 0 declined @ Hide changes
Field Previous value - New value
Service level S-Servicetevel > — Accept Decline

Consignment 1 > Delivery

Requested delivery date > Mo 30/11/2026 Accept Decline

Consignment 1 > Delivery

Christeyns/COVHwith-a-slightly-tenger nemetheughthand... > ExxonMobil Antwerp Refin... Accept Decline

Delivery location

Consignment 1 > Delivery .
— > 55413 Accept Decline
Reference number

Consignment 1 > Collect 30 ing h A
. . - ening hours ccept
Time window P 9 B
Consignment 1 > Collect

Requested collection date

Th-68/16/2626 > Fr 27/11/2026 Accept Decline

Consignment 1 > Collect
Collect location E€TDettaTFerminal - Christeyns/GOVI with a slightly longer name though than usual Accept Decline

Consignment 1 > Collect

. — = Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit Accept Decline
Collection notes > P P g p

Consignment 1 > Collect

— D 214K Daclina

Transport service

General details

Service level

"

Transport network

Cancel o

Une fois qu'une modification est acceptée ou rejetée, le champ du formulaire perd sa surbrillance bleue. Les deux
actions peuvent étre annulées depuis la méme ligne.

Il Enregistrer n’est pas bloqué lorsque certaines lignes ne sont pas encore traitées. Tout ce qui figure dans le
formulaire au moment de I'enregistrement est appliqué : il faut donc traiter chaque ligne avant d’enregistrer.

Vérifier les modifications directement dans le formulaire

1. Repérer les champs surlignés en bleu avec une icone d'échange (2). Ces champs sont modifiés par I'importation. Les
champs inchangés restent grisés.
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& Edit order

+ Add piece dimensions

Total dimensions

Total volume (1)
10000.000 s
Packaged items
Packaged item 1
Packaging Description Packaging quantity
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisc = 1
Volume (I)
1.000 s
SPS flag
SPS flag [ o + Add note/reference number
Waste details
EWC code Waste consistency Persistent Organic Pollutants (POP)
wastes not otherwise spe... | 010399 = = Contains POPs =
Processing operation Emitter type
Operation = Appendix 2 =
Add item

Cance' °

2. Survoler l'icone, ou cliquer dessus pour garder la fenétre contextuelle ouverte, afin de voir la valeur précédente et la
nouvelle valeur.

3. Cliquer sur Restaurer la valeur précédente dans la fenétre contextuelle pour remettre la valeur précédente dans le
champ.
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& Edit order

+ Add piece dimensions

Total dimensions

Total volume (1)
10000.000 s
Packaged items
Packaged item 1
Packaging Description Packaging quantity
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipisc = 1
Volume (I)
1.000 s
SPS flag
SPS flag Previous value: — + Add note/reference number
New value: 010399
Waste details € Restore previous value
EWC code waste consistency Persistent Organic Pollutants (POP)
wastes not otherwise spe... | 010399 = = Contains POPs =
Processing operation Emitter type
Operation = Appendix 2 =
Add item
®
COMMANDES - Vérifier les champs modifiés lors des mises a jour d'importation de commande : présentation. | Centre d'aide Qargo - 8/10

https://help.gargo.com/fr/articles/895714-commandes-verifier-les-champs-modifies-lors-des-mises-a-jour-d-importation-de-commande-presentation



Quotes Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Companies Resources Locations

& Edit order

+ Add piece dimensions

Total dimensions

Total volume (1)

10000.000

Packaged items

Packaged item 1

Packaging

Volume (I)

1.000

SPS flag

SPS flag

Waste details

EWC code

Processing operation

Operation

"

&

"

"

Description Packaging quantity

—

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipist = 1

+ Add note/reference number

Waste consistency Persistent Organic Pollutants (POP)
Gaseous X s Contains POPs

Emitter type

dr

Ny

Appendix 2

Add item

Cance' o

4. Saisir directement une autre valeur dans le champ pour n'utiliser ni la valeur précédente ni la nouvelle.

5. Enregistrer la commande.

== Les modifications des champs eCMR et eWaste sont affichées, mais elles ne peuvent pas étre restaurées. Ces

champs sont verrouillés pendant une importation eCMR.
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Dépannage

Probléme

Un arrét, une ligne de marchandises ou une ligne
ADR ajouté par I'importation n’est ni surligné ni
listé

La commande a été enregistrée avec des
modifications ni acceptées ni rejetées

Restaurer la valeur précédente n'est pas
disponible sur un champ eCMR ou eWaste

Un champ est grisé

Solution

Seuls les enregistrements qui existaient déja sur la commande sont
comparés. Les nouveaux enregistrements n‘ont aucune valeur
précédente a afficher.

L'enregistrement n'est pas bloqué par les lignes non traitées. Tout ce
qui figure dans le formulaire au moment de I'enregistrement est

appliqué.

Ces champs sont verrouillés pendant une importation eCMR. La
modification est affichée a titre d'information uniquement.

Les champs grisés ne sont pas modifiés par I'importation.
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