
VIDÉO - Règles de validation par chat (Qargo Intelligence)
Qargo intègre un agent d'IA qui permet de créer soi-même des règles de validation pour la saisie de commande,

simplement en les décrivant en langage courant. Ces règles bloquent l'envoi et affichent un avertissement. Il suffit de

décrire la règle, de la tester sur une commande réelle, puis de l'activer.
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Les règles de validation par chat se configurent dans la section Règles, sous Configuration.

▶ https://watchclueso.com/embed/v78nwub4k9mnksfi

Deux prérequis pour créer des règles de validation par chat :

Qargo Intelligence doit être activé sur le compte.

Seul un super admin peut configurer cette fonctionnalité.

Pour tout savoir sur le sujet, consulter cet article : Règles de validation par chat pour la saisie de commande.
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https://help.qargo.com/fr/articles/709425-configuration-chat-based-validation-rules-for-order-entry

