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Résumé

Qu’est-ce que c’est ?

Une fenêtre contextuelle Récemment consultés dans la barre de navigation supérieure. Elle affiche les 20 derniers

objets opérationnels ouverts par l’utilisateur actuel, du plus récent au plus ancien.

Les types d’objets pris en charge sont les commandes, les tournées, les groupes de tournées, les factures, les avoirs

et les modèles.

Pourquoi cette fonctionnalité existe-t-elle ?

Les utilisateurs quittent régulièrement des enregistrements sur lesquels ils venaient de travailler et doivent y revenir.

Auparavant, il fallait relancer une recherche, réappliquer des filtres ou garder des onglets de navigateur

supplémentaires ouverts.

Comment cela fonctionne-t-il ?

À l’ouverture d’un objet opérationnel, Qargo l’enregistre dans l’historique Récemment consultés de l’utilisateur actuel.

Un clic sur l’icône Récemment consultés de la barre de navigation supérieure ouvre une fenêtre contextuelle

compacte. Elle présente les enregistrements récents avec suffisamment de contexte pour identifier chacun d’eux

d’un coup d’œil.

Un clic sur une ligne permet d’accéder directement à l’objet correspondant.

Cas d’utilisation

Un exploitant crée une nouvelle tournée depuis la vue Planification, puis quitte la page pour vérifier une autre

commande. Récemment consultés permet de revenir directement à la tournée créée, sans recherche.

Un utilisateur du service financier examine plusieurs factures lors d’une session de rapprochement et doit revenir à

une facture précise ouverte plus tôt. Récemment consultés l’affiche instantanément, sans réappliquer de filtres sur la

liste des factures.

Terminologie

Terme Définition

Récemment

consultés

Fenêtre contextuelle de la barre de navigation supérieure qui répertorie les 20 derniers objets

opérationnels ouverts par l’utilisateur actuel.

Objet opérationnel Enregistrement Qargo représentant une opération de transport : commandes, tournées, groupes de

tournées, factures, avoirs et modèles.

Pastille de

référence

Étiquette visuellement distincte, présente sur chaque ligne de la fenêtre contextuelle, qui indique le

numéro de référence ou l’identifiant de l’objet.
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Utiliser « Récemment consultés »

Repérer l’icône Récemment consultés (icône d’horloge/historique) dans la barre de navigation supérieure.

Cliquer sur l’icône pour ouvrir la fenêtre contextuelle. Les 20 derniers objets opérationnels ouverts s’affichent, du

plus récent au plus ancien.

Examiner chaque ligne, qui affiche :

1. La référence de l’objet dans une pastille visuellement distincte (par ex. numéro de commande, référence de facture,

référence de groupe de tournées)

2. Le badge de statut actuel, le cas échéant (À facturer, En cours)

3. Le contexte principal : nom du client, itinéraire ou montant total selon le type d’objet

4. Le temps écoulé depuis la dernière ouverture de l’objet

Configuration — Fenêtre contextuelle « Récemment consultés » : quoi, pourquoi et comment. | Centre d'aide Qargo · https://help.qargo.com/fr/articles/664252-

configuration-fenetre-contextuelle-recemment-consultes-quoi-pourquoi-et-comment

2/4



Cliquer sur une ligne pour accéder directement à l’objet correspondant. La fenêtre contextuelle se ferme

automatiquement après la navigation.

Limites

La liste est limitée à 20 éléments récemment consultés.

Changer de navigateur ou effacer les données du navigateur réinitialise la liste.

Seul l’historique de l’utilisateur actuel est affiché ; les enregistrements ouverts par d’autres utilisateurs n’apparaissent

pas.

Rouvrir un enregistrement le place en haut de la liste ; aucun doublon n’est créé.
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Dépannage

Problème Solution

La liste Récemment

consultés est vide

Aucun objet opérationnel n’a été ouvert dans la session de navigateur actuelle. Ouvrir une

commande, une facture ou une tournée pour commencer à alimenter la liste.

Un objet récemment ouvert

n’apparaît pas dans la liste

La liste contient 20 éléments au maximum. Les enregistrements les plus anciens sont

retirés à mesure que de nouveaux sont ajoutés. Seuls les objets ouverts en panneau latéral,

en fenêtre modale ou en pleine page sont suivis ; le mode aperçu rapide n’est pas pris en

compte.

La liste n’est pas conservée

d’un navigateur à l’autre

L’historique Récemment consultés est propre à chaque navigateur. Un autre navigateur

affichera un historique distinct ou vide.

L’accès au journal d’audit ne

figure plus dans la

navigation supérieure

Le bouton du journal d’audit, auparavant situé dans la barre de navigation supérieure, a été

remplacé par l’icône Récemment consultés. Accéder désormais aux journaux d’audit via le

Menu utilisateur.

Configuration — Fenêtre contextuelle « Récemment consultés » : quoi, pourquoi et comment. | Centre d'aide Qargo · https://help.qargo.com/fr/articles/664252-

configuration-fenetre-contextuelle-recemment-consultes-quoi-pourquoi-et-comment

4/4


