Nouvelles fonctionnalités — avril 2026
Mis a jour 8 juin 2026

Semaine 2

2 Configuration — Meilleure visibilité des tournées pour plus d'efficacité

¥ Planification — Regroupement amélioré des arréts de dépdt avec Sélectionner et déposer
Commandes : nouveaux détails de marchandises/cargaison pour les données douaniéres

[=,_Grilles tarifaires — Nouvel indicateur de calcul de la circonférence

& Configuration — Durées d'arrét adaptées a la cargaison

Semaine 3

¢ _Tournées — Suivi des colts prévus et réels

Q) Planification — Indisponibilités toujours visibles dans la vue Blocs

(¥ Tournées — Pas de connexion ? Pas de probléme. Les liens de suivi sont disponibles

¥ Planification — Vue d'ensemble compléte : planifier plus efficacement depuis la carte

"1 Devis — Devis d'appel d'offres : gérer les accords tarifaires de bout en bout

Semaine 5

.t Planification — Calcul d'itinéraire avec arréts ancrés

§_Girilles tarifaires — Calcul amélioré des heures d'attente aux arréts

71 Ressources — Le chéassis devient un type d'éguipement distinct

N Trier les listes de commandes et de tournées par champs personnalisés

_ . Rapprochement de documents pour plusieurs références

= Intermodal — Déplacer des commandes intermodales en masse vers un autre départ

== Intermodal — Récurrence toutes les deux semaines pour les horaires de connexions intermodales

» Semaine 2

¥ Planification — Regroupement amélioré des arréts de dépét avec Sélectionner et déposer

Lorsqu’'une commande est ajoutée a une tournée existante avec « Sélectionner et déposer » Qargo place désormais
automatiquement l'arrét dépét (chargement/déchargement) a coté de I'arrét de dépot correspondant déja présent
sur la tournée.

Ce qui change

Avant : lorsqu'une commande était ajoutée a une tournée, chaque arrét, y compris I'arrét de dépét, se placait
exactement a I'endroit ou il était déposé. Sila nouvelle commande comportait un arrét de dépot au méme emplacement
qu'un arrét déja présent sur la tournée, il fallait le faire glisser manuellement a c6té de celui-ci.

Désormais : avec « Sélectionner et déposer », Qargo détecte lorsque les deux commandes partagent un dépot
correspondant (chargement/déchargement uniqguement) et déplace automatiquement le nouvel arrét de dépét a coté
de l'arrét existant. Le reste de la séquence d'arréts reste intact : rien d'autre n'est déplacé ni réordonné.

== Cette fonctionnalité concerne une action précise : le regroupement des arréts correspondants dont I'activité
est « Dépot : chargement » ou « Dépot : déchargement » lors de I'utilisation de « Sélectionner et déposer ». Elle
n'effectue aucun réordonnancement plus large. Elle ne prend en compte que les arréts de dép6ot.
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Mode d’emploi

1. Cocher la case a cté de la commande a ajouter a une tournée existante

2. Déplacer le curseur sur la chronologie de planification et le positionner avant le dernier arrét de la tournée
existante

3. Cliquer pour déposer. Qargo regroupe automatiquement l'arrét de dépot avec I'arrét correspondant déja présent sur
la tournée

Découvrir le fonctionnement du regroupement automatique des arréts de dépot

“_ Commandes : nouveaux détails de marchandises/cargaison pour les données douaniéres

Les transporteurs qui effectuent du transport transfrontalier doivent fournir des informations détaillées sur la cargaison

lors de la préparation des déclarations en douane : description des marchandises, valeur facturée, poids net et marques

d’expédition. De nouveaux champs supplémentaires permettent aux utilisateurs de documenter les principales données

douaniéres sur les expéditions et les marchandises, et de préparer des documents douaniers précis directement a partir
des données Qargo.

Champs de I'expédition :
e Facture commerciale : valeur totale, devise et nom de référence
Articles de fret

e Poids net (en plus du poids brut existant)
e Marques d'expédition
e Valeur de facture commerciale par article

== Les nouveaux champs supplémentaires doivent étre activés sur le service de transport concerné pour pouvoir
étre utilisés.

Commandes — Détails de cargaison et de marchandises pour les expéditions transfrontaliéres

=, Grilles tarifaires — Nouvel indicateur de calcul de la circonférence

Les entreprises de transport peuvent désormais utiliser la circonférence ((largeur + hauteur) x 2 + longueur) comme
indicateur dans trois domaines des grilles tarifaires. Cela permet de classer automatiquement les expéditions (par ex.
colis isolés ou fret palettisé) pour une facturation basée sur les dimensions.

Contenu:

¢ Circonférence disponible comme indicateur de calcul dans les calculs de prix basés sur une formule (évaluée par
article de fret)

e Circonférence disponible comme indicateur dans les recherches dans un tableau des prix pour des paliers
tarifaires basés sur la circonférence

e Circonférence disponible comme condition sur les lignes de facteur de conversion du poids facturable (par ex.
circonférence = 300 cm — facturation au métre cube ; au-dela du seuil - facturation au métre de plancher)

e Variantes par marchandise (Circonférence) et maximum sur I'ensemble des marchandises (Circonférence max.)
prises en charge

e La circonférence est calculée automatiquement a partir des dimensions existantes des articles de fret, sans saisie de
données supplémentaire

Limites :

Nouvelles fonctionnalités - avril 2026 | Centre d'aide Qargo - https://help.qargo.com/fr/articles/625744-nouvelles-fonctionnalites-avril-2026 2/8


https://help.qargo.com/fr/articles/267391-planning-select-and-drop#h_47965989d1
https://help.qargo.com/fr/articles/627106-orders-cargo-goods-details-for-cross-border-shipments

¢ Les trois dimensions (largeur, hauteur, longueur) doivent étre complétées sur une ligne de marchandise pour que la
circonférence soit calculée. Une dimension manquante entraine une erreur de calcul sur les frais

e Laformule est fixe : (largeur + hauteur) x 2 + longueur. Les formules composées personnalisées ne sont pas prises en
charge

e La circonférence est un indicateur au niveau de la marchandise uniquement : elle n‘est pas agrégée sur plusieurs
lignes de marchandises

%= Girille tarifaire — Tarification basée sur la circonférence — Quoi, pourquoi et comment

5 Configuration — Durées d'arrét adaptées ala cargaison

La planification d'itinéraires précis devient beaucoup plus simple. Les durées des activités d'arrét peuvent désormais
étre calculées automatiquement en fonction des marchandises réellement chargées ou déchargées. Si un arrét
compte 20 palettes au lieu de 5, le moteur de planification en tient compte sans aucun ajustement manuel.

Contenu:

¢ Reégles basées sur une formule : définir la durée d'un arrét par unité de cargaison. Il est possible de créer des régles
comme « 5 minutes par palette » ou « 2 minutes par métre de plancher » ; les durées se mettent a jour
automatiquement lorsque les marchandises changent.

e Reégles fixes : appliquer une durée forfaitaire a certaines activités d'arrét lorsque la durée ne dépend pas du volume
de cargaison.

e Champ d'application conditionnel : les régles peuvent s'appliquer uniqguement dans des contextes précis (service
de transport, catégorie de véhicule, client, niveau de service, libellé d'activité d'arrét, type de conteneur,
emplacement, etc.). Des durées différentes pour des opérations différentes, le tout au méme endroit.

¢ Recalcul automatique : dés que des arréts sont ajoutés, retirés ou réordonnés sur un itinéraire, les durées sont
recalculées instantanément.

e Combinaison de calculs : cumuler un temps de base fixe et une formule dans une méme regle. Par exemple : 15
minutes de base + 5 minutes par palette.

Les regles se configurent dans Configuration > Régles > Durée d'arrét, sur le méme modéle que les autres types de
régles déja présents dans Qargo.

En savoir plus : Configuration — Régles de durée d'activité calculée

» Semaine 3

Contenu

Il est désormais possible de comparer le colt prévu d'une tournée au moment de la planification avec son codt réel
apreés I'exécution, directement sur la tournée, sans exporter de données ni recourir a des outils externes.

Voici comment les colts sont enregistrés :

¢ Montant prévu : calculé a partir des grilles tarifaires et des configurations de frais tant que la tournée est au statut
Planifié (ou & un statut antérieur). Dés que la tournée passe au statut En cours, ce montant est figé et ne peut plus
changer.

¢ Montant réel : le colt actualisé en continu, qui refléte tout ce qui se passe apres la planification : kilométres
supplémentaires parcourus, ajustements manuels ou facture d'achat recue d’'un sous-traitant. C'est ce montant qui
est envoyé au logiciel de comptabilité.
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Detail view
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BARRY'S TOFFEE

BARRY'S TOFFEE

Open as page ,”

I Customise

Avantages

48HR A8BHR
Time Tag Activity Reque
-
o 31/03 06:00 - 07:00 £ | MY20260065 Collect 31/03 &z
@
° 3103 09:43 » 10:43 £ | MY20260065 Delivery 11/06 2
@
~ Subcontractor quotes Add subcontractor guote
~ Resource costs Add charge Recalculate
. . Calculation actual Expected
Resource & Price list Charges Actual amount
costs amount
B ARYNNE_1 . .
) + Driver Cost Manual price £150.00 £210.00 ra
Cost drivers £
Total cost £150.00 £210.00
v R | cost calc Adapt cost split
Order Revenue from order Costs assigned to order
MY20260065 £210
Total £210

e Voir en un coup d'ceil si une tournée a colté plus ou moins que prévu, directement sur la page de détail de la tournée

e Comparer les factures des sous-traitants a ce qui était prévu lors de la planification, pour repérer et suivre plus

facilement les écarts inattendus

e Créer des tableaux de bord Bl présentant les écarts de colts par itinéraire, type de ressource ou période, afin
d'identifier des tendances dans la précision de la planification

En savoir plus sur les coQts prévus et réels des tournées

®) Planification — Indisponibilités toujours visibles dans la vue Blocs

Les indisponibilités des ressources (congés, arréts maladie, absences liées aux plannings de travail et notes) restent

désormais visibles dans la vue de planification Blocs, méme lorsque des tournées sont déja affectées a la méme ligne de

ressource.

Les indicateurs d'indisponibilité apparaissent directement sur la ligne de ressource dans les trois cas :

e Ligne vide : l'indisponibilité est affichée seule, avec une zone de dépose disponible pour affecter une nouvelle

expédition

e Ligne avec tournées affectées : I'indicateur d'indisponibilité reste visible a c6té de la ou des tournées planifiées,

triées par heure de début
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¢ Ligne avec tournées et plusieurs indisponibilités : chaque indisponibilité conserve sa propre position dans la ligne,
triée par heure de début, avec des zones de dépose individuelles le cas échéant
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Avantages

¢ Vue compléte du planning d'une ressource sans quitter la vue Blocs

¢ Moins de changements de vue, donc des décisions de planification plus rapides

e Le glisser-déposer a coté des indisponibilités permet d'affecter plus rapidement les expéditions en tenant compte
des contraintes

En savoir plus sur I'affichage des indisponibilités dans la planification

%/ Tournées — Pas de connexion ? Pas de probléme. Les liens de suivi sont disponibles

Les liens de suivi offrent aux destinataires et aux contacts de livraison une vue en temps réel de leur expédition : sans
compte Qargo, sans complication, sans appel téléphonique.

« @ Aucun effort pour les destinataires : ils recoivent un lien, cliquent dessus et accédent au suivi. Sans inscription,
sans mot de passe, sans portail.

» ? Visibilité en temps réel : carte en direct avec la position du chauffeur, les détails des arréts, les horaires estimés
et les informations sur la cargaison, le tout au méme endroit.

e @ Moins d'appels « oli en est ma livraison ? » : les destinataires suivent eux-mémes leur expédition, ce qui permet
aux exploitants de se concentrer sur 'essentiel.

e 1 Entierement configurable : les super admins contrélent précisément les champs affichés sur la page de suivi
grace a un modeéle simple.

e [ Sécurisé par défaut : les liens expirent automatiquement aprés 30 jours et peuvent étre révoqués manuellement
a tout moment.

e = Pour tous : destinataires, entrepdts, partenaires 3PL, contacts de livraison ponctuels... Si une visibilité est
nécessaire, il suffit d'envoyer le lien.
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You're seeing information related to: 0 Estimated arrival

MY20260068/1 Planned 14:52 - 14/04/2026

Handled by > Arynnes Empty "] s0km

® Bioxham Mill
Barford Road, Bloxham, GB
23:43 - 13/04/2026

Solstice Park
Mid Summer Place, Amesbury, GB
14:52 - 14/04/2026

Quantity Packaging T Length > Width T Height I Pallets B Weight 1 Volume -
To—— Yeovil
1 Full 12m 120 cm 22m 3,68 1200 kg 3168 m* © ©2025 PTV Logistics, HERE

v 3 896debbeed484f13

® Collection scanned

£ 13119 - 14/04/2026
© Bloxham Mill

® Collection scanned
£ 0819 - 14/04/2026

® Collection scanned

La configuration se fait en trois étapes : activer l'intégration, configurer le modéle et ajouter la variable du lien de suivi a
une tache de contact. Ensuite, chaque nouvelle expédition regoit automatiquement son propre lien unique.

En savoir plus sur les liens de suivi des expéditions

¥ Planification — Vue d’ensemble compléte : planifier plus efficacement depuis la carte

Auparavant, la carte du tableau de planification affichait uniquement les commandes de la page en cours (jusqu’a 100).
Avec des centaines de commandes non planifiées réparties sur plusieurs pages, la planification se faisait a 'aveugle. Ce
probléme est désormais résolu.

La carte charge désormais jusqu’a 1000 commandes « A planifier » en une seule fois, toutes pages confondues. Elle
offre ainsi une véritable vue d’ensemble géographique de tout ce qui reste a planifier, sans parcourir les pages de
résultats.

Un clic sur un arrét de la carte ouvre désormais une fenétre contextuelle repensée qui affiche :

e Toutes les commandes a cet emplacement, avec I'adresse, la date, 'heure et le détail des marchandises

¢ Les commandes planifiées, avec la ressource affectée et le tag de la tournée

e Des cases a cocher pour sélectionner les commandes directement depuis la fenétre contextuelle ; les sélections sont
synchronisées instantanément avec la liste A planifier

e Cmd/Ctrl + clic pour une sélection multiple rapide

e Le survol d'un tag de tournée met cette tournée en évidence sur la chronologie du tableau de planification
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Cliquer sur le lien ci-dessous - pour en savoir plus sur les nouvelles fonctionnalités de planification sur la carte.
Fonctionnalités de la carte de planification

[] Devis — Devis d’'appel d’offres : gérer les accords tarifaires de bout en bout

Jusqu'a présent, les devis dans Qargo ne permettaient pas de savoir si une offre tarifaire avait été envoyée, acceptée ou
rejetée, ni de définir sa durée de validité. Cela impliquait des solutions de contournement manuelles, une perte de
contexte et aucune visibilité sur le pipeline de devis. Les devis d'appel d'offres changent la donne.

Un menu Devis dédié se trouve désormais a c6té de Commandes dans la navigation, avec deux onglets :

e Devis ponctuels : le workflow de devis existant, désormais a son nouvel emplacement
¢ Devis d'appel d’offres : une nouvelle liste pour gérer les accords tarifaires récurrents ou contractuels

Chaque devis d’'appel d'offres comprend :

¢ Suivi du statut : faire passer les devis par les statuts Créé — Envoyé — Accepté — Rejeté — Annulé, depuis la liste ou
la page de détail

¢ Périodes de validité : définir une date Valide du et Valide jusqu’au pour que chacun sache exactement combien de
temps une offre tarifaire reste valable. Les devis expirés sont signalés par un tag rouge mais restent visibles a titre de
référence

¢ Plafond de commandes : définir éventuellement un nombre maximal de commandes pouvant étre générées par un
devis, avec un avertissement en cas de dépassement
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Quotes  Orders  Planning

Stops

Dashboard Companies Resources

Arynnes Empty

< Test1 2 You are editing a quote template

D History = Customise v
Schedule  Customer VAT number Order creation date  Transport service  Responsible valid from valid to Max orders  Created using this template
No 2 yce & Tu Goods arynne@qargo.com | We 01/04/2026 £  Th30/04/2026 £ 6 & 0 Order templates
Customer price: Default (Goods) £ VAT: VAT 20% 2 Recalculate price if order changes
v Order revenue Add charge Recalculate
Name VAT Calculation Amount
- Automatically calculated 8¢
Transport charge & VAT 20% £474.72 2
Total distance: 172.63 MILE x (2.75 GBP / MILE)

Total price £474.72
+ General info Add infofconsignment \/ Cancel order
® Quote satus =3 | x

S Accepted

P

Cancelled _

© Route e ® 2z

< =D
(i) Department Gioupays

I

Cliquer sur le lien ci-dessous - pour découvrir comment utiliser la nouvelle fonctionnalité Devis d'appel d'offres.

En savoir plus sur les devis d'appel d'offres.

» Semaine 5
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