Planification — état de disponibilité des remorques et conteneurs sur le

tableau des ressources
Mis & jour 10 mars 2026

Le tableau des ressources refléte désormais la disponibilité en temps réel des remorques et des conteneurs. Dés
qu'une tournée est marquée comme terminée, la remorque ou le conteneur associé apparait immédiatement comme
Disponible. Il n'est plus nécessaire d'attendre la fin de la journée.
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Fonctionnement de I'état de disponibilité

Les remorques et les conteneurs affichés sur le tableau des ressources de la planification présentent I'un des états
suivants :

Etat Signification
Disponible La ressource est libre et peut étre affectée a une nouvelle tournée
En cours d'utilisation = La ressource est affectée a une tournée active (pas encore terminée)

Stationné La ressource est stationnée et n'est pas utilisée activement pour le moment

Mise a jour de I'état a la fin d'une tournée

Auparavant, une remorque ou un conteneur restait marqué comme En cours d'utilisation ou Stationné jusqu’a la fin de
la journée, méme une fois sa tournée terminée. Il était donc difficile de savoir si une ressource était réellement libre pour
une nouvelle affectation.

Désormais, I'état de disponibilité est mis a jour immédiatement lorsqu’une tournée est terminée :

e Dés gu'une tournée est marquée comme terminée (via I'application chauffeur ou manuellement par un exploitant),
la remorque ou le conteneur associé passe a I'état Disponible sur le tableau des ressources
¢ Les exploitants peuvent immédiatement affecter la ressource a une nouvelle tournée
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Marquer une tournée comme terminée

Une tournée peut étre terminée de deux fagons :

1. Application chauffeur : le chauffeur marque tous les arréts comme livrés dans I'application mobile Qargo
2. Manuellement par un exploitant : ouvrir la tournée dans Qargo et passer I'état de la tournée a Terminé

Une fois I'une de ces actions effectuée, la remorque ou le conteneur associé a cette tournée apparait immédiatement
comme Disponible sur le tableau des ressources.
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Limites

e Lamise a jour de I'état nécessite que la tournée soit correctement marquée comme terminée dans Qargo. Pour les
tournées qui ne sont pas encore terminées, la ressource reste affichée comme En cours d'utilisation, méme si la
tournée physique est achevée.

¢ Les mouvements manuels sur le parc effectués en dehors de Qargo (par ex. le déplacement d'une remorque sans
créer ni terminer de tournée dans le systéme) ne sont pas suivis et ne mettent pas a jour I'état de disponibilité.

¢ Ce fonctionnement s'applique aux vues planification des remorques et planification des conteneurs.
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