Factures — Créer des vues personnalisées sur les factures et les avoirs

Créer et enregistrer des vues personnalisées sur les onglets des factures et des avoirs, puis passer de l'une a l'autre. Les
filtres et les paramétres de colonnes sont enregistrés, comme pour les vues de commandes.

Mis a jour 1 octobre 2026

Introduction

¢ En quoi consiste cette fonctionnalité ?

o Les vues personnalisées sont désormais disponibles sur tous les onglets de la page Factures. Ces vues
permettent d'enregistrer et de réutiliser des filtres et des paramétres de colonnes. Elles fonctionnent de la méme
maniére que les vues personnalisées existantes de I'onglet Commandes.

e Pourquoi a-t-elle été introduite ?

o [l n"était pas possible d'enregistrer des configurations de filtres sur les écrans des factures ou des avoirs. Les
équipes comptables et administratives devaient donc réappliquer manuellement les filtres a chaque ouverture de

la page, par exemple pour filtrer par statut « Payée » ou « Impayée ». Cette fonctionnalité supprime cette étape

répétitive et simplifie la gestion quotidienne des factures.

e Comment fonctionne-t-elle ?

o Sur chaque onglet de factures et d'avoirs, il est possible de créer et d'enregistrer des vues personnalisées, puis de

passer de l'une a l'autre. Les filtres, la visibilité des colonnes et leur ordre sont conservés dans chaque vue. Les

vues peuvent aussi étre partagées avec d'autres utilisateurs, lorsqu’un utilisateur super admin les partage.

o Un nouveau filtre de colonne « Filtrer par statut » a également été ajouté aux onglets Factures de vente et
Factures d’achat.

Terminologie

Terme

Vue personnalisée

Facture de vente
Facture d'achat
Avoir

Avoir d'achat

Parameétres de
colonnes

Définition

Combinaison enregistrée de filtres et de paramétres de colonnes sur un onglet de liste, qui permet
d'accéder rapidement a une configuration de données précise

Facture émise a un client pour des services rendus ou des marchandises livrées

Facture regue d'un fournisseur ou d'un sous-traitant pour des colts engagés

Document émis pour ajuster ou corriger une facture de vente émise précédemment

Document regu d'un fournisseur pour ajuster ou corriger une facture d’achat émise précédemment

Configuration qui définit les colonnes visibles et leur ordre d'affichage dans une vue de liste

Onglets disponibles avec des vues personnalisées

Les vues personnalisées sont prises en charge sur quatre onglets distincts de la section facturation :

1. Factures de vente : gérer les vues des factures sortantes

2. Factures d'achat : gérer les vues des factures entrantes des fournisseurs

3. Avoirs : gérer les vues des ajustements de crédit sur les ventes

4. Avoirs d'achat : gérer les vues des ajustements de crédit sur les achats
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5. Commandes a facturer : gérer les vues des commandes et des frais en attente de facturation

6. Tournées a facturer : gérer les vues des colts de tournées en attente d'une facture d'achat

7. Téléverser des factures d’achat : gérer les vues des factures fournisseurs scannées via le téléversement de

documents

Chaque onglet posséde son propre ensemble de vues, indépendant des autres. Les vues des factures ne sont pas
partagées avec celles des factures d'achat, et les vues des avoirs ne sont pas partagées avec celles des avoirs d'achat.

Créer une vue personnalisée

Etape 1: appliquer des filtres et des paramétres de colonnes

1. Accéder a I'onglet souhaité de la page Factures.

2. Appliquer les filtres souhaités a I'aide des options de filtre des colonnes. Par exemple, filtrer I'onglet Factures de

vente sur un statut précis, comme « Payée » ou « Impayée ».
3. Ajuster la visibilité et I'ordre des colonnes si nécessaire, en configurant les paramétres de colonnes.

Orders  Planning

Trips

Dashboard

Companies Resources Locations. Rates Configuration

Arynnes Playg...

All Draft invoice Invoiced

Invoice nr

Inv-0203
Send invoice (+3)

Inv-0202 (RTIED

Send invoice (+2)

Inv-draft-0096

Generate invoice pdf (+3)

nv-0201 PAD
Inv-0200 (RSN PAID
[IZREEN (nvoice posted PAID

Send invoice

Inv-0198 PAID

Send invoice

Inv-draft-0090

Generate invoice pdf (+3)

Inv-0197 PAID

Send invoice

Inv-0196 PAID

Send invoice

Orders to invoice Invoices

+ View

Customer

Balfour Beatty

Arynnes Empty

Golden Bake

Warburtons Bakery New Customer

Warburtons Bakery ~New Customer

Crest Nicholson - Whitehouse Park

Joe Bloggs Transport

Crest Nicholson - Sketchley Gardens

Kuehne+Nagel

Kuehne+Nagel

Etape 2: enregistrer la vue

Credit notes

Invoice date

21/10/2025

23/09/2025

15/04/2025

14/04/2025

13/04/2025

02/04/2025

02/04/2025

01/04/2025

20/03/2025

20/03/2025

Trips to bill

Purchase invoices

Due date

15/05/2025

14/05/2025

13/05/2025

02/05/2025

02/05/2025

19/04/2025

19/04/2025

Upload purchase invoices ~ Purchase creditnotes  Invoice exports
Payment status Documents
w
Close X
Filter by payment status
Is
Unpaid (overdue)
Paid
Paid (‘invoice )
Paid ((invoice )
Unpaid (overdue) ( Draft billing proposal |
Paid ("Invoice |
Paid ((invoice )

1. Saisir un nom explicite pour la vue (par ex. « Factures impayées » ou « Factures d’achat T1»).
2. Cliquer sur l'option d’enregistrement de la vue pour enregistrer la configuration actuelle des filtres et des colonnes.

La nouvelle vue apparait alors dans la liste déroulante des vues et reste accessible a tout moment.

Etape 3:passer d'une vue a l'autre

1. Ouvrir le sélecteur de vues en haut de la liste des factures ou des avoirs.

2. Sélectionner la vue enregistrée souhaitée dans la liste déroulante.

3. La liste se met immédiatement a jour avec les filtres et les paramétres de colonnes enregistrés.

B Export V & Print Quick ac

Amount (excl. VAT)
£17,712.69

£791

£115

£0

£431.72

£706.34

£0

£100

£3,954.57

£678

£0
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Partager des vues (utilisateurs super admin uniquement)

Les vues personnalisées peuvent étre partagées avec d'autres utilisateurs. Une vue partagée inclut la configuration des
filtres ainsi que l'ordre et la visibilité des colonnes. Les équipes travaillent ainsi facilement avec une présentation des
données cohérente, sans que chaque utilisateur ait a configurer ses propres filtres.

i Seuls les utilisateurs super admin peuvent partager (ou gérer) les vues de liste enregistrées
partagées/personnalisées. Les utilisateurs standard peuvent toujours créer des vues personnelles, mais ne
peuvent pas les partager avec I'ensemble de I'espace de travail.

Une vue personnalisée peut étre partagée avec tous les utilisateurs ou avec des utilisateurs sélectionnés.
e Sélectionner Utilisateurs spécifiques
¢ Dans la liste déroulante, sélectionner les utilisateurs avec lesquels partager la vue

o Plusieurs utilisateurs peuvent étre sélectionnés, mais ils doivent déja étre utilisateurs de la plateforme

Share view

Nama (%)

Test view

Shared (+

All users

Private

Specific users

Filtrer par statut sur les avoirs

Un nouveau filtre de colonne Filtrer par statut a été ajouté aux onglets Avoirs et Avoirs d'achat.
Ce filtre n'était pas disponible auparavant sur ces onglets. Il permet de restreindre les enregistrements selon leur statut
actuel, directement depuis I'en-téte de colonne.
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Orders Invoices Dashboard

Planning

Stops Trips Comp4

Orders to invoice Invoices Credit notes Trips to bill Purchase invoices
U4
®=  Q U4
'4
V4
All Draft credit note Credited Credi}ﬂote posted Cancelled + View
Name l Customer Invoice date Amount (excl. VAT) Amount VAT
A £4,402.16
DRAFT-CN-0007 4
Generate credit note (+2) Crest Nic Close X £0
DRAFT-CN-0004 . Sort
Generate credit note (+1) Deceunir £0
CN-0026 Credit note number
- [ Credited ]
Generate credit note (+2) Demo Cc 18 Ascending £12.92
A .
CN-0025 15 Descending
Generate credit note (+2) Hamann Filter by ID £0
- :
[GB eIl Credit note posted Crest Nit One of £20
CN-0022 redit note poste Crest Nic Filter by status £3.75
- One of
SUPHNY C:edit note posted | ~
CN-0021 (e iq el CR eS| Crest Nic s
Filter by task
CN-0020 crest il 15
One of
CN-0019 0
Fareye T Filter by task £120
CN-0018 _—
Generate credit note (+2) Fareye Tt £136.80
ancelle
CN-0017 A
Generate credit note (+2) Conwed Plastics / SWM 28/02/2025 £1,030 £0
CN-0016 ) o
Generate credit note (+2) Hamann International Logistics 28/02/2025 £350 £0
CN-0015 dited
Fareye Technologies Pvt Ltd 24/09/2024 £0 £0

Generate credit note (+2)

Dépannage

Probléme

Une vue enregistrée
n'apparait pas sur un
autre onglet

Les filtres sont
réinitialisés aprés avoir
quitté la page

« Filtrer par statut »
n'est pas visible sur les
avoirs

Une vue partagée
n'affiche pas les
colonnes attendues

Solution

Les vues sont propres a chacun des sept onglets de facturation : Commandes a facturer,
Tournées a facturer, Factures de vente, Factures d'achat, Téléverser des factures d'achat, Avoirs
et Avoirs d'achat. Une vue enregistrée sur un onglet n‘apparait que sur cet onglet. Vérifier que le
bon onglet est sélectionné.

Vérifier que la vue a bien été enregistrée explicitement. Les configurations de filtres non
enregistrées ne sont pas conservées d'une session a l'autre.

Actualiser la page pour charger la derniére mise a jour. Si le probléme persiste, contacter
I'assistance Qargo.

Les paramétres de colonnes sont inclus lors du partage, mais les modifications ultérieures de la
personne qui a créé la vue peuvent ne pas se mettre a jour automatiquement pour les autres
utilisateurs. Partager a nouveau la vue si les paramétres de colonnes ont changé.
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Ajouter la colonne Statut de remboursement sur I'onglet des avoirs

La colonne Statut de remboursement indique si chaque avoir a été remboursé, sans avoir a l'ouvrir pour consulter sa
tache de remboursement.

Au moins un avoir doit exister sur I'onglet Avoirs / Avoirs d'achat pour que la colonne contienne des lignes a
afficher.

Cas d'usage

Une équipe financiére souhaite voir d'un coup d'ceil quels avoirs restent a rembourser. Elle ajoute la colonne Statut de
remboursement, filtre sur Non remboursé et enregistre le tout comme une vue. Elle ouvre cette vue chaque matin pour
traiter les remboursements en attente.

Procédure

1. Accéder a Factures > Avoirs (ou Factures > Avoirs d’achat).

2. Cliquer sur le bouton Personnaliser.

3. Activer la colonne Statut de remboursement dans la section Colonnes.
4. Enregistrer la vue (si une nouvelle vue a été créée pour cette colonne).

QARGO Quotes Orders Planning Stops. Trips Invoices Dashboard Companies Resources Locations Rates Configuration Shoko Playgrou... e e e G

Credit notes Purchase credit notes

= ‘\— B Export V. @ Pprint Quick actions V' Create credit note

Al Draftcreditnote  Credited ~ Creditnoteposted ~ Cancelled  Refundstatus 1 View A Share with other users O Delete

Orders to invoice Invaices

Trips to bill Purchase invoices. Upload purchase invoices

Name Customer Invoice date Amount (excl. VAT) Billing entity Refund status
«2,122.37 | ¥20,000| $150

Gentfake1-CN-0000006 ((SEEITE]

Qessin 30/09/2026 619,51 Qargo Gentfake Unrefunded
Sond creditnote (+2)
Gentlake1-CN-0000005 (] Qessin 30/09/2026 €519.51 Qargo Gentfake Unrefunded
4\ Generate credit nate (+2)
fe"”a‘;e‘w'fN['o‘Dmom Credited] Qessin 30/09/2026 €563.84 Qargo Gentfake Refunded
Sentfake-CN-0000003 (TR Qargo JP 30/09/2026 ¥20,000 Qargo Gentfake Refunded
Ganerata cradit note (+1)
Sentlake1-CN-0000002 (] Aussie Qargo 29/09/2026 $150 Qargo Gentfake Refunded
Generate credit note (+1)
Sertiae-CN-030000 1 (ECEEE Qessin 28/09/2026 €519.51 Qargo Gentfake Refunded

Post credit note

Customise B | Position v

Columns

Accounting export date

Refund status

La colonne affiche deux valeurs :

¢ Remboursé (vert) : la tache Marquer I'avoir comme remboursé de cet avoir est terminée.
¢ Nonremboursé (orange) : cette tache n'est pas encore terminée.
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Quotes  Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Companies  Resources  Locations  Rates  Configuration Shoke Playgrou... ° @ e 6) @

Orders toinvoice  Invoices  Creditnotes  Tripstobill  Purchaseinvoices  Upload purchase invoices

£ @ Export ¥V & print Quick actions V' Create credit note

Al Draftcreditnote  Credited  Creditnote posted ~ Cancelled ~ Refundstatus  + View /R Share with other users

Name Customer Invoice date Amount (excl. VAT) Billing entity Refund status
€1,083.35 | ¥20,000 $150

Gentfake1-CN-0000004 (EZERET

Qessin 30/09/2026 €563.84 Qargo Gentfake Unrefunded
Ganerate crodit note (+2)

fe"“fk“fb"’wafwg Tits] Qargo JP 30/09/2026 ¥20,000 Qargo Gentfake Refunded
fe""‘:k“fN"DDuflﬂuz o Aussie Qargo 29/09/2026 $150 Qargo Gentfake Refunded
fe""fk“fN"DDufom Qessin 28/09/2026 €519.51 Qargo Gentfake Unrefunded

Trier et filtrer la colonne

O Delete

La colonne peut étre triée par date de remboursement ou filtrée sur Remboursé/Non remboursé pour n'afficher que les

avoirs en attente.

Resources Locations Rates Configuration Shoko Playgrou... e

25 Upload purchase invoices

FH Export W © Print Quick actions I

' Share with other

Refund status

]

Sort & Filter(s) X

Sort by
Refunded date
|# Ascending 1% Descending
Filter(s)
Rafund status

One of

» https://watchclueso.com/embed/ti5df6rv2zh70snc
Comment un avoir passe au statut Remboursé
Un avoir passe au statut Remboursé dés que sa tdche Marquer I'avoir comme remboursé est terminée.

1. Ouvrir un avoir au statut Non remboursé.
2. Cliquer sur le bouton Terminer la tache sur la ligne Marquer I'avoir comme remboursé.
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Detail view M| Position Vv Open as page <"

Gentfake1-CN-0000006 [{ELEICC) Create credit note

Customer Customer VAT number  Billing entity Currency
Qessin £ NJA Qargo Gentfake ~ EUR

Show form context

~ Generalinfo

@ Invoice date We 30/09/2026
() Exchange rate date Tu 29/09/2026
(@ Purchase order numbers

v Credit note documents and tasks Add documents v

Credit note Gentfake-CN-0000006.pdf
30/09/2026 09:22 38.1kE Printed on We 30/09 09:22 by shoko.tamura@gargo.com (&

@ Send credit note Attachments: (Credt note

@ Mark credit note as refunded

Complete task

®

@® Post credit note @ Complete task

~ Comments Add comment
No comments

~ Credit note lines Add charge ® Show detail per line

Order start Order end
VAT %  Amount
Requested cate  Actual date Loeation Roquested date  Actual date Lo

Invoice Order Name Nominal code Customer reference

-Inv— , Harrod: P
Gentfake1-Iv-0000020 | [ 0r-0000079 Transport charge R We 30/09 We 30/09 iarrods We 30/09 We 30/09 Mo VAT €519.51
6B-SW1X 7XL London 1214 B¢ =

Generate delivery note {+4) 00:00
Subtotal excluding VAT €519.51
Total VAT €0.00

Total €519.51

e Lorsqu’une intégration comptable est connectée, cette tadche peut se terminer automatiquement une fois le
remboursement confirmé dans le logiciel de comptabilité. Avec toute autre configuration, la tadche est terminée
manuellement et la colonne se met a jour en conséquence.

¢ La colonne Statut de remboursement ne se met a jour que lorsque la tache « Marquer I'avoir comme remboursé
» est terminée. Si un avoir est réglé d'une autre maniére (par ex. en déduisant son montant d'une facture
ultérieure), la colonne continue d'afficher Non remboursé jusqu’a ce que cette tache soit terminée

manuellement.
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