Configuration - Géofencgage

Le géofengage détecte automatiquement les arrivées et départs des véhicules grace a des limites virtuelles, améliore la
précision des ETA et des arréts et réduit la saisie manuelle.

Mis a jour 3 novembre 2026

2 Cliquer ci-dessous pour regarder la vidéo sur le géofengage.

L

Geofencing - What, how &
why

Qu’est-ce que le géofengage ?

Le géofencage est une fonctionnalité qui détecte automatiquement I'entrée ou la sortie des véhicules dans des zones
géographiques définies autour des emplacements. Il crée des limites virtuelles (généralement des zones circulaires au
rayon personnalisable) autour des emplacements des arréts. Les horodatages d'arrivée et de départ sont ainsi plus
précis, sans dépendre uniquement de la saisie du chauffeur.

Avantages du géofencage

e Mises a jour des arréts plus fiables

e Précision accrue des arrivées et départs aux arréts grace a la terminaison automatique
e Calcul des ETA amélioré

¢ Moins de mises a jour manuelles

¢ Moins d'appels entre le chauffeur et le bureau pour signaler les arrivées

Comment Qargo utilise-t-il le géofencage ?
e Le géofengage déclenche « Arrivé a 'emplacement » et « Parti de 'emplacement ».
e Le géofengage est défini par un cercle d'un certain rayon autour de I'emplacement.

o Ce rayon est défini au niveau du tenant et de 'emplacement.

e L'arrét est terminé lorsque le géofengage associé a 'emplacement est déclenché.
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¢ Une fois 'arrét terminé (vert), Qargo consigne les événements et enregistre les heures.

Il La terminaison automatique des arréts nécessite un systéme télématique.

Configuration

Au niveau du tenant, les valeurs suivantes peuvent étre configurées pour le géofencgage :

¢ Activer le géofengage pour les ressources : permet de définir les types de ressources pour lesquels le géofengage
est activé ou désactivé.

e Mettre a jour les heures d'arrét selon le géofengage : I'arrét est terminé automatiquement dés que la ressource
activée « déclenche » le rayon de géofengage.

e Rayon de géofengage par défaut de 'emplacement (métre) : définit la taille par défaut de la zone de géofencage.

Cette valeur peut aussi étre remplacée au niveau de I'emplacement.
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Sequence numbers (the next created object will have this number assigned to it)
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D
Cancel Save =

e Emplacements : un rayon peut étre défini pour remplacer le rayon défini au niveau du tenant.

Geofencing (53.54911°; -2.42917° &N

Trigger radius [meter)

30|

e Cliquer sur le bouton Personnaliser pour activer la colonne dans la vue des arréts.
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Stop

Geofence startfend times O

Afficher les heures de géofencgage dans la vue des arréts.

ﬁ QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard
Q [ Edit columns < Tu1gfos > 00:00 23:59

All Planned Route to stop At stop Completed + View
Geofence start/end times Times (driver) Requested date Stop duration Status
19/08 16:28 = | 19/08 16:28 - 17:28 19/08
19/08 17:00 > 17:23 19/08 17:00 > 17:23 19/08 22m
19/08 16:13 3 19/08 16:13 = 17:13 19/08
19/08 16:01 > 16:18 19/08 16:01 > 16:18 & 19/08 16:00-16:00 & 17m
19/08 12:15 - 14:18 19/08 12:15 - 14:18 & 19/08 13:00-13:00 & 2h3m
19/08 12:40 - 13:47 19/08 13:40 - 13:47 & 19/08 13:00-13:00 & &m

Terminer automatiquement les arréts

¢ La tournée doit étre entiérement dispatchée au chauffeur.

B e

e Les arrivées et départs aux arréts sont terminés automatiquement en fonction des zones de géofencage.

e L'application mobile n'est prise en charge qu'avec un systéme télématique.
e |'arrét précédent doit étre terminé avant I'arrét terminé automatiquement.

o Sil'arrét précédent n'a pas été terming, les heures de géofencgage sont tout de méme enregistrées, mais l'arrét
n'est pas terminé.

¢ Sile géofengage termine automatiquement le départ d'un arrét, I'arrét est marqué comme terminé.

o Dans I'application mobile, le parcours de questions ne s'affiche pas automatiquement pour le chauffeur.
o Le chauffeur peut toujours mettre a jour les informations de I'arrét terminé.
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Detail view Open as page .”

QS PLEN in transit | AR B Customise
i
v General info Add information W Reset trip
Distance: 172 mi  Driving: 2h41m  Total: 3h48m m X
172 mi Driving: 2h41m  Total: 3h48m
) Route ©Rigid (3.5 to 7.5 ton GVW) Combustion & o
@, 160.73 kg = 37.44 kg + 123.3 kg
) Resources E BOOMDOG_1 @ Y
() Containersftrailersfvehicles/drivers (trip) A
(i) Third party costs 4
2 Toll £0.00
(i) Profitability £0
 Trip documents and tasks Add infofdoc \/
Trip sheet . &
P i Trip-0209 Tripsheet.pdf ®
19/08/2025 16:33 (
® Send tripsheet to driver - ® ®
() Complete trip times - ® ®
~ Stops documents and tasks
x
[/
() Driver question tasks answers Not yet dispatched Gecfance: entar
dated
2. Stellantis UK Parts Distribution Centre (Delivery): Sign on device (document generation) R
v Order documents Add document to all orders Vv 3
Pallet label 1/1 deliveries with documents &
@ Show 2 additional document +
~ Route & = [@ Customise table Edit route : =
L]

Arrivée a l'arrét

e Lorsque le chauffeur entre dans la zone de géofengage, I'arrivée est terminée automatiquement.
o Avec l'application mobile, I'étape « Arriver » de l'arrét est terminée.
o La date et I'heure d'arrivée sont consignées.

o Sile géofengage ne détecte aucune arrivée, le chauffeur doit signaler I'arrivée manuellement pour terminer la
tache.

Départ de I'arrét

e Le départ de I'arrét est terminé lorsque le véhicule quitte 'emplacement et franchit la limite du géofencage.

o Avec l'application mobile, le chauffeur termine généralement déja I'étape « Partir » de l'arrét. Le géofengage sert

alors de « solution de secours ».

Orders  Planning  Stops  Trps  Inoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration arynnes-empty-2025-01-31T08:... ° e
B Edit columns < Tutg/o8 > | 00:00 23:59
Al Planned  Routetostop | Atstop  Completed | + View
Geofence start/end times  Times (driver) Requested date Stop duration Status Resources Name city Postal code  Activity
9/08 19:42 > 20:42 19/08 ®V] London Luto... Luton GB-LU2 OLY Delivery
19/08 16:28 | 19/08 16:28 = 17:28 19/08 53m Stellantis UK ... Ellesmere Port GB-CHE5 18R [ Delivery

Stellantis UK ... Ellesmere Port GB-CHGS5 1BR Delivery

LUBRT RN SN s S §
IS DS S

9/08 19/08 16:00-16:00 & 17m Completed Stellantis UK ... Ellesmere Port GB-CH65 18R [ Collect
2:15 19/08 13:00-13:00 & 2h3m Completed London Luto... Luton GB-LU2 9LY Collect
19/08 13:40 > 13:47 9108 13:40 > 13:47 & 19/08 13:00-13:00 & 6m London Luto... Luton GB-LU2 OLY Collect
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Géofencgages polygonaux : suivre le contour d’un site

Comme indiqué ci-dessus, le géofengage enregistre 'arrivée d’'un véhicule & un arrét et son départ, et peut terminer
I'arrét automatiquement. Par défaut, le géofencgage est un cercle autour de 'emplacement de l'arrét.

Sur les sites étendus ou de forme irréguliere, comme un terminal portuaire, un cercle couvre aussi les routes et les sites
voisins. Un véhicule de passage peut alors terminer un arrét, ou le terminer sur le mauvais site. Un géofencage polygonal
suit plutét le contour du site.

Chaque emplacement a un seul géofengage : une seule forme fermée, sans trous ni zones séparées. Si des clients
partagent un emplacement, ils partagent aussi son géofencage.

Il Les contours ne sont pas envoyés & Samsara. Pour un itinéraire dispatché, Samsara recoit toujours un cercle
fixe de 150 m.

Géofengage polygonal : dessiner, modifier ou retirer

1. Ouvrir 'emplacement dans Emplacements > Emplacements.

2. Repérer la section Géofencgage.

3. Sélectionner Polygone dans le champ Forme du géofengage. Le champ Rayon de déclenchement (métre) est
grisé.

4. Cliquer sur la carte pour placer chaque angle du contour, puis double-cliquer pour terminer. Le contour devient
rouge et le bouton Ajuster le géofengage apparait au-dessus de la carte. Les géofengages des emplacements
voisins ne s'affichent pas pendant le dessin.

5. Enregistrer 'emplacement.

Quotes  Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard ~ Companies  Resources  Locations  Rates  Configuration - Alvaro Playground e @ @ e
& Acme Depot D
unitea states
P
state () Manually adjust pin Adjust geofence [}
Illinois
Latitude Longitude Lol
2187033 -87.62357
o
Racine
Documents
Add document —_— J Kenosha
9
Qargo container terminal or intermodal location )
L

1

Linked location \
Lo
K\Waukegan

Stop actions

Supported stop actions.

Geofencing

- e .
Geofence shape a—— -
- - -
Polygon -

Opening hours

Add weekdays with different hours

Bays (cross dock)

Q

Active Inactive

@ ©2025 PTV Logistics, HERE }\ TSN
- |

Name Barcode Description

== Le contour est enregistré avec 'emplacement. Il doit avoir de 3 & 40 angles, des c6tés qui ne se croisent pas et
ne se touchent pas, et contenir le repére de 'emplacement. Si une vérification échoue, un message indique le
probléme et le contour enregistré reste inchangé.

Pour le modifier, cliquer sur Ajuster le géofengage et le redessiner, car les angles ne peuvent pas étre déplacés. Pour
conserver le contour enregistré, cliquer sur Annuler.

Configuration - Géofengage | Centre d'aide Qargo - https://help.qargo.com/fr/articles/386541-configuration-geofencage 5/8



[ NS ST N
© Manually adjust pin E Adjust geofence

Waukegan

o Palatine

o
Arlington Heights

©Downers Grove

Bolinghrook
3

Orland Park
o

oTinleyPark

Aprés I'enregistrement, la carte de l'itinéraire dans le détail de la tournée et le détail de la commande affiche le
géofencgage polygonal (le contour rouge) autour de chaque arrét situé a cet emplacement.

QARGO Quotes Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Companies Resources Locations Rates Configuration Alvaro Playground e e
< 0r-0000059 [T @) D B 2  copyorder | Createsimiarorder V
Customer VAT number  Order creation date  Transport service ~ Responsible
ArONV 2 - Th08/10/2026  Transport alvaro.avelar@qargo.com

Customer price: Default (Transport) 2 VAT:21% £ Recalculate price if order changes v

Distance Duration trips Total @ |
13 mi 2h 26m 2h 26m
v General info Add info/consignment Cancel order Waukegan
(@ Transport network
(D Department - 2z
@ oOrder group
@ Profitability $262 oPpalatine
o f
@ Sservice level - 2 O Arlington Heights ]
ol Evanston

(@ Vehicle category - 2 0 o Des Plaines
(@ Customer Reference 2 0 2
(@ Export: destination - 2 0 5

 oWhegéh f
@ Import: country of origin - 2 0 EEm ChiW¥go

=Eowiters Grove
@ MRNs - 2 O +

o Napervilie

> Order documents and tasks Add documents V'

3
~ oBolingbrdgk Qak Lawn
2
V' Order revenue Add charge Recalculate !
'w Orland Park

OH: 140
Name VAT Calculation Amount Y @ ammond=oGhry =

Automatically calculated 8¢
Transport charge 21% ) $261.50
Loaded distance: 20.92 km x (12.5 USD / km)

I

+ ojolier
-

Total price $261.50

[ b
0 © 2025 PTV Logistics, HERE
> Comments Add comment

v Stops documents and tasks °

Pour revenir a un cercle, sélectionner Cercle, saisir un rayon dans Rayon de déclenchement (métre) et enregistrer. Pour
réinitialiser, effacer le champ Forme du géofengage a l'aide de sa croix et enregistrer.
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Geofencing

Geofence shape

Circle

Opt Polygon

Import des emplacements : colonnes de géofengage

Le fichier d'import des emplacements comporte deux colonnes de géofencgage facultatives. Compléter 'une d'elles par
emplacement pour définir un cercle ou un contour.

¢ Les données d'import ne sont visibles que par les Qargo admins. Contacter I'onboarding manager ou 'account
manager pour importer le fichier.

Colonne Valeur a saisir

geofence_radius_meters = Rayon du cercle autour de 'emplacement, en métres.

geofence_polygon Contour du site, au format POLYGON((longitude latitude, longitude latitude, ..)).
Exemple de valeur geofence_polygon :

POLYGON((4.4800 51.0250, 4.4860 510250, 4.4860 510262, 4.4830 510262, 4.4830 51.0280, 4.4800 51.0280, 4.4800
51.0250))

POLYGON((4.4800 51.0250, 4.4860 51.0250, 4.4860 51.0262, 4.4830 51.0262, 4.4830 51.0280, 4.4800 51.0280, 4.4800 51.0250))

) E F G H I
city country latitude longitude  geofence_radius_meters _polygon
Mechelen BE 51,027 4,4815 |POLYGON((4.4800 51.0250, 4.4860 51.0250, 4.4860 51.0262, 4.4830 51.0262, 4.4830 51.0280, 4.4800 51.0280, 4.4800 51.0250)) |
Mechelen BE 51,0312 4,502 POLYGON((4.5000 51.0300, 4.5040 51.0300, 4.5055 51.0315, 4.5020 51.0330, 4.4990 51.0315, 4.5000 51.0300))
Mechelen BE 51,045 4,51 200
Mechelen BE 51,0405 4,512 POLYGON((4.5100 51.0400, 4.5140 51.0410, 4.5140 51.0400, 4.5100 51.0410, 4.5100 51.0400))
Mechelen BE 51,051 4,522 100 POLYGON((4.5200 51.0500, 4.5240 51.0500, 4.5240 51.0520, 4.5200 51.0520, 4.5200 51.0500))

Régles d'import : points a connaitre

e Contour fermé : répéter le premier angle a la fin. L'angle de fermeture ne compte pas dans le maximum de 40 angles.

e Veérifications : I'import applique les mémes vérifications que I'écran de 'emplacement. Le contour doit avoir de 3 a
40 angles, des cotés qui ne se croisent pas et ne se touchent pas, et contenir le repére de I'emplacement.

¢ Un seul contour : un emplacement a un seul contour, sans trous ni seconde zone.

¢ Une forme par ligne : une ligne dont les deux colonnes sont remplies échoue avec une erreur sur cette ligne.

e Cellules vides : une cellule vide laisse le géofencage enregistré inchangé.

¢ Changement de forme : une cellule remplie applique cette forme a 'emplacement. La forme enregistrée de I'autre
type reste conservée. Un rayon saisi pour un emplacement doté d'un contour le transforme en cercle. Revenir a
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Polygone restaure le contour.

Export : 'export écrit les mémes valeurs sous des intitulés de colonnes traduits, uniguement pour la forme active. Un
fichier exporté ne peut pas étre réimporté tel quel.

Limites

Il La détection par géofencage basée uniquement sur les données de suivi de I'application mobile n'est pas prise
en charge.

La terminaison automatique ne fonctionne que si les arréts précédents ont été terminés.

o Silarrét précédent n'a pas été terming, les heures de géofengage sont tout de méme enregistrées, mais l'arrivée
ou le départ n'est pas terminé automatiquement.

¢ Sile géofengage termine automatiquement le départ d'un arrét, I'arrét est marqué comme terminé.

o Avec l'application mobile, les parcours de questions ne s'affichent pas pour le chauffeur.
o Le chauffeur peut revenir manuellement sur l'arrét terminé pour compléter les parcours de questions.
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