Commandes - Effectuer des actions rapides en masse

Mettre a jour plusieurs commandes a la fois grace aux options en masse : mise a jour des dates, des champs et des
détails d'arrét, et workflows de taches simplifiés.

Mis a jour 26 octobre 2026

Introduction

Les actions rapides sont disponibles sur plusieurs pages, notamment Commandes et Factures. Cette fonctionnalité
permet aux utilisateurs d'appliquer la méme mise a jour a plusieurs commandes simultanément, ce qui réduit le nombre
de clics nécessaires.

Les actions rapides sont réparties en catégories fonctionnelles distinctes :

e Actions
e Taches

Accéder aux actions rapides

e Page Liste des commandes et des factures : cliquer sur le bouton « Actions rapides »

(D) i@
Orders Planning Stops Trips Invoices [PEELLLENG Companies Resources Locations Rates Configuration Arynnes Empty o a@o e
Quotes Order groups Templates Upload decuments Order imports €)

M Export V & Print | Quick actions v
festview B+ View fenons
Cargo Zone Route Customer Trips Order start Download documents (zip) hd
Resources Revenue (excl. VAT) £4,823.91 Requested date  Actu Delete documents I d date  Actual d
. E——8 Honey Bear Fr27/02 3
D1 0 @m0 B0 con iz (rerm) Recalculate charges
B——fa , 27/02 Update dates 2
¢3Update ©1 &0 m0 80 HD"E? BEﬁf Fr 27/02 3
faaraz [Poral) Update fields
@1+ 3.4 =32 8 1200 B8 HoneyBear Th 26/02 5
. co [Paral) Update stop detalls
@1 8.4 @32 8 1200 B8 HoneyBear Fr 27/02 Add activities 3
ull: 1 £214.82 (Portal ) N
— Do not invoice
®1 3.4 m32 8 1200 E——8 Honey Bear Fr27/02 3
Full: 1 £21482 (Portal ) GB-OX15 4FF BI
©1 e 3.4 @32 81200 a——=a Honey Bear Tu 24/02 Bloxham Mif Tu 24/02
Full: 1 £214.82 GB-0X15 4FF Bl.. 15:00+
©3 12 @45 § 1500 B——8 Honey Bear We 18/02 Peel Port Du... We 18/02
Euro: 3 £301.32 IE Dublin
e ge . X Ty
¢ Planification > A planifier > Commandes
QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Companies Resources Locaf

Layout: | [I0 = To plan: Orders & Hide pre-planning EZ Blocks frin] A- IE' ol @&

ES Q Alldates v | ¥ Planning groups v 1-60 of 73 1 f 2 > 50 [ page Create new trip
Al Blocked Honey Bear + View Create new trip )
Service level 3 selected Customer s Order start Containersftrailers Update fields :
[ 1 LG MY20250145 Engel (UK} Ltd (@) c I
— Update dates
H 720k MY20250204 Balfour Beatty 4 Bloxham Mill (er) |
— Update stop details 1
H 1R MY20250207 Warburtons Ltd  Warbys1 (er) 1
— Change planning group
48HR MY20250211 Engel (UK} Ltd Test location lor)
4BHR MY20250218 Haney Bear Stellantis UK Parts Distrio... [Or) | [ 123499987 Unplan trips (bulk) (Qargo admin)
4BHR MY20250218 Haney Bear (©r) | @ 1239999987 Change resource group (bulk) (Qargo admin)
MY20250258 FloPlast Ltd (@) Mark as completed
Add activities
) ) Assign resource (bulk) (Qargo admin)
®= | Q Anystop ¥ Daterange v < Th22/01-Th29/01 > Allresources ' | 3 Orders |Selected [
. i PDF exports
Resources H Loading Sheet
' Qargo Network CSV e

Loading Sheet CSV
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¢ Planification > Vue des trongons

MY20260014 . Th 29/01 06:00 Bloxham Mill GB-OX15 4FF Bl.. Th 29/01 16:45 Ross
Loading Sheet CSV >

MY20260015 [ collect + Transfer Honey Bear Th 2901 08:30-1 Bloxham Mill GB-OX15 4FF Bl Th 29/01 Ross|

MY20260018 l Collect + Transfer Honey Bear Th 22/01 08:30-1 Bloxham Mill GB-OX15 4FF Bl.. Th 28/01 Rossl

QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices

Fvedt IE' @

= Q, Daterange v & Th22/01-Th29j01 > %W Planning groups % W Filter resource groups v

1-15 of 16 1 f1 50 | page Create new trip ; |

Al + wiew Create new trip *‘
2 selected Update fields I [ Order start #e Order start ) Order start & Order end # O

MY20260003 I Fr 23/01 07:00... Stellantis UK Par... GB-CH&5 1BRE.. Fr 2301 Eloxt

Update dates I
- anti -CHES 1BRE...

B | mrz0z60004 Update stop detalls : Sa 24/01 07:00.. Stellantis UK Par... GB-CHB5 1BRE.. 3a 24/01 Bloxt
Change plannlng group l Tu 27701 07:00.. Stellantis UK Par._.. GB-CHE5 1BRE.. Tu 27/01 Bloxt
Unplan trips (bulk) (Qargo admin) Tu 2701 07:00-2 Stellantis UK Par.. GB-CHE5 1BRE.. Ty 27/01 02:00-1 MJP

MY20260007 Change resource group (bulk) (Qargo admin) We 2B/01 06:00  Stellantis UK Par... GB-CHBS5 1BRE.. We 28/01 18:008 MJ P
MY20260008 Marklazicomplatad We 28/01 0B:00  Stellantis UK Par.. GB-CHES 1BRE.. we 28/01 20:10¢ MJP,
Add activities
We 2B/01 0800 Stellantis UK Par.. GB-CHES 1BRE.. We 28/01 200108 MJP
Assign resource (bulk) (Qargo admin)
Tu 2701 07:00-2 Stellantis UK Par.. GB-CHE5 1BRE.. Ty 2701 MJP
PDF exports
MY20260012 Tu 27701 02:00 Stellantis UK Par... GB-CHE5 1BRE.. Tu27/01 168:06 ¢ MJP
Loading Sheet
MY20260013 We 28/01 0600 Honey Bear GE-BT48 THG L. We 28/01 1813  Bloxt
CSV exports

e Cocher la case des commandes a mettre a jour

e Cliguer sur le menu (trois points) du bouton « Créer une nouvelle tournée » pour accéder au menu des actions
rapides

e Trois mises a jour sont possibles :

o Mettre a jour les champs : mettre a jour les champs de commande, d’expédition ou de marchandises de tous les
éléments sélectionnés

o Mettre a jour les dates : décaler les dates planifiées des commandes ou des trongons sélectionnés en une seule
action

o Mettre a jour les détails d'arrét : mettre a jour les champs au niveau de l'arrét pour les éléments sélectionnés

Il En cas d'utilisation de phases paralléles, la mise & jour en masse d’un champ met a jour toutes les marchandises
(pas seulement celles d’'une phase donnée)

Avantages des mises a jour en masse :

Les mises a jour en masse facilitent grandement les opérations suivantes :

e Appliquer le méme emplacement ou la méme référence a plusieurs commandes en quelques clics

e Corriger des incohérences de données a grande échelle (particuliérement utile pour les gros lots de commandes)

e Mettre a jour les numéros de référence des commandes

e Appliquer des frais ou des extras en masse aprés des téléversements via le portail

e Effectuer des modifications de planification de derniére minute, souvent en regroupant ou en divisant des tournées
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Actions rapides > Actions

Les options disponibles sont les suivantes :

e Télécharger les documents

e Mettre a jour les dates

e Mettre a jour les champs

e Mettre a jour les détails d'arrét
e Ajouter des activités

e Annuler les commandes

e Créer un groupe de commandes

QARGO Orders  Planning  Stops  Trips Invoices  Dashboard stomers
Orders Quotes  Templates
Q [B Editcolumns Al dates
Al Blocked  Toplan  Planned  Intransit  Delivered  Cancelled  + View

Customer Transport service Order start D

Revenue (excl. VAT) £7,147.43 Extras Requested date  Actual date Location Outstanding tasks

BARRY'S TOFFEE Seacontainer (Import/Export)  Fr 18/04 Mo 31/03 Solstice Park MY20250094

£750 200V 01:06 GB-SP4 7SQ Amesbury Create label (+3)

BARRY'S TOFFEE Priority Fr18/04 Su 30/03 Solstice Park MY20250093

£297.04 13:26 GB-SP475Q Amesbury  Create label (+3)

BARRY'S TOFFEE Priority Mo 12/05 Su 30/03 Bloxham Mill MY20250092

£185.65 | 06:00 GB-OX15 4FF Bloxham Ready to invoice (+2)

Honey Bear Rate Demos Tu 25/03 Su 30/03 P&O Ferries Terminal ~ MY20250085

£410 07:00 T FR-62100 Calais Create label (+3)

Fine Foods Ltd Rate Demos Mo 17/03 Su 30/03 Eastern Docks MY20250083 (TN

£921.84 06:00 GB-CT161JA Dover, Kent Ready to invoice (+2)

FloPlast Ltd Goods Mo 17/03 Su 30/03 Eastern Docks MY20250081 &

0 Product Type 1 07:00 GB-CT161JA Dover, kent  Ready to invoice (+2)

Engel (UK) Ltd Goods Th 13/03 Su 30/03 Eastern Docks MY20250080

£0 07:00 GB-CT161JA Dover, Kent  Ready to invoice (+2)

Télécharger les documents

Upload documents

Locations

Order end

Requested date

Th 24/04

Fr18/04

Fr18/04

Tu 25/03

Mo 17/03

Mo 17/03

Th 13/03

Rates

)

Sa
B Export V. & Print Quick actions V'
Actions

Download documents (zip)
Actual date Locatiof Update dates
Mo 31/03 Calais
1158 8 Fre621( Update order/consignment fields
Su 30/03 M&S B| Update stop details
19:24 GB-L3 4

Cancel orders
Su 30/03 BN1
09:56 cB-BN1 Tasks
Su 30/03 Hospiti ~ Create quote
12:02 % BE-360(

Send quote
Su 30/03 Morris¢
22:03 GB-M11 IND O
Su 30/03 Morrisons
23:03 GB-M11 1ND O.
Su 30/03 Warbys1
14:16 GB-BL4 0JZ Far.

POD/CMR

® & ® ® ® ® o

e Cette option permet de sélectionner et de télécharger les documents associés aux commandes sélectionnées dans

un seul dossier zip.
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Select document types

Document type
Analysis certificate
Bill of lading instructions
Certificate of origin

Cleaning advice

Cleaning invoice

Collection note

Communication
Consignee signature
Container damage report
Container release

Customer paperwork

Customs document
Customs invoice

Dangerous goods declaration

Delivery note

Delivery notification

Drop in depot

Heating request

Insurance document

Location info for driver

Material Safety Data Sheet (MSDS)
Order acceptance confirmation

Order confirmation from customer

(< <]

Other
Cancel Confirm
QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources Rates Configuration Arynnes Empty e e 6
Orders Quotes Templates Upload documents
Q [@ Editcolumns = All dates v & Export V @ Select at least one row
A Blocked ~ Toplan  Planned | Intransit  Delivered  Cancelled — + View
Customer Transport service Order start D Order end Invoice Billing freque... POD/CMI
evenue (excl. VAT) £1,628.12 ] £... Extras Requested date  Actual date Location 6 selected Requested date  Actual date Location
4 sy e camvrers —— - ——
V] Leo's Lemons Goods Su 23/02 Tu 18/03 Carpenter Belgium MY20250048 Mo 24/02 We 19/03 Haven 1219 .. ®
& 215 10:56 & BE-8800 Roeselare Ready to invoice (+2) 01:09 % BE-9130 Beveren
Hospital Oost-Limburg Goods Su 23/02 Tu 18/03 Carpenter Belgium MY20250047 Su 23/02 Tu 18/03 P&O Ferries ... ®
0 10:56 @ BE-8800 Roeselare Ready to invoice (+2) ® 20:06 @ FR-62100 Calais
Goods Mo 17/02 Mo 31/03 Bloxham Mill MY20250045 Th 24/04 Mo 31/03 MK10 Month ®
Pallet Wrap_AH1 13:46 GB-OX15 4FF Bloxham Ready to invoice (+2) 16:16 GB-MK10 Milton... onthly
BARRY'S TOFFEE Goods Mo 17/02 Mo 31/03 BN1 MY20250043 Mo 17/02 Mo 31/03 MK10 Month ®
390 Pallet Wrap_AH1 09:44 GB-BN Brighton Ready to invoice (+2) 17:16 GB-MK10 Milton... onthly
L eo's Lemons Goods Mo 17/02 Su 30/03 799 Witan Gate MY20250041 Mo 17/02 Su 30/03 Peel Port Liv... ®
0 08:45 GB-MK9 2FW Milton Keynes Ready to invoice (+2) 13:256 GB-L211LA Live...
Fine Foods Ltd Rate Demos Th 13/02 Tu 25/03 Hospital Oost-Limburg  MY20250010 Th 13/02 We 26/03 76 Dundonal... ®
792.71 BE-3600 Genk Create label (+3) 0167 GB-KA10 7AE Tr..
Honey Bear Owned Container Sa 15/02 Fr 28/03 Haven 1219 Port of A.. Or-0080 Sa 15/02 Fr 28/03 Carpenter Be... ®
o 07:00% BE-9130 Beveren Create label (+3) 09:54 & BE-8800 Roesel,
Honey Bear Owned Container Sa 25/01 Th 23/01 Trent Park Golf Club 0r-0079 Sa 25/01 Th 23/01 Buse Gases ®
0 <17:00 06:00 GB-N14 4UW London Ready to invoice (+1) 09:45 GB-B71 1DG W..
Honey Bear Owned Container Su 26/01 Th23/01 Trent Park Golf Club  0r-0078 (EEINIE] Su 26/01 Th 23/01 Buse Gases ®
100 <17:00 06:00 GB-N14 4UW London Ready to invoice (+1) 0g:49 GB-B71 1DG W.
Honey Bear Owned Container Sa 25/01 Sa 25/01 Trent Park Golf Club 0r-0077 Sa 25/01 Sa 25/01 Buse Gases ®
100 <17:00 & 00:00 GB-N14 4UW London Ready to invoice (+1) 03:35 GB-B71 1DG W..
Warburtons Ltd Owned Container Sa 25/01 Su 26/01 Warbys1 0r-0051 Su 26/01 We 20/11/20... BLAbLA ®
823.12 07:00-09:00 08:00 GB-BL4 0JZ Farnworth Ready to invoice (+2) 15:07 & NL-4000 Amster... i
P

tegend: [l Blocked [l Toplan [l Todispatch [l Planned [l in transit acsor [l Ccm;f\ed W warning

Showing 16 out of 16 orders II‘
Cancel Download as zip

20/ page

(===
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702 KB

Les fichiers sont automatiquement regroupés par type de document pour faciliter leur identification.

Name Kind Date Added
v 77 documents_merged -- Folder Today at 12:47
~ £ ORDER_CONFIRMATION -- Folder Today at 12:47

= transportorderdbschenker Sample.pdf PDF Document Today at 12:47
v~ 7 QUOTE -- Folder Today at 12:47
= MY20250010 Quote.pdf 38 KB PDF Document  Today at 12:47
~ [0 PALLET_LABEL -- Folder Today at 12:47
= MY20250083-1 Pallet LabelBC.pdf 48 KB PDF Document Today at 12:47
= MY20250048-1 Pallet LabelBC.pdf 49 KB PDF Document  Today at 12:47
= MY20250043-1 Pallet LabelBC.pdf 60 KB PDF Document  Today at 12:47
= 0r-0077-1 Pallet LabelBC.pdf 51 KB PDF Document Today at 12:47
= MY20250083-2 Pallet LabelBC.pdf 44 KB PDF Document Today at 12:47
= MY20250048-2 Pallet LabelBC.pdf 50 KB PDF Document Today at 12:47
I dacuments meraed.7in 1MB 7Z7IP archive Todav at 12:47

Mettre a jour les dates

e Cette option permet de mettre a jour les dates de commandes ou de types d'arréts spécifiques. Cocher la case de
I'activité et ajuster le nombre de jours (+/-).

e Cliquer sur Sélectionner les commandes pour appliquer la modification aux commandes concernées.

e Pour mettre a jour la date de début de la commande, appelée date d'enlévement dans Qargo, accéder a la section
Commandes et sélectionner les commandes a modifier a I'aide de filtres ou manuellement.

¢ Ouvrir le menu Actions rapides et sélectionner Mettre a jour les dates. Dans la boite de dialogue, choisir Date
d’enlévement comme type de date.

¢ Saisir la nouvelle date pour les commandes sélectionnées et confirmer la modification.
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Update dates X

‘\ Show form context
h Activity Date shift + —
Collect 2
Delivery 2
Depot: unload 2
Depot: load 2
Parking: uncouple 2
Parking: couple 2
Pickup full container 2
@ Pickup empty container 2
@ Drop full container 2
@ Drop empty container 2
Terminal: Drop 2
Terminal: Departure 2
Terminal: Arrival 2
Terminal: Pick up 2
Stop 2 I
|
\

Mettre a jour les champs

Options disponibles pour les champs de commande et d’expédition activés sur le tenant.
e Sélectionner le « Champ » a mettre a jour et saisir la valeur a ajouter.
e Les champs sont répartis dans les catégories suivantes :

o Commande
o Expédition
o Marchandises

e Les champs modifiables comprennent les champs par défaut et les champs personnalisés

e Sélectionner les commandes a mettre a jour et cliquer sur « Mettre a jour les champs » pour appliquer les
modifications.
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Update order/consignment fields

Show form context

Field (*}

Order
Rate card
Customer Reference @

Service level &

Container number &

Container type @
Vehicle category @

Pincode @

Add item

Cancel

Il La mise a jour du champ Client n'est pas prise en charge via les actions rapides.

¢ Mise a jour depuis la vue Détails de la tournée :

QARGO Orders Invoices

< Trip-0357 (D) ©

[E 4. Morrisons (Delivery)

Planning  Stops  Trips

Si de d it it
ign on device (document generation) Waiting for completion of Sign on device (mobile)

send POD

( Waiting for completion of Sign on device (document generation)

Sign on device (document generation) Waiting for completion of Sign on device (mobile)

send POD

; Waiting for completion of Sign on device (document generation)

v Order documents

Customer paperwork 1/5 deliveries with documents

Pallet label 5/5 deliveries with documents

® Show 1 additional document

v Route

® 8[=]

Morrisons.
GB-M11 IND Openshaw
30/03 22:03 - 23:03

Eastern Docks
GB-CT161JA Dover, K.
30/03 06:00 - 07:00

Warbys1 799 Witan Gate
GB-BLA 0JZ Farnworth  GB-MK9 2FW Milton K.
30/0313:16 - 14:16  30/03 17:43 - 18:43

© 20 © Euro (2), Half (! © 20 © Euro (2), Half (! ® 7 ® Full(7) & 8400 ® 7 ® Full (7) & 8400

Fine Foods Ltd Fine Foods Ltd Fine Foods Ltd Fine Foods Ltd

3
X

Dashboard ~ Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration
D History [@ cCustomise
Q TP X A~ X
® ® Distance: 615 mi  Driving: 16h3m  Total: 17h3m m X
® ©®
® ©
® ® 7 '
.'%'v
4 /%
Lo
hN \(‘Z
S
N

Optimise route  Edit route

06:00 o Collect Eastern Docks, East Camber Building Eastern Docks, GB-CT161JA Dover, Kent
Su 30/03 Fabric bolts
oo >

Ready toinv... (+1)

DD held) 17/03 - Fine Foods Ltd

Q

Commandes - Effectuer des actions rapides en masse | Centre d'aide Qargo - https://help.gargo.com/fr/articles/319274-commandes-effectuer-des-actions-rapides- 7/18

en-masse



Update order/consignment fields X

Field (*)
Customer Reference @

Consignment

MY20250081/1
MY20250083/1

MY 20250080

M | MY20250081/2

Route

Eastern Docks

GB Dover, Kent
30/03 07:00 - 07:00
FloPlast Ltd

Eastern Docks
GB Dover, Kent
30/03 06:00 - 07:00
Fine Foods Ltd

Eastern Docks
GB Dover, Kent
30/03 07:00 - 07:00
Engel (UK) Ltd

799 Witan Gate

GB Milton Keynes
30/03 18:43 - 18:43
FloPlast Ltd

Show form context

Value (*
’V 123ABC

Add item

Warbys1
GB Farnworth

30/03 14:16 - 14:16
FloPlast Ltd

Warbys1
GB Farnworth

30/03 13:16 - 14:16
Fine Foods Ltd

Warbys1
GB Farnworth

30/03 14:16 - 14:16
Engel (UK) Ltd

Morrisons
GB Openshaw

30/03 23:03 - 23:03
FloPlast Ltd

Cancel Save

Remarque : certaines options de mise a jour filtrent automatiquement les résultats selon le champ sélectionné. Par
exemple, la sélection de Tarifs n'affiche que les commandes correspondant a la grille tarifaire sélectionnée.

Mettre a jour les détails d’arrét

e Sélectionner l'arrét a mettre a jour.

e Effectuer les mises a jour nécessaires et cliquer sur « Sélectionner les commandes ».
e Sélectionner et mettre a jour les commandes.
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Update stops X

Show form context

Activity Location
Collect Peel Port Dublin
South Bank Quay Container Termina...
Delivery

Date

15/05/2025

Depot: unload

Depot: load

Time window Start time End time Enforce

&

Parking: uncouple
Parking: couple
Pickup full container Note

Pickup empty container

. V]
Drop full container
. Reference number
DI’OD empty container
Stop
Email address
+ Add information
Cancel Select orders
® © ® @ BestDayOfMylife- € X | M [TechSmith Support] Re: X | [ZJ Qargo - Calendar - Week X | 5 Later - Qargo - Slack X | Orders - Qargo TMS X [ Orders - Qargo TMS x [ Knowledge | Qargo | Inte: X | + v
< yor RA)o B D LT
Integrations are enabled on a non-production tenant.
QARG Stops Trips. Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates Configuration Arynnes Empty e @ e
Orders Quotes Templates Upload documents
a || D cotootmns | idaes v & Ewer v || @ P
Al Blocked ~ Toplan = Planned  Intransit  Delivered  Cancelled  + View
Customer Transport service Order start D Order end Invoice Billing freque... POD/CMR
Revenue (excl. VAT) £4,063.57 Extras Requested date  Actual date Location Outstanding tasks Requested date  Actual date Location
BARRY'S TOFFEE Goods Tu 13/05 5 Solstice Park MY20250108 We 14/05 » MK10 Month ®
£390 Taillift, Pallet Wrap_AH1 GB-SP4 7SQ Amesbury A\ Create quote (+2) GB-MK10 Milton. lonthly
Leo's Lemons Goods We 07/05 - Solstice Park MY20250107 Tu 13/05 . Bloxham Mill ®
£25 Standalone stop extra GB-SP4 75Q Amesbury Create label (+2) GB-OX15 4FF Bl..
Honey Bear Dante Th01/05 = Peel Port Dublin MY20250106 Th01/05 5 Solstice Park ®
£102.50 Standalone stop extra IE Dublin Create label (+2) GB-SP4 75Q A.
Honey Bear Dante Fr 02/05 = Peel Port Dublin MY20250105 Fr02/05 3 Solstice Park ®
£102.50 E Dublin Create label (+2) 6B-SP47SQ A,
Leo's Lemons Priority Tu 13/05 b Solstice Park MY20250104 Tu 13/05 = Bloxham Mill ®
£408.43 GB-SP4 7SQ Amesbury Create label (+2) GB-OX15 4FF BI.
BARRY'S TOFFEE Priority Tu 29/04 = Reflex Nutrition MY20250103 We 30/04 N London Luto... Monthl ®
£400 GB-BN2 6NT Brighton and ... Ready to invoice (+1) GB-LU2 9L Lut. lonthly
BARRY'S TOFFEE Priority We 23/04 We 23/04 M&S Bank Arena My20250102 ([INEETD We 23/04 We 23/04 Bloxham Mill Monthh ®
£45.67 07:00 GB-L3 4FP Liverpool Create label (+3) 0it ot el onthly
BARRY'S TOFFEE Priority We 23/04 - Bloxham Mill MY20250101 We 23/04 - M&S Bank Ar... Monthi ®
£45.67 GB-OX15 4FF Bloxham Create label (+2) GB-L3 4FP Liver... lonthly
BARRY'S TOFFEE Priority Mo 12/05 N Bloxham Mill MY20250100 Mo 12/05 . BN1 Monthl ®
GB-OX15 4FF Bloxham Create label (+2) GB-BN1 Brighton onEY.:
Priority We 23/04 e Edinburgh Airport MY20250099 Th 24/04 . BN1 Vot ®
GB-EH12 9DN Edinburgh  Create label (+2) GB-BN1 Brighton onthly
Priority We 23/04 ° BN1 MY20250098 Th 24/04 = Bloxham Mill Menthi ®
GB-BN1 Brighton Create label (+2) GB-OX15 4FF Bl... lonthly
BARRY'S TOFFEE Priority We 23/04 e MK10 MY20250097 (EEYTEY We 23/04 - Bloxham Mill iy ®
£111.39 GB-MK10 Milton Keynes Create label (+2) GB-0X15 4FF B onthly
BARRY'S TOFFEE Priority We 16/04 = MK10 MY20250096 Th17/04 - Bloxham Mill e ~ =
Legend: [l Biocked [l Toplan [l Todispatch [l Pranned [l in transit atstop [l completed [l warning
Showing 20 out of 208 orders a 8 06 B wWoo» 20/ page

Recalculer les frais
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Cette option permet de recalculer les frais des commandes sélectionnées, par exemple aprés une modification de grille
tarifaire ou de supplément.

1. Ouvrir le bouton Actions rapides dans la liste des commandes.
2. Aller dans Factures > Recalculer les frais.
3. Sélectionner les commandes a recalculer.

4. Confirmer l'action.

'9)
QARGO Quotes Orders Planning Stops. Trips Invoices Dashboard Companies Resources Locations Rates Configuration ‘Shoko Playgrou... e e e e

Upload orders. Templates Route templates Upload documents Order imports.
2 Q Collect or delivery date V' Last 90 days + future v/ & Export v B Print Quick actions V'
All Blocked To plan Planned In transit Delivered Cancelled Test + View Q
1D Consignment execution sta... Customer Revenue (excl. VAT)  Order start Order end Route
Outstanding tasks Revenue (excl. VAT) €1,997.60 | £0 €1,997.60| £0 Requested date  Actual date Location Requested date  Actual date Resources Aot
0r-0000132 ([NEEED Qessin 7664 We 21/10 We 21/10 Calinor Choe...  We 21/10 We 21/10 Documents
Generato delivery note (+3) era 0700 BE-8900 laper 0s:56 & B subcer
Updates
- . TRV | SE— ]
0r-0000137 (XEIE BoulsEaelivey Qessin . Th29/10 Th29/10 SPARBrugge  Th29/10 Th29/10 Delhaize
Generate delivery note (+6) 21115 07:00 BE-8380 Brugg 01 L Recalculate charges || Invoices
0r-0000136 (RIS Qessin s Tu27/10 Tu20/10 SPARBrugge  Tu27/10 Tu27/10 Delhaize D not invoice A3 activities
Gonerato delivery note (+5) 1115 @55 BE-8380 Brugge 013 BE-3001L
Invoice externally Cancel orders
Route to delivery Delhaize leper o 5u25/10 sa24/10 5u25/10 sa24/10 SFAR‘EH °° _
<0 06:03 os:te 8380 Brugay Task
Tu 20/10 Mo 19/10 Tu 20/10 Mo 19/10

[Frionned Delhaize leper 0 / ! / . d Create quote

m ?'ess‘\‘n €113.57 Tu 20/10 Mo 19/10 Tu 20/10 Mny19f10 - Full Truck Load
0r-0000132 (CEEED Qessin 11257 Fr 30/10 Th29/10 Fr 3010 Th29/10 SPAR Brugge Full Truck Load
Generato delivery note (+) a5 0600 08:1a BE-6380 Brugge | ESubco 3
0r-0000129 (EEIIXD [Planned | Delhaize leper Fr 23/10 Fr 23/10 Delhaize leper  Fr 23/10 Fr 23/10 Brussels Airp.. Full Truck Load
Gonerate delvery nots (+8) p 0 00:00 00:00 BE-8900leper  00:00 o BE-1020 Zavent... | BSubeo |

¢ Traitement en arriére-plan: les recalculs volumineux s'exécutent dans la file d'attente en arriére-plan. L'affichage
des résultats prend un certain temps.

e Avant la facturation : pour vérifier que les frais sont définitifs avant I'ajout d'une commande a une facture, lancer
d'abord Recalculer les frais sur la commande et vérifier le résultat.

= La mise & jour des indices de supplément, comme les suppléments carburant, ne déclenche un recalcul que
pour les commandes comprises dans les dates concernées. Les performances restent ainsi stables lors de I'ajout
ou de la mise a jour de clients.

Recalculer une grille tarifaire sur une plage de dates

Pour ne recalculer qu'une partie des commandes d’'une grille tarifaire, sélectionner une plage de dates au lieu de traiter
toutes les données. Cela évite les dépassements de délai du systéme sur de gros volumes.

1. Aller dans Tarifs > Grilles tarifaires clients.

2. Ouvrir la grille tarifaire.

3. Cliquer sur Recalculer les prix (en haut a droite).

4. Saisir la date de début et la date de fin dans Plage de dates du recalcul.

5. Cliquer sur Enregistrer.
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Recalculate prices

Show form context (RHF)

Oct 2026 Nov 2026

We Th Fr We Th Fr
2

9

Ajouter des activités

Les utilisateurs disposent désormais d’'une nouvelle option dans Actions rapides pour ajouter des arréts
supplémentaires ou diviser des chargements en masse.

Lorsqu’une commande comporte plusieurs expéditions, la maniére dont I'arrét est ajouté varie selon le type d'arrét
ajouté :

e Arrétsintermodaux : I'arrét est ajouté par commande. Lors de I'ajout en masse d'arréts intermodaux, I'arrét n'est
ajouté qu'une seule fois a la commande, quel que soit le nombre de tournées de la commande.

* Vide : Equipement/Chauffeur : 'arrét est ajouté par tournée. Lors de I'ajout en masse de ce type d'arrét, I'arrét est
ajouté a chaque tournée. Si toutes les expéditions sont regroupées sur une seule tournée, l'arrét n'est ajouté qu'une
fois. Si chaque expédition se trouve sur une tournée distincte, I'arrét est ajouté plusieurs fois (une fois par tournée).

¢ Fractionner la commande et Autres arréts : 'arrét est ajouté par expédition. Lors de I'ajout en masse de ces types
d'arréts, I'arrét est toujours ajouté a chaque expédition de la commande.

Utiliser I'action rapide

¢ Dans la page de liste des commandes, cliquer sur la fonction Actions rapides et sélectionner « Ajouter des activités
»

¢ Dans la liste déroulante « Activité », sélectionner I'option applicable
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Add activities

Activity

Activity (*)

Train/ferry

Unaccompanied (excl driver)
Accompanied (incl driver)
Split order
Depot: unload + load goods
Depot: drop + pickup container (owned)

Depot: drop + pickup container (import/export)

Parking: uncouple + couple trailer

¢ Dans « Position », sélectionner I'endroit ou positionner ce nouvel arrét ou ce nouveau fractionnement

Position (*)

X .
Before first collect
After first collect
Before first delivery
After first delivery
Commandes - Effectuer des actions rapides en masse | Centre d'aide Qargo - https://help.qargo.com/fr/articles/319274-commandes-effectuer-des-actions- 12/18
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Il est uniquement possible d'ajouter des arréts en masse avant ou aprés le premier enlévement ou la
premiére livraison.
L'ajout d'arréts en masse a d’autres positions de la commande n’est pas possible.

e Renseigner les détails de I'arrét. Les options de cette section varient selon l'activité.

Add ac

Show form context

Activity
Activity (*) Position (*;
Depot: unload + load goods "After first collect

Stop details

Location (*)

Status created trip

Requested date

Time window Start time End time Enforce

&

Trip planning group

Cancel Select orders

e Cliquer sur « Sélectionner les commandes » pour sélectionner, dans la vue de liste principale, les commandes
auxquelles cette activité s'applique.

e Cliquer sur « Ajouter des activités » pour terminer 'action.

QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates Configuration Arynnes Empty @ e
Orders Quotes Templates Upload documents
Q [@ Edit columns = All dates V' B Export V @ Select at least one row
Al Blocked  Toplan  Planned  Intransit  Delivered  Cancelled  + View
Planning groups D Customer Trips Route Transport service Order start Order
3 selected Revenue (excl. VAT) £445.56  £3, Resources Extras Requested date  Actual date Location Reque
MY20250155 FloPlast Ltd B——8 coous Th 22/05 - Solstice Park We 2¢
GB Create label (+2) £0 GB-SP4 75Q Amesbury
MY20250154 Qargo B Rate Demos Sa 24/05 - 799 Witan Gate Th31
Create label (+2) £0 GB-MK 2FW Milton Keynes
MY20250153 First Load Hauling B———8 coods Sa 24/05 - Storage King Bath - S... Th 29
Areal Create label (+2) 0 GB-BA2 1EP Twerton
- - MY20250152 First Load Hauling B—&—=8) priority Sa 24/05 - Solstice Park Tu27
ier 1- Over... Tier1-OVer... create label (+2) 7026 GB-5P4 75Q Amesbury
MY20250151 Gamma B—8 priority Fr 23/05 - Warbys1 Tu 27
c8 Create label (+2) £45.67 07:00-08:00 GB-BL4 0JZ Farnworth
" " MY20250150 Tandartspraktijk Neerharen B—8 priority Fr 23/05 - Le Thillay Tu 27
Tier 1 - Oversize Create label (+2) ® ® 567 FR-95500 Le Thillay
MY20250149 FloPlast Ltd B——18 priority Fr23/05 - Solstice Park Tu27
Create label (+2) £250.01 GB-5P4 75Q Amesbury
MY20250148 Hospital Oost-Limburg B8———8 prionity Th 22/05 = Warbys1 Fra3
Create label (+2) £185.65 07:00-09:00 GB-BL4 0JZ Farnworth
MY20250147 FloPlast Ltd B—&—=8 priority Th 22/05 - Warbys1 Fr23,
GB GB Create label (+2) £371.30 07:00-09:00 GB-BL4 0JZ Farnworth
MY20250146 FloPlast Ltd B—&—8) priority Th 22/05 - Warbys1 Fr23,
GB GB Create label (+2) £371.30 07:00-08:00 GB-BL4 0JZ Farnworth
MY20250145 Engel (UK) Ltd @ EEREREEE rriority Th 15/05 - Solstice Park Sa17
A Create label (+3) £594.08 o GB-SP4 75Q Amesbury
MY20250144 FloPlast Ltd ) Priority Th 15/05 Solstice Park
Legend: [loiocked [l Topian [l Todisparcn [l Ponned [Winvanst [ avstop [l Completea [l warning
k\
\\
Showing 20 out of 244 orders 2 3 4 ag 13 > 20/ page
.e
Annuler les commandes
e C i d’ | id lusi d I cli
ette optlon permet annuler rapi ement plusieurs commandes en un seul clic.
e Sélectionner les commandes a annuler et cliquer sur « Annuler les commandes ».
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Orders

Planni

Invoices

Dashboard

Customer

Resources

Arynnes Empty e

Q

All Blocked To plan

Customer
Revenue (excl. VAT) £433.43 ] £4,...

Leo's Lemons
£25

Honey Bear
£102.50

Honey Bear
£102.50

Leo's Lemons
£408.43

BARRY'S TOFFEE
£400

BARRY'S TOFFEE
£45.67 ]

BARRY'S TOFFEE
£45.67 1

BARRY'S TOFFEE

£45.67

BARRY'S TOFFEE
£45.67

BARRY'S TOFFEE

B Edit columns

Planned In transit

Transport service
Extras

Goods
Taillft, Pallet Wrap_AH1

Goods
Standalone stop extra

Dante

Standalone stop extra

Dante

Priority

Priority

Priority

Priority

Priority

Priority

Priority

Priority

All dates VvV

Delivered Cancelled

Order start

Requested date

Tu 13/05

We 07/05

Th 01/05

Fr02/05

Tu 13/05

Tu 29/04

We 23/04

We 23/04

Mo 12/05

We 23/04

We 23/04

We 23/04

+ View

Actual date

We 23/04
07:00

Orders

Location

Solstice Park
GB-SP4 75Q Amesbury

Solstice Park
GB-SP4 7SQ Amesbury

Peel Port Dublin
IE Dublin

Peel Port Dublin
IE Dublin

Solstice Park
GB-SP4 75Q Amesbury

Reflex Nutrition
GB-BN2 6NT Brighton and

M&S Bank Arena
GB-L3 4FP Liverpool

Bloxham Mill
GB-OX16 4FF Bloxham

Bloxham Mill
GB-OX15 4FF Bloxham

Edinburgh Airport
GB-EH12 9DN Edinburgh

BN1
GB-BN1 Brighton

MK10

Quotes

Templates

D
2 selected

MY20250108 (EEYIE
A Create quote (+2)

MY20250107
Create label (+2)

MY20250106

Create label (+2)

MY20250105

Create label (+2)

MY20250104

Create label (+2)

MY20250103

Ready to invoice (+1)

MY20250102

Create label (+3)

MY20250101

Create label (+2)

MY20250100

Create label (+2)

MY20250099

Create label (+2)

MY20250098

Create label (+2)

MY20250¢

Upload documents

@ Export V
Order end Invoice
Requested date  Actual date Location
We 14/05 - MK10
GB-MK10 Miton,
We 14/05 - Solstice Park
‘GB-SP4 75Q A.
Th01/05 - Solstice Park
GB-SP4 75Q A.
Fr02/05 - Solstice Park
GB-SP47SQ A...
We 14/05 Jolstice Park
® ® GB-5P4 750 A...
We 30/04 London Luto...
GB-LUZ 9LY Lut
We 23/04 We 23/04 Bloxham Mill
10:11 GB-OX15 4FF Bl
We 23/04 M&S Bank Ar...
GB-L3 4FP Liver.
Mo 12/05 BN1
GB-BN1 Brighton
Th 24/04 - BN1
GB-BN1 Brighton
Th 24/04 - Bloxham Mill
GB-0X15 4FF BI...
We 23/04 - Bloxham Mill
Legend: [l slocked [l Toplan [l Todispatcn [l Planned [l in transit

Showing 20 out of 208 orders

m 2 3 4 5

Cancel Cancel orders

Atstop

© select at least one row

Billing freque... POD/CMI
Monthly [©]
®
®
®
®
Monthly ®
Monthly ®
Monthly [©]
Monthly ®
Monthly [©]
Monthly [©]
Monthly @ v
[l completed [ warning
1M > 20/ page

Pour suivre la progression, retrouver les commandes annulées ou annuler une annulation en masse, consulter

Annuler une expédition / une commande.

Actions rapides > Taches

La mise a jour des taches en masse permet aux utilisateurs d’exécuter rapidement et efficacement diverses fonctions.
Le processus de mise a jour est le méme pour chaque tache.

Les options disponibles sont les suivantes :

e Créer un devis

e Envoyer le devis
e Envoyer a la planification
e Créer une étiquette

e Prét afacture
e Envoyer la fac

r
ture

e Terminer les commandes
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https://help.qargo.com/fr/articles/133875-cancel-a-consignment-an-order
https://help.qargo.com/fr/articles/133875-cancel-a-consignment-an-order

Tasks
Create quote . POD/CMR
Send quote
Send to planning
Create label
Ready to invoice

Send invoice

® ® O 6

Complete orders

Undo tasks

& ACC ml R s i @

e Sélectionner la tache a effectuer ; seules les commandes qui remplissent les critéres de la tache sont disponibles.
e Sélectionner les commandes concernées par les mises a jour
e Terminer la tache.
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RGO Orders  Planning  Stops Invoices Dashboard Resources  Locations Rates Arynnes Empty e @ e
Orders Quotes Templates Upload documents
Q [ Edit columns  All dates V' Export V © Select at least one row
Al Blocked  Toplan  Planned  Intransit  Delivered  Cancelled ~ + View
Customer Transport service Order start D Order end Invoice Billing freque... POD/CMI
Revenue (excl. VAT) £1,178.65 [ £... Extras Requested date  Actual date Location 4 selected Requested date  Actual date Location
ETTT39 Portal GO U G Ryt 2 Gomun o arr or.
BARRY'S TOFFEE Priority We 16/04 - MK10 MY20250096 Th17/04 - Bloxham Mill Month ®
£111.39 GB-MK10 Milton Keynes Create label (+2) GB-0X15 4FF Bl onthly
BARRY'S TOFFEE Priority Tu 22/04 - MK10 MY20250095 Tu 22/04 - BN1 Monthi ®
GB-MK10 Milton Keynes Create label (+2) GB-BN1 Brighton onthly
Seacontainer (Import/Export)  Su 20/04 Mo 31/03 Solstice Park MY20250094 (IR Th 24/04 Mo 31/03 Calais port Monthi ®
200v 01:06 GB-5P4 75Q Amesbury Create label (+3) 11580 FR-62100 Calais onthly
Priority Fr18/04 Su 30/03 Solstice Park MY20250093 Fr 18/04 Su 30/03 M&S Bank Ar... Monthi ®
13:26 GB-SP4 7SQ Amesbury Create label (+3) 19:24 GB-L3 4FP Liver. onthly
Goods Th17/04 Th17/04 BN1 MY20250091 (KN Mo 30/06 Th17/04 MK10 Nonth ®
Pallet Wrap_AH1 06:00 GB-BN1 Brighton Create label (+3) 09:11 GB-MK10 Milton... onthly
BARRY'S TOFFEE Goods Mo 12/05 - Bloxham Mill MY 20250090 We 09/04 - MK10 Monthi ®
£320 Pallet Wrap_AH1 GB-OX15 4FF Bloxham Create label (+2) GB-MK10 Milton. onthly
First Load Hauling Priority Tu 01/04 - Solstice Park MY20250089 Tu 01/04 - Eastern Docks ®
£185.65 GB-SP4 75Q Amesbury Create label (+2) GB-CT161JA Do...
First Load Hauling Priority Tu 01/04 Tu 01/04 Eastern Docks. MY20250088 Tu 01/04 Tu 01/04 Warbys1 (35535007 ®
£222.78 05:30 GB-CT161JA Dover, kent  Create label (+1) 06130 ©5.8L0 0.2 Far., IN-25-040001
Honey Bear Goods We 26/03 Tu 25/03 P&O Ferries Terminal ~ MY20250087 Th 27/03 Tu 25/03 Hospital Qos... AT | [©]
£563.65 10:00 % FR-62100 Calais Create label (+1) 15:00 @ BE-3600 Genk oM
Honey Bear Rate Demos Tu 25/03 Su 30/03 P&O Ferries Terminal ~ MY20250085 Tu 25/03 Su 30/03 Hospital Oos... ®
£410 07:00 T FR-62100 Calais Create label (+3) 12:02 BE-3600 Genk
Honey Bear Goods We 12/03 We 12/03 Solstice Park MY20250079 We 12/03 We 12/03 Warbys1 ®
£0 17:42 GB-SP4 75Q Amesbury Create label (+1) 17:42 GB-BLA 0JZ Far.. [oviig

Legend: [llsiocked [l Topian [l Todispatch [ Panned [l mwensit [ acsiop [l compieted [l warning

Showing 20 out of 99 orders 2 3 4 5 > 20/ page

Don'tinclude completed/skipped tasks v | Cancel Skip 4x Create label Complete 4x Create .

Pendant I'exécution de la tache, le statut « En cours » s'affiche. En cas de probléme lors de la mise a jour, un fichier
d’erreurs est créé avec les détails a corriger.

o EEEEEEEEEEEEEEEEEE———————— |
O (2/2) Update orders 3 minutes ago

O 3/3) Update trips/stops 31 minutes ago
O (3/3) Update trips/stops 33 minutes ago ¥
O (3/3) Update trips/stops about 1 hour ago

/\ 4 failed tasks ©
rde

quell 7

1 tasks in progress

'‘a 1AINR - MK10

Lors de I'exécution de taches en masse, sélectionner tous les enregistrements a traiter.

e Toutes les taches ne sont pas traitées en méme temps.

e Pour les distinguer, les taches affichent le statut « en cours » ou « a venir » ; les taches « a venir » sont en attente de
traitement.

¢ Ce passage est automatique : une fois les enregistrements sélectionnés, aucune autre action n'est nécessaire.
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QARGO Orders Planning Stops Trips, Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates Configuration Arynnes Playground e @ e

Orders to invoice Invoices Credit notes. Trips to bill Purchase invoices Upload purchase invoices Purchase credit notes Invoice exports
All Draft invoice Invoiced Invoice posted Cancelled
Invoice nr Customer Issue date Due date Payment status Documents Amount (excl. VAT) Amount VAT

Inv-draft-0096

Genaranh WOOicA ot 6D Golden Bake 15/04/2025 15/05/2025 Paid 0 0

nv-0201

imv-0201 WEEE) Wrbilrtsn Bakery (FRRCHTGER 1410412025 05/2025 Unpaid (overdue) £43172 £86.30
mfﬂia% Wrkiirtons Bakery (RO 18/04j2025 3/05/2025 Unpaid (overdue) £706.24 £141.27
‘S';V"jfn‘iig'iwﬂ Crest Nicholson - Whitehouse Park 02/04/2025 02/05/2025 Paid £0 =
L T Jos Bloggs Transport 02/04/2025 02/05/202 Unpaid (averdue) £100 £0
fedeat-0000. MIEURTERD Crest Nicholson - Sketchley Gardens 01/04/2025 Unpsid (overdue) £3,054.57 £110.08
\Sna\z;cmiize Kuehne+Nagel 20/03/2025 /2025 Unpaid (overdue) 678 £135.60
T Kuehne+Nagel 20/03/2025 19/04/2025 Paid £0 £
\svg\z;ffl:iﬁce Kiishinashagal 20/03/2025 9/04/202 Unpaid (overdue) £1,040 £208
‘s"g‘ﬁn‘iig'[gm KishnasNagal 20/03/2025 9/04/2025 Unpaid (overdue) £80 £16
Heeton | 2 Kushne+Nagel 20/03/2025 9/04/2025 Unpaid (overdue) £1,040 £208
0192 | rﬂiced Kiiehiie+hagel 20/03/2025 9/04/2025 Unpaid (overdue) £1,240 £248
-otot ] Hamann Interational Logistics 20/03/2025 9/04/2025 Unpaid (overdue) £2,024 £0
\Svl\z;cmiiﬂm Evolution Connection 20/03/2025 9/04/2025 Unpaid (overdue) £1,060.90 £210.18

Showing 50 out of 204 invoices E 2 3 4 5 > 50/page

L'indicateur de taches s'affiche pendant la mise a jour des taches:

Rates Configuration Portbase test ©) 8O

©

/N 172 failed tasks

©

= Lorsque des commandes passent a Prét a facturer en masse, un avertissement s'affiche si une ou plusieurs
des commandes sélectionnées ont des frais de transport d’'une valeur nulle.

e Contribue a éviter les erreurs de facturation en signalant les frais potentiellement manquants avant la création des
factures.

o Fait partie d'un systéme plus large qui empéche la création de factures a frais nuls, que les commandes soient
traitées en masse ou individuellement.

o Lors du passage d'une commande a « Prét pour la facturation », les utilisateurs regcoivent automatiquement des
alertes pour toute commande sans frais de transport, ce qui améliore la précision de 'ensemble des processus de
facturation.

Zero charge invoices

We noticed that some invoices contains a balance of
zero. Please confirm that this is intended.

La sélection de plusieurs enregistrements est disponible sur les pages suivantes :
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e Commandes

e Tournées

e Factures

e Factures d'achat
¢ Avoirs

¢ Avoirs d'achat

Pour savoir comment annuler des taches sur les commandes et les factures, consulter cet article.
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