Factures — Créer un avoir d'achat

Les avoirs d'achat compensent des colts de sous-traitants : suivi des dépenses liées a une tournée ou indépendantes,
des coUts calculés et génération de documents.

Mis a jour 11 décembre 2025

Introduction:

Les avoirs d'achat servent a compenser tout ou partie d'un colt déja facturé et comptabilisé. Un avoir d’achat concerne
spécifiguement des colts liés a un sous-traitant.
Un avoir peut étre associé a:

¢ Des colts spécifiques liés a une tournée, ou a une partie de tournée, effectuée par un sous-traitant.
¢ Un colt indépendant engagé par un sous-traitant, dont la responsabilité du paiement a été réattribuée au
transporteur principal.

Dans les deux cas, le sous-traitant émet un avoir d'achat qui couvre les colts engagés a créditer. Comme il s'agit d'un
produit, il doit étre comptabilisé séparément d’'un avoir de vente ; c’est pourquoi un avoir d'achat doit étre émis.

¢ Sil'option de création d’un avoir d’achat n’est pas disponible, contacter le chargé de compte ou I'assistance
Qargo.

Fonctions principales :

e Créer, modifier, supprimer et consulter des avoirs d'achat

e Les co0lts calculés sont mis a jour pour tenir compte des avoirs d'achat et refléter la baisse des couts.
e Créer des exports CSV/Excel personnalisés

e Générer des documents pour les avoirs d’achat (flux d'auto-facturation)

Taches

Créer des taches de flux de travail autour du processus des avoirs d'achat.

c: 0ARGO Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Loca S Configuration  Global configuration Arynnes Empty e @@ e °
== m==PTasks  Additional fields ~ Documents  Accounting  Orderimports Integraions  Mappings  Templates  Organisation settings
Object Purchase credit note tasks Mark purchase credit note as refunded
orders v Create purchase credit note Add Show form context
Create selfbill credit note (manual completion) General info

Generate document (Default task] £ Admir

Mark purchase credit note as refunded

Container terminals )
Upload purchase credit note fmanual completion)

Upload document (Default task) £ Admir
Intermodal bookings Document type: Credit nate

Post purchase credit note (manual completion)

an Systam task (Default task) A Adir : Scheduling options
fl  Trips

Complete task (*)

Mark purchase credit note as refunded Manually complete

- (manual completion)

System task (Dafault task) 2 Adrir

Invoices Add tags
Purchase invoices Show tag (7 Option (*) (mport 10: efundec) Tag colowr (1)
Add tag after completing task Credit applied Green o
Credit notes
Show tag Option (%) (mport D: orefund) Tag colowr (4}
Ererre e RiEEs | Add tag before completing task To Process Red o
Add tag

Configuration

e Les taches liées aux avoirs sont manuelles ; I'ajout de tags améliore la visibilité.
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Orders Plan

Orders to inve

S} B Edit columns

All Draft credit note Credit note proposal Credited Credit nots

Mame Purchase credit note num

Bill-CH-0002 Qe iR==0 100 To Process | < == we w= m
Create salfbill credit nota (+3)

Bill-CN-0001 CLeieD | Credit applied | == == == == =9

Post purchase credit note FLO1

Vue liste des avoirs d'achat :

e Lavue liste est organisée en onglets par statut pour retrouver et traiter facilement les avoirs.

e Cliquer sur Actions rapides pour effectuer des actions en masse. Plusieurs enregistrements peuvent ainsi étre mis a
jour en méme temps.

e Pour créer un nouvel avoir indépendant, cliquer sur Créer un avoir d’'achat.

e Pour mettre a jour un avoir existant, cliquer sur son numéro ou sur la ligne pour ouvrir la page de détail.

e Utiliser Modifier les colonnes pour afficher des colonnes de données supplémentaires parmi celles disponibles. La
position des colonnes peut étre ajustée par glisser-déposer.

S

(2 0are0 Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration  Giobal configuration Arynnes Playground e e e
Orderstoinvoice  Invoices  Creditnotes  Tripstobill  Purchaseinvoices  Upload purchase invoices || Purchase creditnotes | Invoice exports
I B Edit columns I & Export V. & Print Quick actions v Create purchase credit note
Al Draftcreditnote  Credit note proposal  Credited | Creditnote posted | Cancelled A
1
ame Blrchase credit note number Company Issue date Amount (excl. VAT) Amount VAT Documents Document amount (excl. VAT) 1
£475 1
1
Bill-CN-0003 (SRR .
Ublons purehane m Y Evolution Connection 08/04/2025 £300 £60 Draft credit note proposal lI
CIRSRITPN  Credit note posted )
SGH-01 S G Haulage Ltd 08/04/2025 £75 £15

Bil-cN-0001 (e

Cramte salfol crod Lota ke S G Haulage Ltd 08/04/2025 £100 £20
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Purchase credit notes Invoice exports

8 Export W i Print

Quick actions v

Create selfbill credit note

Create purchase credit note

Tasks

Document amount (excl. V4
Upload purchase credit note

Post purchase credit note

Mark purchase credit note as refunded

Draft credit note proposal

Customise

Amounts incl.fexcl. VAT

Show revenue excl, VAT

8 8

Show VAT in separate column

Credit note additional fields

Reason Why

Customer additional fields

Acceounting software customer code @

BIC/SWIFT code @

Billing frequency & @O
Code i@

IBAN code @

Tax type ©

VAT number &

Cash Customer

Mew Customer

Priority Customer

Vue détaillée d'un avoir d'achat :

e Pour créer un avoir d'achat qui n‘est pas associé a une tournée, utiliser le bouton Créer un avoir d'achat.

e Choisir de créer l'avoir au statut Brouillon ou Crédité

Factures - Créer un avoir d'achat | Centre d'aide Qargo - https://help.qargo.com/fr/articles/298855-factures-creer-un-avoir-d-achat 3/10



o Les informations générales requises différent Iégerement selon que I'avoir est créé au statut brouillon ou crédité

e |'avoir d'achat peut aussi étre créé en téléversant le document

INtegrations are enaoiea on a NoN-proauction tenant.

QARGO Orders  Planning  Stops  Trips  woices  Dashboard  Customers  Resowces  Locations  Rates  Configuration  Global configuration Arynneslilavqraundoaa

& Create purchase credit note

Show form context

Purchase credit note status Documents

Draft credit note Credited Upload purchase credit note

General details

Purchase credit note number ) Company () Currency
issue date {°) Exchange rate dite

Dosument sublotal axchuding VAT Document VAT smount.

= ]
Cancel -

Upload purchase credit note

Drag your files here or click the area to upload documents.

Cancel

¢ Pour ajouter des frais, ceux-ci doivent étre ajoutés en tant que Frais de colt indépendants.

o Les frais de coUt liés a des tournées spécifiques ne peuvent pas encore étre ajoutés depuis cette page.

o Choisir parmi les types de frais disponibles ; il est possible de les renommer et d'ajouter une description si des
précisions sont nécessaires.

o Saisir les colts et les taux de TVA

o Cliquer sur Enregistrer.
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Edit charge

Show form context

Name (7)

CANCELLATION FEE
Default subcontractors | 2022-02-03

COMMERCIAL VIAPOINT COST
Default subcontractors | 2022-02-03

CROSSING
Defauit subcontractors | 2022-02-03

FULL TRANSPORT - TRUCK + TRAILER
Cancel
Default subcontractors | 2022-02-03

HALF TRANSPORT - TRUCK.
Default subcontractors | 2022-02-03

e Utiliser le menu déroulant pour modifier ou déplacer les frais existants.

RGO Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices Customers  Resources  Locations  Rates nfiguration  Global configuration Arynnes Playground o @ o

< Bill-CN-0005 (RG] D History Create purchase credit note

Company: Load One Transport 2 VAT number: NJA Currency: GBP

(@D Issue date Tu 08/04/2025
(D) Exchange rate date

(D Reason Why © This field is required, but the value is missing.

2
v Purchase credit note documents and tasks  Add documents
- Creditnote © @ Purchase credit note L17-001.pdf ®
08/04/2025 12:29 4¢ This Purchase Cradit Note (PCN) 001 from L1 Transport, dated 8th April 2025, shows a total cost of 360 for a trip. The document lacks details on addresses, products, dimensions, or specific dates and times beyond the PCN I
Draft credit note proposal outdated © Bll-CN-0005.pel o |
08/04/2025 12:29 1
1
(®) Post purchase credit note - ® g
(&) Mark purchase credit note as refunded - ® :
v
+ Purchase credit note lines. Removefinvoice selected charges
3
Bill Trip Name Nominal code From To Description VAT % EED S R
B Move to existing purchase credit note
(-] Enter description here. VAT 20% 9 p
Subtotal excluding VAT
Total VAT £60.00 2
Total £360.00

 Comparisan: invoice from subcontractor vs estimated costs.

Invoice from subcontractor 2 Difference Estimated costs
Subtotal excluding VAT £0.00 - £300.00 £300.00

Total VAT £0.00 - £60.00 £60.00

Total £0.00 - £360.00 £360.00

e Utiliser I'icone crayon pour modifier des frais précis. Mettre a jour les informations et cliquer sur Enregistrer.
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Edit charge

Taxrate (4)

VAT 20%

Desciption

Enter description here.

Orders Planning Stops Trips

Invoices Dashboard

Customers

Narme (1)
PCN - refund

Show form context

amaunt
[ 200

Resources

Cancel

Configurat Global configuration

Integrations are enabled on a non-production tenant.

— Y Y

Orders to invoice Invoices Credit notes Trips to bill
Q [ Edit columns
Al Draftcreditnote | Creditnote proposal | Credited  Creditnote posted  Cancelled
Name Company Purchase credit note number Issue date
Bill-CN-0004 (SR
Create selfbil credit note (+2) Evolution Connection EvoC-PCN1 08/04/2025
Bill-CN-0003 (ERETEY]
Create selfoill credit note (+2) Evolution Connection 08/04/2025
ill-CN-( Credit note posted
Beipsoven = S G Haulage Ltd SGH-01 08/042025
EURSNRIERN Draft credit note
Create selfbll credit note (+3) § G Haulage L1 ABjoRf2025
e T P TRy

Vue détaillée d'une facture d'achat:

Purchase invoices

Upload purchase invoices Purchase credit notes Invoice exports

Amount (excl. VAT)

£175

£0

£0

£100

@ Export

Amount VAT Billing frequency

£0

£0

& Print Quick actions v

Documents

Credit not
Draft credit note proposal
Credit note.

se

Document amount (excl. V/

e Créer un avoir d'achat lié a des tournées spécifiques. Depuis la facture d'achat existante, sélectionner la tournée a

créditer.

¢ Dans le menu déroulant Retirer/déplacer les frais sélectionnés, sélectionner Créer un avoir d’achat.
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c: QARGO Orders Planning Stops. Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates Configuration Global configuration Arynnes Playground ° @ °

< Bill-o024 [0 D History [ Customise | Create purchase invoice

Evolution

I

VAT number: NJA Communication language: English (UK) Currency: GBP Documents linked: 0/0

O Invoice date Fr 28/03/2025
() Payment term 30 days after invoice date
() Due date Su 27/04/2025

Exchange rate date

Remarks

s

v Bill documents and tasks Add documents v

Draft billing proposal

0740412025 1555

8ill-0024.pdf

Invoice

629

ca # ANG-01 on March 2025 for trips 2286, 2285, and 2200, totaling \u00a31560. Tha inveice covers the period from March 1st to March 31st, 2025, No addrassas or product details ara spacifiad,

) Post purchase invoice

[ Send Selfbil Email sent to arynne@aargo.com

07/04/2026 15:56 Task has bean completed manually on Mo 07/04 15:56 by arynne@qargo.com

© +1Task

=
\ Estimated costs Add charges v @ Show detail perline | Remove/move Wc\edj‘chames v [Edit VAT%
RKEY
" Remove from purchase invoice
T F T
- P Name  Nominal code ' O™ °© POD/CMR Calculation Description VAT %
Requested date  Actual date Location Requested date  Actual date ocatio
Move to existing purchase invoice
Transp We 11/08/2024 We 11/09/2024 PetSmart Fr27/08/2024 Sa 14/08/2024 Dublin Port
P Costs ot goods oy ) o 1iepz0as P el s R 0/1]  Manualprice VAT 20% | Move to new purchase invoice 2
CA-NSE 156 Windsor 13 1E Dubli
o We 11/08/2024 We 11/09/2024 Haven 1218 Port of Antwerp, A... We 11/09/2024 We 11/09/2024 Carpents Create purchase credit note
. TIENSPOTt ot of gaods e 11109/ o 1106 = Yy e 11108 i /1| Manual price VAT 20% — 2
ordor for su.._(+ 06:00 BE-9130 Bevaren o856 se-8800 &
Subtotal excluding VAT £1,498
Total VAT £299.60 2
Total £1,707.60
+ Comparison: invoice vs estimated costs

e La fenétre de création d'avoir d'achat s’ouvre. Sélectionner I'action appropriée : créer le nouvel avoir d'achat en
brouillon ou I'ajouter a une facture existante.

Create purchase credit note X

Show form context

Customer Trips Purchase credit note

- Actio

New Customer £200

Total £200 il
Create new purchase credit note

Create draft purchase credit note

Add to existing purchase credit note

Cancel m

e Une fois l'avoir créé, les colts peuvent étre mis a jour pour refléter le montant crédité. Utiliser I'icone crayon sur la
ligne de frais pour ouvrir la fenétre Modifier les frais. Le montant crédité peut étre saisi dans le champ Montant.
Cliquer sur Enregistrer.

o Remarque : lorsqu’un avoir d'achat est créé sur une ligne de frais précise, il reprend par défaut le montant total.
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Edit charge

Tax rate [*)

VAT 20%

Description

—'

Mame (*}

Transport

Amaount (*

300

Show form context

e |'avoir apparait sur la facture d'origine.

Bill-0024 ([ETET)

v General info

@) Purchase invoice number
O Invoice date

0 Payment term

) Due date

() Exchange rate date

@ Remarks

v Bill documents and tasks

Draft billing proposal
07/042025 15185

Invoice
28/03/2025 16:29
@ Post purchase invoice

= Send Selfbil
©7/042025 1558

@ +1Task
 Estimated costs

Trip
Outstanding tasks

port order o sube... (+1)

# ANG-01
Fr 28/03/2025
30 days after invoice date

Su27/04/2026

Add documents Vv

Bill-0024.pdf

Invoice AngFrt-01.pdf

nglia Freight issuad invoice # ANG-01 on March 2025 for trips 2286, 2285, and 2290, totaling 1400a31560.

Email sent to arynne@qargo.com
Task has been completed manually on Mo 67/04 15:56 by arynne@aargo.com
Add charges \/

From

Requested date

Name  Nominal code

Actual date Location

TENSPOMt (ot goods W& 1110912024 We 11/09/2024 PetSmart
08:00-12:00 8 & 08:00 ¢ CA-NIE 156 Windsor

VAT number: NJA Communication language: English (UK) Currency: GBP Documents linked: 0/0

The invoice covers the perlod from March 1st to March

® Show detail per line

To

Requested date  Actual date Location

Fr 27/09/2024 Sa 14/09/2024 Dublin Port
11:43 IE Dublin

Cancel

Save

Openas page .

[ Customise Create purchase invoice

Edit VAT%

Amount

VAT 20%

Trip-2286
Teate Transport order for su.

Subtotal excluding VAT

1) @

Transport We 11/09/2024 We 11/09/2024 Haven 1219 Port of Antwerp, A.
Costs of goods %
¢ BE-9130 Baveren

- We 11/09/2024 We 11/09/2024 Carpenter Belgiu

08554

BE-8800 Rossalare

VAT 20% & £633

(Bil-cn-0003 ] (£300.00)

Total VAT
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£ 0areo Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration  Global configuration Arynnes Playground e e o

Orders to invoice  Invoices  Creditnotes  Trips to bill Purchase invoices  Upload purchase invoices  Purchase creditnotes  Invoice exports
Q [ Edit columns & Export V & Print Quick actions v/ Create purchase invoice
Al Draftbilling proposal  Billing proposal Invoiced Invoice posted
Invoice nr Purchase invoice number Company Issue date Due date Payment status Documents Document a... Discrepancy ~Amount (ex
v £2,325

h e
- Invoiced
Ec”s‘tgf'z“‘mmo = # ANG-01 Evolution Connection 28/03/2025 27/04/2025 Paid Draft billing proposal | Invaice | £1,300 - £198.00 £1,498

Bill-0023
FMGH-01 Evolution Connection 268/03/2025 27/04/2025 Paid Draft billing proposal £700 £700.00 £0

Post purcha:
POFerries-1 PRO Ferries 25/01/2025 24/02/2025 Paid Invoice £150 £150.00 £0

Bill-0028
Post purchase invoice.

Bill-0013
Post purd m!wfn Load One Transport 01/11/2024 01/12/2024 Paid Draft billing proposal £127

DisGora e 230481 Ninatrans | New Customer 04/07/2023 03/08/2023 Paid £9,550 £9,55000  £0
o - Inv-00056 Demo Co... (Prority Customer | 07/03/2023 07/03/2023 Paid £400 £400.00 £0
E,'!;,D_fi?i”'ﬁm Inv-0002 Demo Co... [ Priority Customer | 09/02/2023 09/02/2023 Paid £20 £20.00 £0
E,'E;,Dﬂ?w‘ﬁm Inv-0006 Demo Co... [ Priority Customer | 04/02/2023 04/02/2023 Paid £400 £400.00 £0
Efkii??w +2) Inv-0001 Demo Co... [ Priority Customer | 04/02/2023 04/02/2023 Paid £400 £400.00 £0
bt} "‘T‘Jmm Demo Co... [ Priority Customer | 03/02/2023 05/03/2023 Paid £500

Bill-0001 ‘ !:az'
et 0001 Ninatrans | New Customer 28/122022 28/12/2022 Paid Invoice £934.73 £734.73 £200

Facture d'achat avec avoir:

e Lorsqu'un avoir est appliqué a une facture d’achat existante, I'étiquette Bill-CN (ou similaire) apparait dans les codts,
avec le montant crédité.

Vv Resource costs Add charge Recalculate
Resource & Price list Charges Calculation Amount
Transport Manual price
. P €420.00 2
@ Michael @ Bill-0005 21 Purchase
+
Default subcontractors £ Transport
) 21 Purchase - €420.00
Total cost €0.00
v Revenue [ cost calculation Adapt cost split
Order Revenue from order Costs assigned to order
Or-3449 €0 €0
Total €0 €0

FAQ

Est-il possible d'ajouter un avoir d’achat a une tournée existante ? L'avoir a été téléversé et doit maintenant étre
affecté a une tournée existante.

Pour « affecter » un avoir d'achat a une tournée, une facture d'achat doit d’abord exister pour cette tournée.

e Aller dans Factures > Factures d'achat et retrouver la facture d'achat de la tournée.

e Sélectionner la tournée en cochant la case.

e L'option Retirer/déplacer les frais sélectionnés apparait activée dans le coin droit de I'en-téte du panneau
e Cliquer sur la fleche pour développer les options du menu déroulant

e Sélectionner I'option Créer un avoir d'achat

¢ Un nouveau panneau s'ouvre et affiche la tournée et le colt de la facture d'achat d'origine

¢ Dans le menu déroulant Action, sélectionner Ajouter a un avoir d'achat existant

e Cliquer sur le champ Avoir d'achat existant pour afficher la liste des avoirs disponibles

e Sélectionner 'avoir auquel « affecter » la tournée et cliquer sur Enregistrer.
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L'avoir affiche désormais la facture d’achat et le détail de la tournée, ainsi que le montant crédité.

Intégrations comptables prises en charge
Voici la liste des intégrations comptables prises en charge pour l'intégration des avoirs d'achat :

e Xero (API)

¢ NetSuite (API)

e Adfinity

e Exact Online

e Sage 200

e Odoo (API)

e UBL générique (export par e-mail)

Pour en savoir plus sur les spécificités de ces intégrations, contacter le chargé de compte.

¢ Pour activer cette fonctionnalité sur le compte, contacter le chargé de compte.
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