Application mobile Qargo : scan en cross-docking

Le module de cross-docking de l'application mobile Qargo prend en charge le scan des palettes, le déchargement, le
chargement et les flux d'entrepot pour fluidifier les opérations.

Mis a jour 1juin 2026

Pour accompagner les opérateurs d'entrepdt dans leur travail quotidien, un module de cross-docking spécifique a été
intégré a l'application mobile
Configuration

Lors de l'utilisation du scan via l'application mobile, certaines fonctions nécessitent un paramétrage dans le logiciel
Qargo.

Il Les modifications des Intégrations sont réservées aux Qargo Admins. 1l
Contacter l'assistance Qargo pour obtenir de l'aide.

e Aller dans Configuration > Intégrations > Application mobile / Portail sous-traitant.
Dans le panneau Configuration, les paramétres de scan d’emplacement suivants sont disponibles :

Paramétre Description
Scan d’emplacement au dép6t Contréle le scan d’emplacement lors du déchargement des palettes d’'un véhicule
(marchandises entrantes) entrant. Options : Désactivé, Activé (facultatif : le scan peut étre ignoré), Obligatoire

(le scan doit étre effectué avant de continuer).

Scan d’emplacement sur le Contréle le scan d’emplacement lors du chargement des palettes sur un véhicule

véhicule (marchandises sortant. Mémes trois options : Désactivé, Activé, Obligatoire.

sortantes)

Valider le scan d’emplacement Toggle. Lorsqu'il est activé, avertit 'opérateur si 'emplacement de dépdt scanné ne

au dépdt correspond pas a une travée valide.

Valider le scan d’'emplacement Toggle. Lorsqu'il est activé, avertit 'opérateur si 'emplacement véhicule scanné (plaque

sur le véhicule d'immatriculation / nom / code) ne correspond pas aux ressources affectées a la
tournée.
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Configuration

Mobile cross dock config
Location scan in depot (inbound goods)

Required Validate location scan in depot

Location scan on vehicle (outbound goods)

Disabled

Default keep pallet on trunk when unloading c Disable scan on trip feature

Wrong depot incidents
Hide confirmation popup for scan on trip feature

[ Cross dock template

Use planned times instead of actual times from the driver in the following cases

Start stop: Use planned instead of driver times Max allowed difference between planned and driver times (hours) (*)

Start stop: Use planned instead of driver times @ s

End stop: Use planned instead of driver times Max allowed difference between planned and driver times (hours) (*)

End stop: Use planned instead of driver times [ @) 8

Allow updates for completed stops

Allow updates drivers to already completed stops

Allow updates drivers to already completed stops [ @)

== Conserver par défaut la palette sur le camion lors du déchargement. Lorsque cette option est activée,
aucune option d’'emplacement ou d'action n'est proposée par défaut : I'application passe immédiatement au scan
des palettes.

Autorisations

Le module est disponible pour les réles suivants : Admin, Super Admin, Qargo Admin et Opérateur d'entrep6t. Il n‘est pas
visible pour les chauffeurs.

¢ Aller dans Configuration > Paramétres de I'organisation > Utilisateurs
e Faire défiler vers le bas, cliquer sur Ajouter un utilisateur et attribuer a cet utilisateur le réle Opérateur d’entrep6t.

QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates Configurati
Tasks Additional fields Documents Printer configuration Accounting Order imports Mappings Templates Organisation settings
Organisation settings
User roles

Tenant Q

General info a

Other Customer Subcontractor Driver ONLY

Features User email address Role Configured second factor Mailbox to send emails from

Finance and profitability arynneh11@gmail.com Planning without finance

Route planning & optimisa...

Add user Showing 1 out of 1
Customer portal

Units of measurement
Incoming API credentials © Learn more
Users <
Linked mailboxes Add AP client

WhatsApp integration
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Add user

Show form context

Send password reset email (for new users anly) O

User email address [*] Role (*}

Description
é Warehouse operator

Order without finance

Mailbox to send emails from

Order
Planning without finance
Planning

Fleet

Invoice

Invoice & Credit note

Une fois le réle activé, un onglet supplémentaire apparait dans l'application mobile :
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Cross dock

Select a cross-dock
action

Loading
PLI Load trunk for an integrated pallet

network or a delivery vehicle.

Unloading
ITI Unload trunk from an integrated pallet

network or a collection vehicle.

& J
e N
— Free scan
D Scan pallet to move or for more
[ Bt J} .
information.
- J

o

Cross dock

Modes

L'application de cross-docking propose 2 modes (palette par palette / palettes en lot) permettant de controler le
comportement des flux intégrés.

Scan d’emplacement

e Scanner 'emplacement ol les palettes sont déposées (par ex. une travée du cross-docking ou un véhicule de
livraison) ; cet emplacement apparait ensuite dans I'historique de suivi de la palette.

Conserver les palettes sur le camion lors du déchargement

e Lorsque les dépbts ne disposent pas d'espace pour décharger et stocker la marchandise, celle-ci peut rester sur la
remorque et étre chargée directement de Ia sur le véhicule sortant

Validation du scan d’'emplacement

Le scan d’emplacement peut étre activé pour le flux de chargement (sortant) ainsi que pour le flux de déchargement
entrant. Lorsqu'il est activé, le flux de chargement d'un véhicule sortant est le suivant :
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1. Scanner le code-barres de la feuille de chargement de la tournée pour afficher le véhicule et la liste des palettes.
2. Scanner le code-barres de chaque palette chargée.

3. Scanner un emplacement : généralement le code-barres de la plaque d’'immatriculation du véhicule ou celui de la
travée.

4. Si Valider le scan d’emplacement sur le véhicule est activé, I'application compare la valeur scannée aux plaques
d’'immatriculation, noms et codes des véhicules affectés a la tournée :

o Correspondance trouvée — le scan est accepté et enregistré.
o Aucune correspondance trouvée — un avertissement s'affiche. L'opérateur peut en prendre acte et continuer,
ou refaire le scan.

Activé ou Obligatoire

Lorsque le scan d’emplacement est réglé sur Activé, un bouton Ignorer s’affiche : 'opérateur peut continuer sans
scanner d'emplacement. Ce réglage convient aux opérations ou le scan d'emplacement est encouragé sans étre imposé.

Lorsqu'il est réglé sur Obligatoire, un emplacement doit étre scanné avant que le scan de la palette soit accepté.
L'option Ignorer n'est pas disponible.

Validation du scan d’emplacement pour les marchandises entrantes

Lorsque Valider le scan d’emplacement au dépét est activé, I'application vérifie si 'emplacement de dép6t scanné est
un emplacement valide et attendu pour I'acheminement de cette palette. Si 'emplacement scanné n'est pas reconnu, un
avertissement clair s'affiche avant que 'opérateur poursuive.

Limites

¢ La validation de I'emplacement sortant porte uniquement sur les plaques d'immatriculation, les noms et les codes
des véhicules affectés a la tournée. Les codes-barres de travée ou de compartiment a l'intérieur d'un véhicule ne
sont pas encore pris en charge.

e Les opérateurs peuvent toujours choisir de prendre acte d’'un avertissement de validation d’emplacement et de
continuer.

Flux de scan en lot

e Sélectionner le mode de scan Palettes en lot

e Sélectionner I'option Emplacement ou Action. (Selon la configuration)

e Scanner les codes-barres d'emplacement / d'action

e Scanner toutes les palettes a placer a cet emplacement / qui nécessitent cette action

Lors du traitement de plusieurs palettes, il est possible de changer d'option pour chaque palette selon les besoins. Par
exemple, un véhicule entrant transporte plusieurs palettes : certaines doivent étre chargées sur le véhicule de livraison,
d'autres seront conservées en attente de livraison. Utiliser 'option Choisir une nouvelle action pour changer d'action.
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15:41 +

£ Cross dock  Unload vehicle

Scanning mode

Pallet per pallet Pallets in bulk ]

@ Location
[ To delivery vehicle \V }
i, Scan location [8 Camera }

—

e e o o 7 BT _SES B = T S

EEE Ze T3 =

S —

A1/BY2
Warbys1
BLA

Choose an option ( Retry ' Confirm
C Store in depot

@’) To delivery vehicle

C Keep on trunk

w\_

Choose new action )

9 e

Cross dock

Il Il n'est pas possible de basculer entre les options de scan palette par palette et palettes en lot.

Signalement d’incidents

Des parcours de questions peuvent étre ajoutés dans |'application de scan en cross-docking. Les opérateurs
d'entrepdt peuvent ainsi signaler des incidents, des anomalies et des mises a jour d'informations directement
depuis I'application mobile pendant les flux de déchargement, de chargement et de scan libre.

. Super Admin : les parcours de questions doivent &tre configurés dans Configuration > Cross-docking >
Parcours de questions avant d'apparaitre dans I'application de scan.
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/\ Select an incident to report

Damaged pallets
Damaged pallets during cross dock

Contenu

e Parcours de questions configurables disponibles dans les flux de déchargement, de chargement et de scan libre
¢ Signalement d’incidents directement depuis I'application mobile (par ex. marchandises endommagées, palettes
manquantes, problémes de qualité, palettes inattendues)

e Ajout de photos et de documents & un parcours de questions (par ex. photos de dommages, photos de la remorque
chargée)

Signaler un incident de cross-docking via un parcours de questions

1. Scanner la feuille de tournée ou le code-barres de la palette dans I'application de scan en cross-docking pour lancer
le flux.

2. Au point de déclenchement prévu, le parcours de questions s’affiche a I'écran.

3. Répondre aux questions affichées (par ex. sélectionner le type d'incident, ajouter des détails).
4. Joindre des photos ou des documents si nécessaire, en appuyant sur I'option de piéce jointe.
5. Envoyer la réponse au parcours de questions pour enregistrer I'incident.

Cas d'utilisation

3 grands cas d'utilisation ont été identifiés et intégrés a l'application :
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e Cas d'utilisation 1: décharger un véhicule entrant
e Cas d'utilisation 2 : charger un véhicule sortant
e Cas d'utilisation 3 : scan libre

Cas d'utilisation 1: décharger un véhicule entrant

Ce cas d'utilisation correspond aux événements « déchargement » et « stockage » des événements de cross-docking.
L'action de déchargement permet de :

¢ indiquer aux opérateurs d’'entrepdt ce qu'il faut faire de la palette en cours de déchargement. C'est I'équivalent
numérique de I'étiquette de palette. Toutes les informations d’acheminement utiles sont affichées dans I'application :
les opérateurs peuvent ainsi placer la palette sur le bon véhicule sortant, ou savoir qu'il faut la stocker dans le cross-
docking lorsque le camion sortant n'a pas encore été affecté.

e enregistrer les scans suivants :
o «scanné en entrée » lorsque la palette est scannée, car a partir de ce moment, la palette est réputée entrée au
dépdt
o «scanné en sortie » lorsque le véhicule sortant est connu au moment du scan (ne se produit pas lorsque
Conserver les palettes sur le camion lors du déchargement est activé)

o «stocké » lorsque le véhicule sortant n'est pas encore connu au moment du scan (ne se produit pas lorsque
Conserver les palettes sur le camion lors du déchargement est activé)

Décharger un véhicule : scan de la feuille de tournée

Il Disponible a partir de la version 1.18.13 de I'application mobile.

Le flux Décharger un véhicule commence par une étape de scan de la feuille de tournée (les utilisateurs peuvent aussi
saisir manuellement le numéro de tournée), avant le début du scan des palettes. Cette étape génére une liste de
contrdle des palettes attendues, triée en commengant par l'arriére du camion, avec des indicateurs de progression a
code couleur et un compteur de palettes tout au long du déchargement. Ce processus reprend le flux de chargement
décrit plus bas.

1. Ouvrir I'application mobile Qargo
2. Appuyer sur I'onglet Cross-docking, dans le menu en trois parties en bas de I'écran
3. Appuyer sur Déchargement

4. Sélectionner I'option Décharger le véhicule avec la feuille de déchargement
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£ Cross dock Unloading

Select unload option

( Unload vehicle

L

C Unload vehicle with unloading shest

5. Scanner ensuite le code-barres de la feuille de tournée avec 'appareil photo de I'appareil ou un scanner connecté,
ou saisir manuellement le numéro de tournée.

L'application récupére la tournée et affiche la liste des palettes a décharger au dép6t

1. Détails de la tournée, notamment les informations sur le chauffeur et le véhicule
2. Détails de I'expédition et liste des codes-barres des palettes a décharger a cet emplacement
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£ Unloading  Unload vehicle

Scanning mode .

| Pallet per pallet Pallets in bulk

@) vehicle unloading sheet

( Date .
C) 01/06 0815
2 Driver
BOOMER_1
Truck
o Truck_1
Pallets to unload (0/3) ¥ Filter
& Delivery at: 799 Witan Gate, Witan Gate 799
Mitan Keynes MKS 2FW. GB
MY20260086/1 Hos3
@ Consignment Information 4=
wm  333d219a1129fc3a +
m 589a6701c3e8fead o4
wm d481664536aabfec +

B rallet

= Les palettes sont triées en commengant par I'arriére du camion : la premiére ligne correspond a la palette
physiquement la plus proche de la porte arriere, la premiére a décharger.

Chaque ligne affiche le code-barres de la palette et sa position de chargement dans le véhicule entrant. Au fur et a
mesure du scan des palettes, les indicateurs de couleur se mettent a jour en temps réel :

Couleur Signification

Vert foncé = Palette scannée lors de la session en cours : tout juste confirmée.

Vert pale Palette scannée lors d'une session précédente : déja confirmée.
Orange Avertissement : la palette nécessite une vérification avant de continuer.
Rouge Erreur : la palette est introuvable ou présente un probléme d’acheminement.

e Un compteur en haut de I'écran indique le nombre de palettes scannées par rapport au total attendu sur la tournée
entrante.
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€ Unloading  Unload vehicle

Pallets to unload (3/3) ¥ Filter

Delivary at: 799 Witan Gate, Witan Gate 799
Miltan Ke e MESD ZFWW G

MY20260086/1 = == == == =l i 33

I Consignment Information -
b
-}
333d219a11291c3a +
ﬂ 589a6701c3elfead -
o) Package details
Barcode: 589a6701c3eBfead
B das1664536aablec +
-7

e Scanner le code-barres de chaque palette au moment ou elle est retirée du véhicule. L'indicateur de la liste de
contréle se met a jour immédiatement et le compteur augmente.

Il Le scan de la feuille de tournée s'applique uniquement au flux Décharger un véhicule. Les flux Scan libre et
scan au dépo6t ne comportent pas d'étape de scan de la feuille de tournée.

Il Pour les véhicules trunk des réseaux de palettes (Palletforce, UPN et similaires), la liste de contréle des palettes
attendues ne s'affiche que si la tournée trunk est modélisée dans Qargo.

Cas d'utilisation 2 : charger un véhicule sortant

Ce cas d'utilisation correspond a I'événement « chargement » des événements de cross-docking.
L'action de chargement permet de :

e aider 'opérateur d'entrepdt par une vérification supplémentaire : toutes les palettes prévues sur cette tournée sont-
elles bien présentes sur le camion

o cette fonctionnalité n'est utile que lorsque les tournées sont également planifiées dans le TMS. Pour les trunks
sortants non planifiés dans le TMS, la vérification n'a pas lieu.

e enregistrer le scan « scanné en sortie » pour chaque palette scannée

o anoter que ce scan peut déja avoir eu lieu si les flux « déchargement » et « scan libre » ont été exécutés pour les
palettes, car ils peuvent eux aussi générer un scan « scanné en sortie » lorsqu’une palette est déplacée depuis le
véhicule entrant ou depuis le cross-docking (uniquement lorsque Conserver les palettes sur le camion lors du
déchargement est activé).
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QARGO

< My20250084 [EEEED

Pallet tracking history

v 3 0105c945fd8e6ece

[ ] [ Delivery depot loaded J

= Trip-0302
£ today at 11:21
@ Trip-0302

8 arynne.qargo@outlook.com

v = 06f7f635d4d1ccc

® [ Delivery depot loaded J

=» Trip-0302
£ today at 11:21
b Trip-0302

£ arynne.qargo@outlook.com

855cdeeac68344d1

ra
v [

® [ Delivery depot loaded J

= Trip-0302
B today at 11:21
@ Trip-0302

8 arynne.qargo@outlook.com

Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers

Resources

Customer: Fine Foods Ltd 2 VAT number: - Order creation date: Tu 18/03/2026 Transport service: Rate Demos Responsible: arynne@qargo.com Created from: MY20250083

+ Order documents and tasks

Add documents v/

Locations

Rates

Configuration

Global configuration

—-Y )

Create similar order

® Complete order ®
R siting for completion " ®
aiting mpletion i ® O
@ +3Tasks
v Consignment 1 Add info/doc V' Cancel consignment
- Eastern Docks, East Camber Building Eastern Docks, GB-CT161JA Dover, Kent
B Collect z
= 18/03
- Warbys1, 474 Plodder Lane, GB-BLA 0.Z Farnworth
) pelivery 2z
= 18/03
=3 5 2400
= Cargo 00 Full (Palets): 1 2
2 20ttt Paits): 2
0105c945fd8etece today at 11:21 (Delivery depotloaded )
06f7f635d4d Tcce1 today at 11:21 (Delivery depot aded) e
3 Barcodes —-——— .
1 today at 11:21 (Delivery depot leaded) ===>C
Show less
Pallet label MY20250084-1 Pallet LabelBC.pdf )
181032025 11:15
+ Consignment 2 Add infojdoc. v/ Cancel consignment 1

B Collect
& pelivery

= cargo

£ Barcodes

v Execution

o Contaersfarversfairspvetices (order)
' Eastern Docks > Morrisons

& (oiveet ) (Tip-0302)
cratspmntoramen (0 © ©®

799 Witan Gate, Witan Gate 799, GB-MK9 2FW Milton Keynes
18/03

Morrisons, Ashton Old Road, 1, GB-M11 1ND Openshaw
18/03
m1 51200

200 Full (Pallets): 1

65d0720461404245 today at 11:15

MY20250084-2 Pallet LabelBC.pdf

3 ARYNNE 1 8 Van_3 No containersitrailers/vehicl

2

Y

c
®
Block execution

2

Show route
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Pallet tracking history

v £2  0105c945fd8ebece .

[ ] [ Delivery depot loaded J

= Trip-0302
£ today at 11:21
b Trip-0302

8 arynne.qargo@outlook.com

ra

v = 06f7f635d4d1ccc

® [ Delivery depot loaded J

=» Trip-0302
£ today at 11:21
b Trip-0302

£ arynne.qargo@outlook.com

v {5 855cdeeac68344d1

® [ Delivery depot loaded J

= Trip-0302
B today at 11:21
@ Trip-0302

8 arynne.qargo@outlook.com

1. Référence du code-barres de la palette.

2. Statut de l'action de scan. Ici, la palette a été scannée comme chargée sur le véhicule.

3. Détails de la tournée pour l'activité de scan. Selon l'activité, un ID de véhicule ou un emplacement peut aussi
s'afficher. Inclut également les informations de I'utilisateur (e-mail).

Lors du chargement de marchandises au cross-docking, toutes les palettes requises ne sont pas forcément chargées en
méme temps. Souvent, une seule palette est chargée sur un camion, qui revient plus tard pour en charger d'autres.
L]

Des indicateurs de couleur montrent les palettes déja chargées, ainsi que des alertes supplémentaires signalant
d'éventuelles erreurs.
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Load vehicle

€ Loading

€ venicle loading sheet

Date

@ 2407 07:00
Driver

R Adriaan

Load pallets (0 completed)

Pallets to load
47 GREENE KING - HEN HALL, Bury

St Edmunds, BURY

ST EDMUNDS, SUFFOLK IP32 7AR, GB
- -
% Space1-1 Both pa“ets ‘l ol
loaded. 1

£\ BUDDY MAGAZIND.
" Pen-coed CF35 5P

p——LL

-
") Spacé?-2 +
V'
#=% PricelEngineered Solutions Ltd, Nerth End Road,
J Smitl}s Forge Industrial Estate North End Yatton, BRI...
Space3-3 -r
 |Spaced-4 " "‘
; Space5-Pallet
,  HENDREFORGAN PRIMARY sdl loaded. I
= BUH, Porth CF39 BUH, GB _sl Space 6 - Palletnot |
-
- I loaded. I
Space5-5 ]
o ——————— .
R
-
&>
Space 6 - 6 ==

I Scan pallet

B Camera

Pallet scan status
u Pallet scanned succesfully

Detected a scan for the pallet. This is pallet is
scanned in a previous session.

Pallet could not be fetched. Check your internet
B connection and verify the correct depot location is
selected.

M Error with scanning the pallet. Either the pallet could
=¥ not be found or the pallet should not be scanned.

e \Vert foncé : palette scannée avec succes sur le véhicule, chargement confirmé.

e \ert pale : palette déja scannée sur le véhicule, déja chargée.

e Orange : avertissement (la palette ne peut pas étre vérifiée, des contrdles sont nécessaires).
e Rouge : alerte d'erreur (la palette est introuvable ou ne doit pas étre chargée).

Cas d'utilisation 3 : scan libre

Ce cas d'utilisation correspond aux événements « chargement » et « stockage » des événements de cross-docking.

L'action de scan libre permet de :

e aider I'opérateur d’entrepdt a traiter une palette présente dans le cross-docking

o l'opérateur peut vérifier si des informations d’acheminement sont disponibles et, le cas échéant, charger la palette
o l'action permet aussi de déplacer une palette d'un emplacement du cross-docking & un autre

e enregistrer les scans suivants :

o e scan « scanné en sortie » pour chaque palette chargée sur un camion sortant
o e scan « stocké » pour chaque palette déplacée a l'intérieur du cross-docking

= |l est possible de faire un scan libre des palettes vers un emplacement. Utiliser un site tiers comme celui-ci

pour produire des étiquettes code-barres internes permettant d'identifier les emplacements des palettes.
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https://barcode.tec-it.com/en/?data=Pallet%20Store%20Loc_A

Scan libre pour affecter une commande a une tournée

Fluidifier le travail en entrepdt en utilisant I'option de scan libre pour affecter les palettes disponibles a une tournée
existante.

e Cette fonctionnalité est activée par défaut ; il est toutefois possible de la désactiver si elle n'est pas nécessaire.

¢ La désactivation de I'affectation d'une commande & une tournée est une fonction réservée aux Qargo
Admins.
Contacter l'assistance Qargo pour modifier cette fonctionnalité.

¢ Lacommande doit avoir le statut A planifier et le trongon disponible doit étre créé pour 'emplacement du dépot.
e Dans l'application de scan en cross-docking, cliquer sur Chargement pour charger des palettes
e Scanner la feuille de chargement du véhicule, ou saisir manuellement le numéro de tournée pour afficher les détails

o Les détails de la feuille de chargement du véhicule s'affichent, notamment les informations sur le chauffeur et le
véhicule.
o Sides palettes ont déja été scannées sur le véhicule, elles sont signalées par une coche vert clair.

e Scanner une palette : un message s'affiche pour indiquer que la palette n’est pas planifiée sur la tournée. L'utilisateur
doit confirmer pour poursuivre le chargement de la palette.

( —_— 1

Move leg on this trip?

This pallet does not belong on this trip. Do you wish to
move this pallet and the leg to this trip?

( Cancel

Selecta depot location ¢ X

Select a cross-dock action

ﬁ Depot scan
22, Scan pallets heid in depot

A chaque palette scannée avec succés, une coche vert foncé apparait.
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e La palette est ajoutée a la tournée et l'itinéraire est optimisé.
e Le trongon de la commande est mis a jour pour afficher la ressource affectée et le numéro de tournée.

Q QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard

& MY20250154 €c—————

Customer: Qargo ¢ VAT number: - Order creation cate: Th 22/05/2025 Transport service: Rate Demos Responsible: arynne@gqargo.com

Trip-0606 B BOOMER_1 B Truck_1 No containersftrailersjvehicl... GB
s (+1)

Create tripsheet for driver

789 Witan Gate 789 Witan Gate Peel Port Dublin
GE-MKS 2FW Milton K. GB-MKS 2FW Milton K... |E Dublin
24/05 12/05 07:00 - 07:00 12/05 23:46 - 00:46
r r 200 @ 26 @ Full (28) [ @ Full (10) 2
Qargo Qargo Qargo
48HR 48HR A8HR
Legend: .‘Jluckud . To plan To dispatch . Planned . n transit Al stop . o]
~ Rewenue [ cost calculation Expand costs Adaptr
Leg Revenue assigned Costs from trip

Collect £0 £0

Total £0 £41.15

e Un avertissement s'affiche s'il n'est pas possible de charger la palette

o Cliquer sur l'icone verte pour copier facilement le code-barres

This pallet cannot be loaded on this trip

Could not find a leg still to plan.

Forward the following to your planner for more information

Could not move leg with cargo (barcode: 4ale1f7ad0677763) to
trip {ID: baf3cble-1147-4975-B8d8-2cb508c898cd) 5

C o )

Pourquoi la palette ne peut-elle pas étre chargée sur la tournée ?
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e Le trongon n'a pas le statut A planifier

e Plusieurs trongons éligibles encore a planifier ont été trouvés
e La tournée cible est introuvable

e La tournée cible ne contient pas l'arrét au dépot

e Latournée cible n'est pas encore planifiée

e |'emplacement du dépdt n'a pas été sélectionné.

Quelles marques de scanner sont recommandées ?

e Zebra
¢ Honeywell
e Android 8 (2017) minimum requis
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