Vue des arréts

Le tableau de synthése des arréts offre une meilleure visibilité sur les taches, des vues personnalisées, des filtres, des
colonnes de température et des actions directes pour gérer efficacement les arréts dans Qargo.

Mis a jour 29 octobre 2026

Introduction

Le « Tableau de synthése des arréts » aide les utilisateurs a suivre les arréts les plus récents en leur donnant une vue
d’ensemble sur un intervalle de temps donné. Regrouper ces arréts dans une seule vue offre une meilleure visibilité sur
les taches en attente qui doivent encore étre exécutées. C'est particulierement utile lorsqu’elles sont urgentes ou

nécessitent des approbations.

Terminologie

Terme

Arrét

Planifié

Terminé

Numéro de commande
Numéro de tournée

Trongon / activité du
trongon

POD (preuve de livraison)
Ressources

Statut des palettes
Champs supplémentaires

Filtre

Point de consigne (SP)

Température réelle

Visualisation

Définition

Point planifié ot le camion enléve ou livre des marchandises

Arréts planifiés qui auront lieu dans la période sélectionnée

Arréts terminés dans la période sélectionnée

ID unique de I'expédition d'un client

ID unique de la tournée du camion, qui peut comprendre plusieurs commandes

Section d'une tournée entre deux arréts (par ex. de I'entrep6t au client)

Confirmation que les marchandises ont été livrées

Véhicules, chauffeurs ou équipements affectés a un arrét ou a une tournée
Statut de suivi des palettes (vides, chargées, retournées)

Champs de données supplémentaires pouvant étre activés dans le tableau

Outil permettant de restreindre les données affichées (par ex. par chauffeur, emplacement
ou tournée)

Température demandée d'une tournée frigorifique, par zone

Dernier relevé télématique de la tournée, affiché a c6té du point de consigne

¢ Dans la vue liste, 5 vues par défaut sont disponibles : « Tous », « Planifiés », « En route vers I'arrét », « A I'arrét » et «

Terminés ».

Quotes.

&
Orders  Planning Trips  Invoices  Dashboard ~ Companies ~ Resources  Locations  Rates  Configuration Shoko Playgrou... e @ ‘ e

Stops.

Q 1day V< We23/09 >

6stops  Quick actions V'

I All Planned Route to stop At stop Completed + View I

Times (driver) Violations
23/09 20:06 > 20:06

23/09 20:00 @ - 20:00 &

Requested ...

24/09
23/09

Stop duration Status Activity Resources Name city Postal code  Order

om Completed Delivery B Angus Mills Harrods London GB-SWIX7XL |Or-000( £ 2
om Delivery Carrefour Dri... Lille FR-59000 2

0r-000( £

e Les données affichées dans ces vues dépendent de la période sélectionnée dans la liste déroulante « 1jour » ou «

Date et heure ».
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Quotes Orders Planning Stops Trips Invi

= Q 1day vV < We23/09 >
« < Sep 2026 > >
All Planned Route to stop At stop
Times (driver) Violatibns Mo Tu We Th Fr Sa Su Status
23/09 20:06 - 20:06
1 2 3 4 5 6
@) 23/09 20:00 ¢ > 20:00 &
&) 23/09 19:00 % > 19:00 & 2L
B 23/09 12:51 @ > 12:51 G 14 15 16 17 18 19 20
23/09 02:15 > 03:15 21 22 B 24 25 26 27
B 23/09 00:45 = 00:45 Completed
23 e 20 30 [ Completed
Today

Quotes Orders Planning Stops Trips Invi

= Q Dateand Time vV < We 23/09 00:00 - We 23/09 23:59 >
All Planned Route to stop At stop Comple <« < Sep 2026 > »
Times (driver) Violati¢ns

B 23/09 20:06 > 20:06 Mo Tu We Th Fr Sa Su  Start:We23/09/2026

00:00
@) 23/09 20:00 &% > 20:00 & 1 2 3 4 5 6

End: We 23/09/2026
&) 23/09 19:00 ¢ > 19:00 & 7 8 9 10 11 12 13

23:59

51 &% > 12:51 &
W 23/09 12:51% > 1251 % 14 15 16 17 18 19 20
23/09 02:15 > 03:15
21 22 B 24 25 26 27
23/09 00:45 - 00:45

28 29 30

Une fois la période sélectionnée, le tableau affiche les colonnes sélectionnées, comme les heures, le statut, les
ressources, 'emplacement (par ex. la ville), I'activité, la commande, la tournée, etc.

e Les données sont triées par date/heure.

¢ Organiser l'affichage de cette fagon permet de n'afficher que les champs utiles a I'activité, et de les épingler & gauche
ou a droite.

e Utiliser « Personnaliser » pour sélectionner des colonnes de données supplémentaires a afficher dans le tableau.

1. Cliquer sur Personnaliser pour afficher la barre de menu, ou les options peuvent étre sélectionnées a l'aide du
toggle.
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2. Utiliser la recherche en haut pour filtrer des données spécifiques.

Columns

Actual date (D

Requested date
Show print action
Purchase invoice

Trip group

8

Locations

Name

Postal code

City

86868

Country

Cargo
Weight
Packaging type and quantity
Pallet spaces
Quantity
Show chargeable dimensions

ADR points «©
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City

Postal code

Name

Note

Order

vavaB8

Trailers/drivers/vehicles

Order tasks

v
Resources «©
Questions «©
Reference number [ @)
Requested date «©
Resource group a
POD/CMR o)
Shipment [ @)
Status «©
Execution documents a
Tasks a
Time «©

Stop additional fields

Email address @ a
Instructions @ a
Mobile number @ a

¢ Sides « Champs supplémentaires » sont activés, ils peuvent étre affichés via la fonction Personnaliser.
e Pour activer les champs supplémentaires, aller dans Configuration et sélectionner I'option Champs
supplémentaires :
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Integrations are enabled on a non-production tenant

Orders  Planning  Stop Dashboard Locations Arynnes Playground ° e
Tasks  Additional fields ~ Documents  Accounting  Orderimports  Integrations ~ Mappings  Templates  Organisation settings
Document configuration Available document types (O
Available document types
Al Invoice Order Product Resource Trip Company
Customer portal documents: — Object Descripfon
A 12 Weekly Check (also known as a 12-week inspection or quarterly inspection) in the transport industry is a routine maintenance inspection performed every 12 weeks
Documents 2 wex Resource (approximately every three months) on commercial vehicles, especially heavy gaods vehicles (HGVs), buses, and trailers. This check is essential for ensuring vehicle safety,
reliability, and compiiance with regulatory standards.
News feed Resource Also known as an E101 certificate, certifies an individual's exemption from social security contributions in one country while tempararily working in another country.
cate Resource Certificate of competence for transperting dangerous goods by road. [ o]
ADR driver's lice Resource Licence authorizing a driver to transport hazardous materials. [ o)
Driver app/Subco portal: documents
AEO regulated agent licence Resource License certifying a company as an Authorized Economic Operator (AEQ) regulated agent. [ o]

A certificate that verifies a vehicle's compliance with the Agreement on the International Carriage of Perishable Foodstuffs and on the Special Equipment to be Used for such

Resource Carriage [ATP). This agreement sets standards for the international transport of perishable foodstuffs, specifically regarding the temperature control and insulation of vehicles
[&]  Document tangusges used to carry these goods.
Order Admission Temporaire/Temporary Admission - A customs document allowing the temporary importation of goods into a country without payment of duties or taxes.
alysis certificate Order ) (Trip Document certifying the results of analysis conducted on a material (often required for transporting hazardous or specialized goods).

File name overrides

Annual vehicle saf

088

Frs Resource Inspection certificate confirming a vehicle's compliance with safety standards (Annual).
Order List detailing approved goods by the client for loading anto a vehicle or transport vessel.
ial origin (Eompany ) (Order Document certifying the preferential origin of goods.
Resource Certificate confirming compliance with Bureau of Belgian Standards for specified products.
Company Bank details of the customer/supplier
Order Instructions outiining the details to be included in a bill of lading, which is a document acknowledging the receipt of goods for shipment.
Resource Certificate confirming the successful performance of a brake test
Company || Order On every CMR, there is a certain amount that is insured in case of damage. CMR Insurance is the paperwork of this agreement

A certificate of shipment is a document issued by a carrier, freight forwarder, o shipping company to confirm that goods have been shipped and are en route to their destination.

Order This document serves as proof that the items have been dispatched according to the agreed-upon shipping instructions and that they are in transit
c Resource Document certifying that goods meet specified standards or regulations.
Certificate of orig Order Document certifying the country of erigin of good
e Order A Citerne Cleaning Certificate is an official document that confirms that the interior of a tanker or tank container (citerne) has been thoroughly cleaned.
— Type of document that defines that while conducting your business activities, both by yourself and your employees, there is a risk of damage to third parties: personal injury
property damage andor intangible damage. In each of these cases, your enterprise s liable (o compensate the damage suffered
ability insurance Resour Civilliability insurance is a document that insures the damage that could be caused to 3rd party property.

e lane marne camlanmnas. nlaunraandhud o |

¢ Une fois activés dans la configuration, ces champs peuvent étre activés ou désactivés via la fonction Personnaliser
pour apparaitre dans la vue :

Integrations are enabled on a non-production tenant.

Dashboard Locations Configuration  Global con

[ Edit columns < Mo0303 >  00:00 23:59
Al Planned  Routetostop  Atstop  Completed  +
Time Requested ... Stop duration Status Resources Name City Postalcode  Activity Order POD/t

o

e La position des colonnes dans le tableau peut étre modifiée par glisser-déposer, a I'endroit ou l'utilisateur préfére voir

https:/fapp.qargo.com/arynnes-playground/execution/stops

les données.

o Certains en-tétes de colonne peuvent étre filtrés pour afficher des données sélectionnées. Lorsque c’est possible,
I'icdne de filtre s'affiche au survol de I'en-téte de colonne.
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Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rat

Q [@ Edit columns Stops planned or completed within the last or next: 24 hours v
o
All Upcoming stops Past stops + View ’,’

Resources Activity Tasks Requested date Time Stop duration
B SMITHIE B Tractor_1 Collect 26/01 07:00 - 09:... [E) 26/01 07:00 - 08:00 &
B SMITHIE B Tractor_1 Collect Upload POD/CMR 25/01 07:00 - 09:... ) 26/01 07:00 - 08:00 &
B SMITHIE B Tractor_1 Delivery Upload POD/CMR 25/01 25/01 22:06 @ - 23:06 &
B SMITHIE B Tractor_1 Collect Upload POD/CMR 25/01 07:00 - 09:... @) 25/01 07:00 - 08:00 &
B ARYNNE_1 Delivery 01/02 24/01 18:34 @ > 19:34 &
B ARYNNE_1 Delivery Upload POD/CMR 31/01 24/01 18:34 @ > 19:34 &
ARYNNE_1 Delivery Upload POD/CMR 05/02 24/01 17:34 @ > 18:34 G

e Les options de filtrage s'affichent sous I'icdne de filtre ; une fois les options sélectionnées, la vue s'adapte pour les
afficher. Utiliser Personnaliser pour activer ou désactiver les colonnes a afficher ou a filtrer.

e AL Bre SHAUIEY Ul 8 HUIPrUUULIOT tEeL

Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates Configuration Arynnes Playground °
[ editcoumns |~ < We03/09 > | 00:00 2359
Al Planned  Routetostop  Atstop W Completed  + View

Shipment Transport service Customer Stop reference Customer Reference Email address Instructions

UERZYERI Completed Chargeable conversions Smyth and Nephew B8 2

Trip-2492 w ge Balfour Beatty 6 2

Trip-2492 m Bal eatty e 2
(Trip-2494 Crest Nicholson - Whiteh 8 2
(‘Trip-2494 | Crest Nicholson - Whiteh e 2z

Showing 5 out of § 1 50/ page

e Le filtrage sur les ressources permet d'identifier des ressources clés ou des tournées de réseau de palettes
nécessitant une surveillance supplémentaire.
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1 07:00 -
122:06¢
1 07:00 -
118:34¢
118:34¢

117:34¢

= En combinant « +Vue » et le filtrage, les utilisateurs peuvent configurer des vues personnalisées offrant une vue

Resources

Filter by company

One of

Filter by resource

One of

Filter by resource type

One of

Is pallet network resource

Stop duration

Close X

Is

No

Yes

détaillée et un meilleur suivi des taches.

Narr
Warl
BLA
Warl
Caryg
Carg

Carg

e Les taches des tournées peuvent étre exécutées directement depuis I'écran en cliquant sur le bouton « Lecture »,
lorsqu'il est disponible.
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This is a sandbox environment. All data or configuration entered here will not be available on the production environment. Integrations are enabled on a non-production tenan

Orders Planning Stops. shboa S Rates Configuration configuration Arynnes Empty o A
Q [ Editcolumns  Stops planned or completed within the last or next: 24 hours v
Al Upcomingstops  Paststops  + View
Order Shipment Status Resources Tasks POD/CMR Time Requested date Stop duration Name City

MY20240105

B SMITHIE B Tractor_1 & Upload POD/CMR @ 23/01 15:58 > 16:58 23/01 1hOm Equinor Kingswells & 2

Showing 1 out of 1 1 50/ page

Les vues détaillées des commandes et des tournées sont accessibles directement en cliquant sur le numéro dans la
ligne. A droite de chaque ligne, 2 options de mise & jour supplémentaires s'affichent lorsqu’elles sont disponibles.

Q [ Edit columns Stops planned or completed within the last or next: 24 hours v/
All Upcoming stops Past stops + View "

i Status Activity Tasks POD/CMR ) Requested date  Time Resources Stop duration  Name : 1

Planned Collect 26/0107:00 - 09:... B)26/0107:00 » 08:00 & B SMITHIE B Tractor_1 & warbyst 4\l i

Delivery Upload POD/CMR 25/01 25/01 22:06 @ - 23:06 €5 B SMITHIE B Tractor_1 & BLA bLA 5 2

Collect Upload POD/CMR 25/0107:00 - 09:... &) 25/01 07:00 - 08:00 & SMITHIE B Tractor 1 Warbys1 (4 & 2
In transit Delivery ~ Upload PODCMR  ® ® 31/01 24/0118:34 @ > 19:34@ B ARYNNE_1 Carpenter
In transit Delivery 01/02 24/0118:34 T > 19:34 T B ARYNNE_1 Carpenter

Delivery Upload POD/CMR 05/02 24/01 17:34 @ > 18:34¢5 B ARYNNE_1 Carpenter &

1. Icéne calendrier : panneau de modification des heures d’arrét. Il permet a l'utilisateur d’effectuer des actions sur
I'arrét, notamment :

1. Terminer l'arrét

2. Définir 'heure d'arrivée

Edit stop times

Arrival time

Calculate arrival time

Esti Set arrival time

Set stop duration Duration

Override stop duration 01:00

Cancel Complete stop

2. Icéne crayon : panneau de modification enlévement/livraison. Il permet a l'utilisateur de mettre a jour les arréts qui ne
sont pas encore terminés.
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Edit collect/delivery

Collect activity (*)
Collect

Collect location (%)
Warbys1 (474 Plodder Ln)
474 Plodder Lane, GB-BL4 0JZ Farnworth

Requested collection date (*)

25/01/2025

Time window Start time End time Enforce.

07:00 09:00 3 «©

Reference number
WARB_1
Collection notes

Bread! Who doesn't love it?

Extras

Email address

+ Add information

Execution

o, 2

Filtrer les arréts par activité

Delivery activity (*)

Delivery

Delivery location (*)
BLADbLA
BLA BLa LBa, NL-4000 Amsterdam

Requested delivery date (*)

25/01/2025
Time window- Start time- End time- Enforce
8

Reference number

Delivery notes

Extras

Email address

+ Add information

Execution

Activity (*)
Drop empty container

Location (*)
BLADbLA
BLA BLa LBa, NL-4000 Amsterdam

Date

25/01/2025

Time window Start time End time Enforce

&

Reference number

Notes

Email address

~+ Add information

Incidents.

Cancel Save

En plus du filtre enlévement/livraison existant sous Afficher les arréts, la vue d’ensemble Arréts peut étre filtrée par
Activité, ce qui restreint la liste a un ou plusieurs types d'activité précis. Par exemple, les chargements et
déchargements au dép6bt, une action d'arrét interne comme Nettoyage, ou un arrét en terminal intermodal.

Groupes d'activités

Le filtre Activité organise les activités en

groupes.

¢ Marchandises, Conteneur/remorque en propriété, Import (livraison uniquement), Export (enlévement
uniquement), Fractionner la commande : activités d’arrét standard. Par exemple, Chargement au dépét et
déchargement se trouvent sous Fractionner la commande, et Récupération conteneur vide et Dépose
conteneur sous Conteneur/remorque en propriété.

¢ Intermodal: arréts en terminal, affichés uniquement pour les tenants ayant configuré le transport intermodal.
e Autre : une liste fixe d'activités supplémentaires (prise en charge/livraison de conteneur hors propriété,
enlévement/dépose de conteneur vide).

e Types d'arrét : les actions d'arrét internes configurées par le tenant (par ex. Nettoyage ou Stockage) et les autres
types d'arrét configurés. Ce groupe est propre a chaque tenant et refléte la configuration sous Emplacements >

Actions d'arrét internes.

¢ Incidents : les types d'incident configurés pour le tenant.

Un groupe sans aucune configuration pour le tenant est masqué.

Pas a pas

1. Aller dans Arréts.

2. Repérer la colonne Activité dans la vue Tous.

3. Cliquer sur l'icéne de filtre.

4. Dans Activité, passer de Afficher les arréts a Activité.

5. Sélectionner un ou plusieurs groupes dans la liste déroulante a gauche, ou

utiliser la recherche en texte libre pour en trouver un directement.

Remarque : cocher un groupe sélectionne automatiquement toutes ses activités en une fois.
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6. Sélectionner les activités souhaitées une par une.

Quotes  Orders  Planning Stops | Trips  Invoices  Dashboard  Companies  Resources  Locations  Rates  Configuration

Q Dateand Time V< Fr 25/09 00:00 - Th 01/10 23:59 > 62stops  Quick actions V

Planned  Routetostop  Atstop  Completed =+ View

es (driver) Violations Requested ... Stop duration Status 7! | Resources Name city Postal code
01/10 14:32@ » 14:32 01/10 om B Deivery B Angus Mills Port Of Antw... Antwerpen  BE-2030 e 2
3 01/10 04:30 > 05:30 01/10 Collect B Angus Mills Harrods London GB-SWIX 7xL [0r0000¢ E 2
530/09 12:14 8 > 12:14 % 30/09 om Delivery Port Of Antw... Antwerpen  BE-2030 (oro000t & 2
330/09 08:03 @ > 09:03 % 30/09 B Terminal: Check out Irish Ferries .. Calais FR-62100 oro000( £ 2 0O
3 30/09 07:03 & > 08:03 30/09 Terminal: Arrival Irish Ferries ... Calais FR-62100 oot B 2 O
3 30/09 04:31 5 05:31 & 30/09 Terminal: Departure DoverPort  Dover,Kent  GB-CT161JA [Or0000( £ 2 0
B30/09 03:31 > 04:31 30/09 <00:30 @ Terminal: Check in DoverPort  Dover,Kent ~ GB-CT161JA [Oro000¢ & 2 1
5 30/09 00:00 > 01:00 30/09 Collect Harrods London 6B-swix7xL [oro000¢ £ 2
) 29/09 06:59 - 06:59 29/09 om Delivery Harrods London GB-SWIX 7xL [Or-0000( E 2
5 29/09 07:24 G > 07:24 0 29/09 om Delivery Delhaize leper  leper BE-8900 (oro000¢ & 2
5 29/09 12:16 @ > 12:16 & 20/09 om Delivery Hiroshima Air... Mihara JP-729-0416 [Or-0000¢ £ 2
529/09 12:16 % > 12:16 & 30/09 om Delivery Hiroshima Air... Mihara JP-729-0416 [0r-00000 £ 2
5 20/09 12:35 € > 12:35 % 29/09 om Delivery Sydney Airport Mascot AU-2020 00000 E 2
5§ 29/09 00:00 » 01:00 29/09 Collect Harrods London GB-sWix 7xL [or-0000¢ & 2

Filter(s) X

A

r

Activity

b

rl...

A

Show stops Activity

Jer

A

One of
W...

e 1 1 1

Ml Plenned  Routetoston Completed
“imas (driver] Violations Suts Resources Hams city

Pl oo Port Ot A Antmerpen
Harreds London

Port Of Antw... Antwerpar

Devar Part

Harrod o 5-SWX T

Harrods Londen GB-SWIX L

Detnaize lepar bo 8900

Hisoshima Air... Mibars

Mircshim wihara

Sydney seascot

Harrods London GO-SWX 7KL
Of Antw... Antwerpan 2030

Chiyads Caty
sj0e Chiyoda City or-pavat
20008 Gr-0a0a

28/09

Antwersar a Or-0000¢
16109 Antwerpan 0r-Dapa0
28/ FR-82100

PR-82100

FR-82100
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il Afficher les arréts et Activité sont des modes qui s’excluent mutuellement. Passer en mode Activité supprime
entiérement la restriction enlévement/livraison ; une combinaison comme « arréts d'enlévement qui sont aussi des

nettoyages » ne peut donc pas étre exprimée.

e Voir aussi : Actions d'arrét internes et Configuration des activités d'arrét pour les ressources pour la configuration du

groupe Types d'arrét.

Colonnes de température

La vue Arréts peut afficher les points de consigne demandés, les relevés en temps réel et les températures de la

cargaison. Les exploitants qui suivent des tournées frigorifiques peuvent contrdler un groupe frigorifique depuis la vue

Arréts, sans ouvrir la vue d’ensemble des tournées ni chaque tournée. Les colonnes sont en affichage seul.

= Pour les mémes colonnes dans la vue d’ensemble des tournées, voir Personnaliser la page des tournées

Prérequis

e Super admin: activer Consigne dem. zone 1 et Consigne dem. zone 2 sous Configuration > Champs
supplémentaires > Tournées.

Quotes

Orders  Planning  Stops

Trips  Invoices

Dashboard  Companies

Resources

Locations

Rates | Configuration

on®
- Q) @ @ @'

Tasks  Rules | Additional fields | Documents  Printerconfiguration  Accounting  Orderimports Integrations  Mappings  Templates  Organisation settings
Additional fields Trips.
Orders All | Defaultfields @  Custom fields
Name Key Type Show by default Required Visible on customer portal  Reference
Consignments
Contact emails 3| contact_emails Zz @
Cargo Trip name 3 | display_name 2 @
Haulage Hub: Load Refere... @ | haulage_hub__load_reference v Z W
Packaged item
Haulage Hub: Load status @ | haulage_hub_load_status 2w
3 | license_plate 2 &
o Licence plate 1 licenso_plat 2 @
Projectd4: Tracking link 3 projectdd_tracking_link Z2 @
pecaron Projectdd: Tracking status @ | project44_tracking_status 2 &
Projectd4: Tracking status... @  projectdd_tracking_status_detail Z @
Invoices. Req SP zone 1 ©  requested_set_point_zone_1 v ]
Req SP zone 2 @ requested_set_point_zone_2 v 2z @
Invoices
fGUTe optmizZation: SUD_ G | foute_opimization__ts_submitted |
z B

Credit notes Reason blocked

@ status_description

Add custom field

Les toggles Temp. réelle zone 1 et Temp. réelle zone 2 n"apparaissent qu’une fois ces champs actifs.

e Super admin: activer les champs de température de la cargaison sous Configuration > Champs supplémentaires >

Cargaison. Rechercher « temp » pour les trouver.

Quotes

Orders  Planning

Stops.

Trips.

Invoices

Dashboard ~ Companies

Resources

Locations.

Rates || Configuration

Tasks  Rules | Additionalfields | Documents  Printerconfiguration  Accounting  Orderimports Integrations  Mappings  Templates  Organisation settings
Additional fields Cargo
s Al | Defauitfields @  Custom fields
Name Key Type Show by default Regquired Visible on customer portal _Reference

o~®
shoariovees.. @) © © €

Consignments

Packaged item

Maximum temperature
Minimum temperature
Delivery temperature (actu.

Collect temperature (actual)

@ absolute_max_temperature
@ absolute_min_temperature
@ actual_delivery. temperature

@ actual_pickup_temperature

IS IS IS S

Trips R
Stops Ewe
Height
Focetien Number of HS codes
Cargo insurance value
Length
Invoices

Loading meters

Q adr
G heignt

2 | hs_codes_count

insurance_amount

3 insurance_currency

o

fength

o

loading_meters

Credit notes I Requested temperature

o

ordered_transport_temperature

Packaging

Pallat smaras

O

packaging_type

[ p—
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https://help.qargo.com/fr/articles/133855-internal-stop-actions
https://help.qargo.com/fr/articles/234489-stop-activity-configuration-for-resources
https://help.qargo.com/fr/articles/133830

= Consigne dem. zone 1/2 ne sont pas copiées depuis la Température demandée de la cargaison. Les deux sont
saisies séparément.

Afficher les colonnes de température

1. Ouvrir Arréts.

2. Cliquer sur Personnaliser.

3. Activer Temp. réelle zone 1 et Temp. réelle zone 2. Les deux se trouvent juste aprés Tournée.

4. Ouvrir le groupe Champs supplémentaires de la tournée.

5. Activer Consigne dem. zone 1 et Consigne dem. zone 2.

6. Ouvrir le groupe Champs supplémentaires des marchandises.

7. Activer les colonnes de cargaison a afficher, comme Température demandée ou Température de livraison (réelle).

i Les colonnes sont en lecture seule. Les points de consigne se modifient dans la vue d’ensemble des tournées.

©
Contomiss 18O Quotes  Orders  Planning | Stops | Trips  Invoices  Dashboard  Companies  Resources  Locations  Rates  Configuration shﬂmplaygmu...@@@ 0

Dateand Time ¥ < We 23/09 00:00 - Tu 29/09 23:59 > 77stops | Quick actions v/
All ned Route to stop At stop. Completed + View
Times (driver) Violations Requested ... Stop duration Status Activity Resources Name city Postalcode  Order
29/09 om Completed Delivery Harrods London GB-SWIX7XL [or000( £ £
29/09 om Completed Delivery Delhaize leper  leper BE-8900 o000 £ 2
29/09 om Completed Delivery Hiroshima Air... Mihara JP-729-0416 [oOr-000( £ 2
30/09 om Completed Delivery Hiroshima Air... Mihara JP-729-0416 [oOr-000( £ 2
29/09 om Completed Delivery Sydney Airport Mascot AU-2020 or-000( £ 2
29/09 Completed Collect Harrods. London GB-SWIX7XL [oOr-000( £ £
29/09 Completed Collect Port Of Antw... Antwerpen BE-2030 o000l £ 2
29/09 Completed Collect Qargo JP offi... ChiyodaCity ~ JP-100-0005 [Or000( £ 2
30/09 Completed Collect Qargo JP offi... ChiyodaCity ~ JP-100-0005 [Or000( £ 2
Completed @ stop Tokyo station  Chiyoda City ~ JP-100-0005 g 2
29/09 Completed Collect Aussie Qargo  Sandringham  AU-3191 o000l £ 2
28/09 om Completed Delivery B Angus Mills Port Of Antw... Antwerpen BE-2030 or-000( £ 2
28/09 om Completed Delivery B Sam Wills Port Of Antw... Antwerpen BE-2030 or-000( £ 2
28/09 B Terminal: Check out B Angus Mills Irish Ferries .. Calais FR-62100 oroool £ 2 0O
28/09 B Terminal: Check out B sam wills Irish Ferries .. Calais FR-62100 oroool £ 2 0O
28109 Terminal: Arrival B Angus Mills Irish Ferries ... Calais FR-62100 oroont & 2 O
28/09 Completed Terminal: Arrival B sam Wills Irish Ferries ... Calais FR-62100 o000 & 2 0O
28/09 om Completed Delivery Port Of Antw... Antwerpen BE-2030 o000t £ 2
28/09 06:35 - 07:35 & 28/09 Completed Terminal: Departure B Angus Mills Dover Port Dover, Kent GB-CT161JA [oOr000 (& 2 0O
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Customise B | Position W

Nate

O (

Order

Trailers

Resources

Questions

Reference number

886886

Requested date

Resource group

POD/CMR

Trip

Act temp zone 1

Act temp zone 2

Status

8|8 816 8

Execution documents

Tasks

Times (driver)

8 8
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Customise B | Position W

Documents

Open documents in standalone view

Stop additional fields

Driving ETA &
Email address @
Instructions €2
Mobile number ©

Phone number £

Trip additional fields

Reason blocked ©)

Req SP zone 1 ©@ O
«©

Req SP zone 2 @

Goods additional fields

Collect temperature (actual) @
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Customise

Documents

Open documents in standalone view

Stop additional fields

Driving ETA @
Email address @
Instructions @
Mobile number @

Phene number &

Trip additional fields

Reason blocked @

Req SP zone 1 @

Req SP zone 2 @

B | position v

aeci

Goods additional fields

Collect temperature (actual) @
Delivery temperature (actual) @
Maximum temperature @
Minimurm temperature €
Packaging €@

Requested temperature €

8888

a (

Contenu des colonnes

Colonne

Consigne dem. zone 1/2

Temp. réelle zone 1/2

Température demandée,
Température minimale,
Température maximale

Température d’enlévement
(réelle), Température de
livraison (réelle)

Affiche

Point de consigne demandé de la tournée, repris sur chaque arrét de
cette tournée

Point de consigne réel du groupe frigorifique et température mesurée
cote a cote, issus de la télématique, comme dans la vue d’ensemble des
tournées. La cellule est colorée lorsque le relevé s'écarte du point de
consigne

Température de la cargaison saisie sur la commande, une valeur par
ligne de cargaison traitée a l'arrét

Température enregistrée pour la cargaison a I'enlévement et a la
livraison, une valeur par ligne de cargaison
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Sur les
arréts
terminés

Toujours
affichée

Vide

Toujours

affichée

Toujours
affichée
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Q)
Quotes  Orders Planning Stops Trips  Invoices Dashboard Companies Resources Locations Rates. Configuration Shoko Playgrou... ° @ 6 e

= Dateand Time V< Th22/10 00:00 - We 2810 23:59 > 12stops  Quick actions v

Al Planned Routetostop  Atstop = Completed =+ View
Times (driver) ReqSPzone1  Maximum... Minimum tem... Delivery temperature (actual) Requested temperature Viol... Requested... Stopduration Activity Resources

27/10 13:01  13:01 -18 10 0 3 28/10 Delivery @ Miiller Trar

18 10 0 3 2710 Collect B M
Stop
2510 Delivery
23/10 00:00 G Delivery
Stop
Stop

23/10 00:00 Gt Delivery

Stop
23/10 00:00 Cy Collect

23/10 00:00 Tt Collect

T T T T T DTDTDD
SIS IS IS IS IS IS DS S SIS

Stop

14
8
s

e Le groupe Champs supplémentaires de la tournée liste aussi les autres champs de tournée du tenant.
e Les arréts autonomes sans expédition n'affichent aucune valeur de marchandises.

Temp. réelle zone 1/2 affichent le dernier relevé télématique de la tournée, et non un relevé pris a cet arrét. Elles
restent vides sur les arréts terminés, car le relevé actuel de la tournée serait trompeur pour un arrét déja effectué.
Pour la température enregistrée a I'enléevement et a la livraison, utiliser les colonnes de marchandises Température
d'enlévement (réelle) et Température de livraison (réelle).

il Les colonnes de température ne peuvent pas étre filtrées, triées ni trouvées via la recherche.

FAQ

Q : Faut-il configurer quelque chose pour utiliser le filtre Activité ?
_R: Non. Rien ne doit étre paramétré au préalable pour l'utiliser._

Q: Cela affecte-t-il les vues enregistrées existantes de la vue d’ensemble Arréts ?
_R:Non. Afficher les arréts reste le mode par défaut et se comporte exactement comme avant ; les vues enregistrées
ne sont donc pas affectées._

Q: Pourquoi les prises en charge de conteneur ou les déposes a vide n'apparaissent-elles pas lors d'un filtrage par
« Marchandises > Enlévement » ou « Marchandises > Livraison » ?

_R:«Marchandises > Enlévement » et « Marchandises > Livraison » ne renvoient que les vrais arréts
d’enlévement/livraison. Pour voir aussi les prises en charge de conteneur ou les déposes a vide, sélectionner également
les activités concernées sous Conteneur/remorque en propriété. Activité permet de combiner des groupes dans un seul
filtre, ce qui n'était pas possible avec Afficher les arréts._

Q : Pourquoi les toggles Temp. réelle zone 1/2 sont-ils absents de Personnaliser ?
R: Les toggles n'apparaissent que lorsque Consigne dem. zone 1 et Consigne dem. zone 2 sont actifs sous
Configuration > Champs supplémentaires > Tournées. Un super admin peut les activer.

Q: Pourquoi Temp. réelle zone 1/2 est-il vide sur un arrét ?
R : Soit I'arrét est terminé, soit aucune intégration télématique ne fournit de relevés pour la remorque. Sur les
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arréts terminés, la cellule reste vide, car elle afficherait le relevé actuel de la tournée. Utiliser les colonnes de
marchandises Température d’enlévement (réelle) ou Température de livraison (réelle) pour le relevé a I'arrét.

Q: Les colonnes de température peuvent-elles étre filtrées ou triées ?
R : Pas encore. Elles sont en affichage seul.
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