Intermodal : processus de pré-notification douaniéere

Les passages de frontiére nécessitent des informations douaniéres. La fonctionnalité de pré-notification enregistre les
MRN, le PBN/GMR, le type de déclaration et les pays pour le transit UE-Royaume-Uni.

Mis a jour 20 mai 2026

Les commandes impliquant un passage de frontiére s'accompagnent d’'exigences douaniéres a remplir. Le processus de
pré-notification peut étre activé sur le tenant pour enregistrer les informations douaniéres requises pour la pré-
notification a I'importation ou a I'exportation, par ex. de I'UE vers le Royaume-Uni.

Les informations pouvant étre enregistrées sont les suivantes :

1. Les MRN pour la douane

2. Le numéro de référence PBN/GMR

3. Le type de déclaration (importation/exportation)
4. Les pays d'origine et de destination

£l Grande-Bretagne ¢ Irlande du Nord

Bien que la Grande-Bretagne et I'lrlande du Nord partagent le méme code pays, les expéditions entre les deux
nécessitent tout de méme des pré-notifications douaniéres. Qargo détecte automatiquement ces passages grace au
préfixe de code postal de I'rlande du Nord (BT). Aucune configuration manuelle n‘est nécessaire.

Une réservation douaniére est créée lorsqu'un emplacement a un code postal BT et I'autre non. Les deux sens sont
couverts : GB - NI (par ex. Liverpool — Belfast) et NI - GB (par ex. Belfast - Glasgow).

Configuration
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Orderinput  Rate cardcustomers  Costcalculationtrip  Tasks  Additionalfields  Documents  Accounting  Orderimports  Integrations  Mappings  Templates  Organisation settings

General info

Name URL name

Ashland Logistics Arynnes Playground arynnes-playground

= Ii ) 6B 123 4567 89

English (UK)
Ashland Logistics
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Status

itegratons snatiec

Sandbox Integrations enabled ©

Feature flags

Custams pe noticaons Transformtion mapoings
Customs pre notifications enabled «© g Ceste tanstormation mppinge
~.
~
S
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Tip seconda

Trailers x

Metadata

Contacter le chargé de compte pour obtenir de I'aide lors de la configuration de cette fonctionnalité.

Une fois la fonctionnalité activée sur le tenant, accéder a « Champs supplémentaires » : 'option MRN devient visible.
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Alders Bulk Logi... o @ e

Planning Trips

Orderinput  Rate card customers  Cost calculdtorrtrip = =—Tasks =P Additional fields ~ Documents  Accounting ~ Orderimports  Integrations ~ Mappings  Templates  Organisation settings
Additional fields @ o o 3 Ordlers
I Al Defaultfields @  Custom fields
Consignments. o
Name Key Type Show by default Required Visible on customer portal
Cargo Contact emails @  contact_emails v Ca |
Closing date @  container__closing_date Z ®|
ADR
Destination of goods @ container_destination_of_goods 2 @
Trips Ocean liner name @ container__ocean_liner_name 2 @
Ocean liner SCAC @ container__ocean_liner_scac ¢ @
st
i Origin of goods @  container_origin_of_goods 2w\
Pincode @ container_pincode 2 @\
Involcas Port of loading @ container__port_of_loading 2 W
Port of unloading @  container_port_of_unloading 2w\
Invoices Seal number @  container__seal_number £ @
2
Credit notes Ship name @  container__ship_name Z @\
Container tare weight (kg) @ | container__tare_weight Zz @
UCN @  container_unique_consignment_number Z w|
Resources Container number @  container_number v 2 |
Container type @ container_type v v 2 @&
Resources Customer Reference @ custoner_reference_number v v A - |
Intermodal connections Dachser consolidator refer... @  dachser__consolidator_reference_num... v ¢ @
Fourkites: Bill of Lading @  fourkites_ bill_of_lading ¢ @
Order Incoterm @ impart_export__incoterm v 2 @&
Customers, O e o B | MRN st @  import_export_mrns v 2 @
. , . P .
e Cliquer sur l'option et la définir sur « Actif ».
. . " P B .
e Ajouter les services de transport liés auxquels la référence s’applique.
e Activer si nécessaire les toggles « Toujours afficher » et « Obligatoire ».
. N
L4 Enreglstrer les parametres.
MRNs Lo leliil o Active
[Medium Haulage | [ Container x| [ Freight Forwarding x|
Groupage x Cmm—————— -
S by et
Always show R —— » O
1
1
1
1
1
1
v

cancel | [IEEY ‘.

e L’option d'ajout du MRN est désormais disponible sur la commande.

e Pour l'ajouter a la commande :

o Informations générales > Ajouter info/expédition : Ajouter des informations.
o Sélectionner MRN, puis saisir le numéro.
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Detail view

< 0Or-0064 BB

Customer: Warburtons Ltd 2 Order creation date: Tu 03/12/2024 Transport service: Tractor Service  Responsible: arynne@qargc
Customer price: Default (Tractor Service) £ VAT: VAT 20% £ Recalculate price if order changes
v Order revenue Add charge Recalculate
Name VAT Calculation Amount
Transport charge VAT 20% Manual price £0.00 2
Total price £0.00
I v General info I @= == == == =p-Add info/consignment vV Cancel order
= = =3 Add information >  Customer Reference
(@ Route ' Add consignment MRNs < = e e ® 2
N QEIIITUULK (UM WU SV Wi avvy)
(D) Collect/Delivery duration Waiting for all trips to complete
(i) Profitability £0
v Order documents and tasks Add documents

Add information

o Error X

Value error, MRN
'882347592085702837502875 must be 18
characters long.

MRNs

899975328466923397 X

Cancel Save

Si le numéro saisi ne respecte pas les critéres requis, une erreur s'affiche. Vérifier le numéro et le saisir a nouveau.
S'il est correct, il s'affiche en vert et I'enregistrement est possible.

e Les références MRN ajoutées s'affichent désormais dans la commande et sont copiées dans les informations
douaniéres une fois la commande planifiée sur une tournée.

Intermodal : processus de pré-notification douaniére | Centre d'aide Qargo - https://help.qargo.com/fr/articles/248194-intermodal-processus-de-pre-notification- 3/11
douaniere



& 0r-0059 ENE:

Customer: Warburtons Ltd

2

Order creation date: We 20/11/2024

Customer price: Default (Seacontainer (Import/Export)) 2 VAT:VAT20% Z£

v Order revenue Add charge
Name VAT Calculation
Transport charge VAT 20% Manual price

Total price

v General info

( Route

(D Collect/Delivery duration
(@ Profitability

E Toll

(O service level

(D Container type

(D Contact emails
(@ MRNs

@ CF_1

Add info/consignment

24 mi (0 mi empty + 24 mi loaded)
5h24m
© Rigid (3.5 to 7.5 ton GVW)

Waiting for all trips to complete

£0

123456789012345678

This field is required, but the value is missing.

Transport service: Seacontainer (Import/Export)

v Order documents and tasks Add documents VvV

Ajouter des informations douaniéres a une commande

Responsible: arynne@qargo.com

Recalculate price if order changes

Recalculate
Amount
£0.00 2
£0.00

Cancel order

7

N N NI

>

>

Les expéditions disposent désormais de trois sections dédiées aux données douaniéeres : Exportation, Importation et
Transit. Chaque section contient les numéros de référence et les types de document propres a ce trongon du parcours.
Ces champs pré-remplissent automatiquement la pré-notification douaniére de la tournée lors de la planification de la

commande.

¢ Activation requise : cette fonctionnalité doit étre activée pour chaque tenant par un Qargo admin pour que les
champs douaniers deviennent visibles. Contacter un chargé de compte Qargo ou l'assistance Qargo pour

demander l'activation.

Pour ajouter des informations douaniéres & une commande :

1. OQuvrir la commande et faire défiler jusqu’a la section Expédition.
2. Cliquer sur Ajouter info/doc > Ajouter des informations douaniéres.

3. Le panneau douanier s'ouvre avec les onglets Exportation, Importation et Transit.

4. Compléter les champs pertinents de chaque onglet.
5. Cliquer sur Enregistrer.
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Quotes  Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard ~ Companies  Resources  Locations  Rates  Configuration - Alvaro Playground e e

< or-0000030 ([JIE) © D History | Customise | Editorder | Create similar order |V
Customer VAT number  Order creation date  Transport service  Responsible Created from
Banana,Inc 2 - Mo 13/04/2026  Transport alvaro.avelar@qargo.com  Or-0000029
@ Export: destination 2z
(@ Import: country of origin 2
(@ MRNs - 2
v Order documents and tasks Add documents \/
® Complete order ®
d in ) r ® ©

[ Irati itin 1 ®

| i iting
© +1Task
v Comments Add comment

No comments

> Consignment 1 Add infofdoc v/ Cancel consignment <

Add information >
Vv Execution Block execution

Add document >
~ Containersftrailers (order)
0]

2
fterp - Hasel Add customs > Add import/export z

Add transit .
Trip-0000063 BJoh.. BSubc_.. _ _ _ailers/flontainers (trip) Kevin Show route

Genereer ritenblad chauffewr (+8)  ® @

Antwerp Hasselt
8E Antwerp BE Hasselt
1404 1210 1404 15:03 - 16:03
@ Boes(  Bokes (1) + 0
)
-
Legend: [l elocked [l Topian [ Todispatch [l laed [l intansic [ cstop [l compietea [l warng
v Revenue [ cost calculation Expand costs Adapt revenue split a

Champs d’exportation

Champ Remarques
Pays Tous les tenants
Type de document Tous les tenants

Procédure frontaliére supplémentaire = Tous les tenants

MRN d’exportation Tous les tenants
DUCR d'exportation Royaume-Uni uniquement
EXS d’exportation Tous les tenants
E-mails d’exportation Tous les tenants

Champs d'importation
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Champ
Pays

Type de document

Remarques
Tous les tenants

Tous les tenants

Procédure frontaliere supplémentaire =~ Tous les tenants

MRN d'importation

DUCR d'importation

ENS d'importation

UCN de stockage temporaire
CRN de stockage temporaire

E-mails d'importation

Tous les tenants
Royaume-Uni uniquement
Tous les tenants

Belgique uniquement
Belgique uniquement

Tous les tenants

Champs de transit

Champ Remarques

Type de document par ex. T1, T2

Procédure frontaliére supplémentaire

LRN de transit Attribué par l'opérateur
MRN de transit Attribué par la douane
Code du bureau de départ du transit

Code du bureau de destination du transit

Date de validité du transit

Champs des éléments conditionnés : marchandises d’origine animale ou végétale

Champ Description

Indicateur de marchandises Case a cocher permettant de marquer les éléments comme marchandises sanitaires et
SPS phytosanitaires

Référence SPS Numéro de référence attribué au certificat SPS

Référence GGB Numéro de référence de la garantie Goods Guarantee Bond

Liste des commandes : colonnes douaniéres

Les données de référence douaniére (MRN d’'exportation, MRN d'importation, etc.) peuvent s'afficher sous forme de
colonnes dans la Liste des commandes pour une visibilité immédiate et le filtrage. Utiliser Personnaliser les colonnes
pour les activer.
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ICustoms information

Export references

Export additional border processes

Import references

Import temporary storage

Import additional border processes

Transit references

6666060808

Transit additional border processes

Profitability
Revenue
Cost
Expected cost
Profitabity
Pricelist
Transport revenue
Surcharge revenue
Extra revenue
VAT scheme

Rate card valid from date

I ICIC N

Show revenue excl. VAT

Tournées

Au niveau de la tournée, lorsque la tournée franchit une frontiére et entre dans un territoire douanier (par ex. GB — UE),
une pré-notification douaniére « Importation / Exportation » peut étre créée automatiquement. La pré-notification
douaniére contient automatiquement les informations de commande disponibles (par ex. le MRN) ainsi que les pays de
sortie et d'entrée, identifiés a partir du passage de frontieére trouvé sur l'itinéraire.
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Detail view

Trip-0082
(® Loading Sheet CSV - ® ®
(® Create tripsheet for drivers - ® ®
(® Complete trip times - ® ®
Send tripsheet to driver Waiting for completion of Create tripsheet for drivers @ @
v Stops documents and tasks
(D Driver question tasks answers Not yet dispatched
v Order documents
® Show 1 additional document
v Customs
(@ MRN ((0r-0059 123456789012345678 €€ == == = e @)
@ Export from GB: Goods movement reference - 2
(O Import into FR: EU reference - 2
(D Export from GB: Pre-boarding notification Customs-test123 2
v Route @ | BE|:= [ Customise table Optimise route  Edit route
Eastern Docks P&O Ferries Terminal P&O Ferries Terminal
GB-CT161JA Dover, K... FR-62100 Calais FR-62100 Calais
01/12 07:00 - 08:00 01/12 11:23 @ - 12:23¢ 01/12 12:23 & - 13:23¢
Warburtons Ltd Warburtons Ltd Warburtons Ltd
a
Time Tag Request... Name City Postal code Activity Distance ®
0 01/12 07:00 - 08:00 [w) \(Or»0059 ) 2111 Eastern Docks Dover, Kent GB-CT161JA @ Pickup full contai... 2
@
e 01/12 11:23 &% > 12:23 &5 | Or-0059 21/11 P&O Ferries ... Calais FR-62100 Delivery 24 mi 2
@
01/12 12:23 %% - 13:23 & £ | 0r-0059 22/11 P&O Ferries ... Calais FR-62100 @ Drop empty conta... 0mi 2
\ J )

¢ |l est possible de compléter ou de mettre a jour les informations douaniéres en cliquant sur I'icone Modifier a c6té de
la ligne a mettre a jour, ou directement dans la ligne.

¢ Le systéme indique les détails manquants.

o Utiliser 'icone Modifier ou cliquer dans la ligne pour ajouter ou modifier des détails
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Q)
QARGO Orders Planning Stops. Trips Invoices Dashboard ‘Companies Resources Locations Rates Configuration Arynnes Empty o ‘ ° °

& MY20260002 No Reference D History = Customise Edit order Create similar order
Custome VAT number  Order creationdate  Transport service Responsib
Gamma & - Tu 13/01/2026  Seacontainer (Import/Export)  arynne@gargo.com

 Consignment 1 Add infojdec v Cancel consignment
Distance Duration trips
- 385 mi 10h 59m
Eastern Docks, East Camber Building Eastern Docks, GB-CT161JA Dover, Kent 2
B Pickup full container A 2

Hospital Oost-Limburg, Synaps Park 1, BE-3600 Genk

B) Deliven P
E 14/01 07:00-14:00 & -
P&O Ferries Terminal, 285 Avenue du Mérite Maritime, FR-62100 Calais ’
Drop empty container 2
15/01
Cargo 2
17841996d8ca7b2b
Barcodes 257ce3c5a5b6d2ce c
Show 8 more
Instructions d
Shipper name (Qargo network) L~
Shipper reference (Qargo network) 2
(® Create CMR ® ®
® Create label ® ®
 Customs Add customs information
MRNs ((MY20260002)
Export froft GB: Goods movement
reference Va4
ra : T
- : e i
Import into FR: EU r:erence i > N w\_‘{\ 0 (1 ojj
Z ©2025 PTV Logistics, HERE -/ N
’0 e R A
~ Execution Block execution

Containers/trailers (order) 2

(@ ( Direct \’Tnu-ﬂ753 B ARYNNE_1 @ van_1

¢ Siles informations douaniéres n‘ont pas été créées sur la tournée, elles peuvent étre ajoutées manuellement via
Informations générales > Ajouter des informations > Ajouter des informations douaniéres.

o Saisir les numéros de référence et les détails pertinents dans le panneau « Ajouter des informations douaniéres

»,

o Ces données sont ensuite copiées dans les détails de la tournée, sous la section « Douane ».

Detail view

Trip-0078

« General info ®= == == g Add information
{i) Route 5\
@ Trip group O == ma 3y Add customs informétion £ @ Tractor_1

() Previous trip T 067 | Empty distance: 316 mi
@ Next trip Trip-0085 | Empty distance: 521 mi

(i) Resources B SMITHIE B3 Tractor_1
{1} Containersftrailers/vehicles (trip) =
(i) Third party costs -
[ Tol £0.00
P ¥ 1
() Profitability £0
v Trip documents and tasks Add infofdoc
(B Loading Sheet C5Y -
Craata tringhast far Arivare
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Trip-0082

v General info

Add information Vv

(D) Route

?

1

[

4

() Resources

() Containersjtrailers/vehicles (trip)

Add customs inforrgation tgn GVW)

Add trip group i1

() Third party costs
E Toll

() Profitability
v Trip documents and tasks

(® Loading Sheet CSV
(®) Create tripsheet for drivers
(®» Complete trip times

Send tripsheet to driver
v Stops documents and tasks
(i) Driver question tasks answers

v Order documents

® Show 1 additional document

£0

Add infojdoc

Waiting for completion of Create tripsheet for drivers

Not yet dispatched

v Customs

@ MRN (0r-0059)

(D) Export from GB: Goods movement reference
(D) Import into FR: EU reference

(1) Export from GB: Pre-boarding notification

123456789012345678

Customs-test123

e |Les détails douaniers peuvent étre consultés dans la vue en liste des tournées

e Utiliser la fonctionnalité de personnalisation pour afficher les colonnes dans la liste
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X Customise

Columns

Actual date

88

Requested date

Show print action

aQ
Purchase invoice a
Trip group ©
Loadjunload (container) a
Order: EU reference [ o)
Order: Goods movement reference [ o)
Order: Other [ o)
Order: Pre-boarding notification o«

Locations
Name «©
Postal code [ o)
City «©
Country [ o]

Cargo
Weight «©

Volume a

e Lorsqu'une commande comportant des champs douaniers d’expédition est planifiée sur une tournée, le MRN
d’exportation, le MRN d'importation, le MRN de transit et les champs associés pré-remplissent automatiquement la
pré-notification douaniére, y compris les pays de passage de frontiére issus de l'itinéraire. Si les champs
d'exportation et d'importation sont tous deux complétés sur la commande, chaque groupe de champs alimente sa
section de pré-notification respective.
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