Grille tarifaire : indicateurs de calcul des tableaux des prix

Cet article présente les options d'indicateurs de calcul disponibles lors de la configuration de grilles tarifaires basées sur
un tableau des prix.

Mis a jour 7 aolt 2026

Les calculs des grilles tarifaires peuvent étre configurés a partir d'un montant fixe, d'une formule ou d'un tableau des
prix. Chaque méthode de calcul dispose d'indicateurs supplémentaires utilisés pour calculer le prix final.

Cet article présente les options disponibles lorsque le calcul « Tableau des prix » sert de base a la grille tarifaire du
client. Les calculs par tableau des prix offrent les possibilités de configuration les plus étendues. En contrepartie, ils sont

aussi les plus complexes et demandent une configuration rigoureuse. De nombreuses options sont disponibles avec un
tableau des prix ; cet article couvre les plus utilisées.

Créer l'indicateur de calcul et le résultat du tableau des prix.

Sélectionner la méthode de calcul « Tableau des prix ». La série d'indicateurs suivante s'affiche alors, selon la fagon dont
les résultats du tableau des prix doivent apparaitre. Les options sont les suivantes :

¢ Montant fixe

 Fixe par type d'emballage/produit
e Fixe par arrét

e Multiplié par un indicateur

Price calculation

. .. Calculation 1
""  Add description

Calculation method (*) |;The result of the price table is (*)

Price table

* " Fixed amount

Fixed per package type [ product
Fixed per stop

Multiplied by a metric
Minimum price
Une fois I'indicateur « Résultats » ajouté, I'option suivante s'affiche. Pour Montant fixe, Fixe par type d’emballage et Fixe
par arrét, I'option proposée est « Modifier le tableau des prix ».
Price calculation
.. Calculation 1
**  Add description

Calculation method (*) ’r The result of the price table is (*)

Price table Fixed amount Edit price table GBP

Lorsque l'option « Multiplié par un indicateur » est sélectionnée, un champ « Indicateur » supplémentaire apparait pour
sélectionner d’autres indicateurs. Chaque indicateur affiche un niveau hiérarchique supplémentaire, avec des options
semblables a celles disponibles lors de la création d'une grille tarifaire par formule.
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- Metric (*}

< Distance >
.ll

A4

Duration and waiting time
Goods (actual) >
Goods (ordered) >

Order >

Route D

Actual total

Empty

Loaded

Total

Une fois l'indicateur sélectionné, I'option « Modifier le tableau des prix » apparait, ainsi que les indicateurs

supplémentaires utilisés pour établir le prix final. Lorsqu’un tableau des prix est multiplié par un indicateur, la valeur de

I'indicateur est multipliée par le tarif du tableau des prix. Par exemple, avec un tableau des prix basé sur le poids ot 150

kg se situent dans une tranche a 1,5 €/kg, le calcul est 150 x 1,56 € = 225 €.

Des modes de calcul spéciaux permettent aussi de traiter les cas limites proches des bornes des tranches :

¢ Payant pour : retient le minimum entre le calcul normal et le minimum de la tranche suivante. Par exemple, avec 150
kg 81,5 €/kg (225 €), si la tranche suivante commence a 200 kg a 1€/kg (200 €), le prix final retenu est 200 €

¢ Pour en paye : retient le maximum entre le calcul normal et le maximum de la tranche précédente. Avec le méme
exemple, si la tranche précédente était 0-99 kg a 3 €/kg, le calcul compare 225 € avec 99 kg x 3 € = 297 € et retient

297 €

e Cliquer ici pour en savoir plus sur Payant pour / Pour en paye.
Price calculation
.. Calculation 1
' add description

Calculation method (*) The result of the price table is (*)

Price table Multiplied by a metric

Quantity (*) Unit (*) Amount (*)

Edit price table || GBP per 1 Mile Total distance

Add condition

Add calculation

Metric (*)
Distance / Total

Rounding (*)
Don't round

g ae g

Pour en p:

Don't apply
Payant-pour (use min. higher tier)

Pour en paye (use max. lower tier)

Ces modes de calcul permettent d'éviter une facturation insuffisante ou excessive pour les valeurs proches du début ou

de la fin de chaque plage.
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Ajouter des indicateurs au tableau

Pour configurer le tableau des prix, cliquer sur « Modifier le tableau des prix » afin de créer le tableau qui servira de
base aux calculs. La page « Tarifs » propose des options pour créer des indicateurs sur 3 colonnes (Colonne 1, Colonne 2,
Colonne 3). Elle comporte 2 onglets : Indicateurs et Tarifs.

¢ Indicateurs : les colonnes configurées dans les champs « Colonne 1, 2, 3 » s’affichent ici. Chaque « colonne » dispose
de menus déroulants hiérarchiques. Une fois la premiére option sélectionnée, le menu déroulant suivant apparait,
avec des options liées a la sélection précédente. Ajouter les indicateurs sur lesquels repose le prix, par ex. :

o l'emplacement de livraison
o le nombre de palettes

Cela crée la premiére colonne et la premiére ligne de la feuille Excel.

e Tarifs : une fois le tableau des indicateurs créé, il est copié dans l'onglet Tarifs, ou il est possible d’ajouter le prix de
chaque ligne.

Metrics Rates
Column 1 ]
Metric (*)
Goods (actual) / Quantity First collect
Filter type (*) Column 1, Start < Column 1, < End Zone code
Between (Start < x < End) 1 1 6 LOCAL
2 6 11 1
3 11 16 2
4 16 * 21 3
s [ ] 4
| |
I~
Column 2 ]
7
Metric (¥) 8
Route [ Stops / Postcode zone 9
Filter type (*) 10
Equals 09
12
Stop (*) 13
First collect
1 irst collec 14
15
Add stop 16
Postcode zone group (*) 17
8-10 18
19
20
21
22
23
Column 3 o
24
Metric (*) 25

Lors de la saisie d'une plage de valeurs (c’est-a-dire un filtre Début / Fin), la valeur de fin n’est pas incluse dans la
plage.

Exemple : une plage de O a 10 ne compte que jusqu'a 9. Pour inclure la valeur « 10 », la limite de fin de la plage doit
étre définie sur O-11.
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Column 1 a Metrics Rates <= == == =0 !
Metric (°) Increase with % 0% Apply
Goods (actual) / Quantity LOCAL |1 2 3 4
Filter type (*) 1-6 75 85 95 105 115
Between (Start < x < End) 6-11 70 80 90 100 110
11-16 60 70 80 90 100
16 - 21 50 60 70 80 90

Column 2 o

Metric (*)

Route / Stops / Postcode zone

Filter type (*)
Equals

Stop (*)

1 Firstcollect

Add stop

Postcode zone group (*)

8-10

Les indicateurs du tableau sont trés flexibles et répondent a des besoins de configuration tarifaire variés. Les options
d'indicateurs suivent la méme logique hiérarchique que dans le reste de la configuration : la sélection du premier
indicateur fait apparaitre des options supplémentaires.

o Distance / Durée et temps d'attente / Marchandises (réelles) / Marchandises (commandées) sont identiques a
ceux utilisés dans la configuration tarifaire par formule.

¢ Commande:

o Type de conteneur : les options disponibles proviennent des types de conteneurs configurés. Elles s'affichent
dans le menu déroulant de la colonne et le calcul se base sur le type de conteneur indiqué sur la commande. Ce
calcul fonctionne avec les services de transport « Conteneurs propres » et « Conteneurs maritimes ». Des
indicateurs peuvent étre définis pour les conteneurs de la premiére récupération et de la derniére dépose ;
toutefois, le systéme ne fait pas la distinction entre conteneurs chargés et vides lors du calcul des prix.

o Référence client : elle peut servir a la fois de condition et d'indicateur, ce qui permet de configurer des prix
différents selon des références client précises. Utile pour les grandes entreprises qui appliquent des tarifs
différents pour un méme trajet ou service, selon le délai ou la quantité.

= A noter: les options « supérieur a/inférieur a » peuvent ne pas fonctionner correctement. Ces grilles tarifaires
doivent donc étre configurées avec soin pour éviter les erreurs.

o Incoterm : une tarification basée sur l'incoterm indiqué permet d'appliquer une majoration lorsque certaines
responsabilités sont assumées.

o Prix demandé (importation de commande) : le prix demandé indique le montant que le client est prét a payer
pour une commande de transport. Il est généralement configuré dans le cadre d'une intégration qui permet
d'envoyer des commandes avec un prix fixe convenu.

o Niveau de service : selon le niveau de service (lendemain, 48 h, etc.) défini sur la commande, les calculs par
tableau des prix recherchent des valeurs exactes de niveau de service, et non une plage. Cela permet de créer des
tableaux des prix basés sur les niveaux de service, combinés a d'autres valeurs (zones, poids, etc.).

o Catégorie de véhicule : la catégorie de véhicule utilisée dans les calculs de prix correspond a celle saisie au
niveau de la commande ; le systéeme n’utilise pas automatiquement la catégorie de véhicule de la ressource
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planifiée.

Metric (*}
Distance > Container type
Duration and waiting time > Customer Reference
Goods (actual) > Incoterm

Goods (ordered) Requested price (order import)

Service level

Vehicle category
Metric (*)

e Itinéraire:
o Arréts: cette option affiche des niveaux supplémentaires :
= Secteur de code postal + pays:

= Complet : nécessite le code postal complet
= Préfixe (UK, NL) : ne prend en compte que le préfixe du code postal.

= Pays: utilise les codes pays pour des itinéraires précis et se base sur le pays des arréts de la commande.

= Code postal: se base sur des codes postaux précis. Plus le code postal est détaillé, plus la précision est
grande, par ex. AB1 2EF est plus précis que ABI.

= Zone de code postal : configurée dans « Groupes de zones », elle permet de regrouper des codes postaux en
groupes spécifiques.

= Remarque : en cas de calculs multiples dans la méme grille tarifaire, désactiver le toggle « Afficher une
erreur si l'indicateur est manquant ». Le systéme peut ainsi vérifier les calculs suivants si le premier ne
correspond pas.

= Jour de la semaine demandé : utile pour définir des prix selon des jours précis, notamment pour les
suppléments. Combiné a un indicateur de niveau de service, ce dernier peut déterminer le prix de base, tandis
que le jour de la semaine permet d'appliquer automatiquement des frais supplémentaires si le jour demandé
est un samedi ou un dimanche.

o Nombre d’enlévements : compte uniquement les arréts d'enlévement.

o Nombre d’enlévements/livraisons : compte uniquement les arréts d’enlévement / de livraison et permet de
baser le prix sur le nombre d'arréts.

o Nombre de livraisons : compte uniquement les arréts de livraison.

o Nombre total d’arréts : compte le nombre total d'arréts et permet de baser le prix sur le nombre d'arréts.
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o Colt total des péages : les frais de péage peuvent étre définis en pourcentage du colt de péage a facturer ; la
valeur par défaut est 100 %

= Anoter : les colts de péage sont fournis par un service tiers et doivent étre considérés comme une estimation
plutdét que comme des montants exacts. Les tarifs de péage pouvant changer régulierement, le systeme
dépend de la mise a jour des données par ce service.

Metric (*}

Duration and waiting time > Stops I > Postcode area + country > Full
Goods (actual) > Number of collections Country Prefix (UK, NL)
Goods (ordered) N Number of collects/deliveries Location
Order N Number of deliveries Postal code
CI Route > I Total number of stops Postcode zone

Une fois les tarifs saisis, les prix peuvent étre facilement augmentés ou diminués a l'aide des options du menu déroulant
de l'onglet Tarifs. La valeur par défaut est de 4 décimales, mais elle peut étre réduite jusqu’a O selon les besoins.

Metrics  Rates
Column 1 o
ith 0
Route ] Stops [ Postcode area + country | Prefix (UK, NL) 4 deimal places
NL - 1991 - FR - 95500 | 1864 0 decimal places
it type () NL - 2000 - FR - 85500 1000
Starts with BE - 3060 - FR - 95500 2000 (Qacialplace

2 decimal places
Stop (*}

1 First collect 3 decimal places
Stop (*}
2 Lastdelivery i

4 decimal places

Add stop

Metrics Rates
Column 1
e Increase with % 3% 4 decimal places Apply

Routaf Staps /iPoeicada zone 12 [2-3 [3-4 |4-5 |5-6 [6-7 [7-8 [8-9 |9-10 [10-11]11-12]12-13M3-1a]1a-15 16-1717-18]18-1919-20[20- 21

Fiter type 1 10Um73 4376 62.36 B2.05 106.12 125.81 156.44 169.57 175.04 1827 2013 218.8 231.93 25053 270.22 307.41 33258 363.21 40697 420.1

Equals 74t/mo0 | 49.23 75.49| ©95.18 11268 138.84 156.44| 16957 175.04) 1827 201.3 218.8 231.93 250.53 28225 33258 351.17| 37634 406.97 4201
- BE 53.61 78.77 99.55 118.15 144.41 164.1 176.13 183.79 190.36 208.95 218.8 242.87 26147 294.29 347.89 366.49  393.84 426.66 438.69
-

1 Last delivery

Add stop
Pastoda zone group (1)

Allo Sweets

Column 2

Metic (1}

Goods (ordered) / Quantity

Filter type {°)

Between (Start < x < End)

Column 3

Metric (')

*Consulter la FAQ sur les grilles tarifaires pour découvrir les types de grilles tarifaires par tableau des prix les plus
utilisés. Ces documents comprennent de courtes vidéos présentant leur configuration.*
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Les tableaux des prix sont complexes et variés. Pour toute aide supplémentaire a la configuration de grilles
tarifaires spécifiques, contacter le gestionnaire de compte.

I\ Les champs personnalisés ne peuvent pas étre utilisés comme conditions ou indicateurs dans les calculs des
grilles tarifaires. Seuls les champs systéme standard listés ci-dessus sont pris en charge. Si la logique tarifaire dépend
de la valeur d'un champ personnalisé, cette configuration n’est actuellement pas possible dans une grille tarifaire et doit
faire I'objet d'une demande d'évolution.

Comment les lignes d’indicateurs construisent le tableau des tarifs

L'onglet Indicateurs indique a I'onglet Tarifs comment construire le tableau des prix.

Chaque colonne de I'onglet Indicateurs (Colonne 1, Colonne 2 et Colonne 3) correspond a une composante différente
de la tarification. Les lignes saisies sous chaque colonne sont les valeurs disponibles pour cette composante.

Le tableau des tarifs utilise ces valeurs pour créer les combinaisons de prix :

e Les valeurs de la Colonne 1 apparaissent comme libellés de ligne dans le tableau des tarifs.
e Les valeurs de la Colonne 2 apparaissent comme en-tétes de colonne.
e Les valeurs de la Colonne 3, le cas échéant, apparaissent comme en-tétes de colonne supplémentaires.

= Saisir chaque valeur une seule fois dans l'onglet Indicateurs. Il n‘est pas nécessaire de saisir toutes les
combinaisons possibles. Le tableau des tarifs crée automatiquement les combinaisons.

Par exemple, si la Colonne 1 contient 3 valeurs et la Colonne 2 en contient 4, le tableau des tarifs crée
automatiquement 12 combinaisons de prix
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