Document autocollant/étiquette pour la reconnaissance de documents

Mis a jour 24 octobre 2024

Les entreprises de transport regoivent souvent de leurs clients des documents que les chauffeurs doivent signer.

Une fois signés, ces documents doivent étre scannés et renvoyés au client.

Cependant, ces documents ne comportent pas toujours de numéros de référence. Le systéme de scan de documents
de Qargo ne peut alors pas associer automatiquement les scans aux bonnes commandes, ce qui entraine beaucoup de

travail manuel.

€ Pour résoudre ce probléme, Qargo propose désormais une solution simple : un document autocollant & imprimer et
a apposer sur les documents du client.

Il permet d'associer précisément les documents scannés aux bonnes commandes.
Voici comment le configurer (une imprimante d’autocollants est nécessaire pour cette fonctionnalité) :

1. Accéder a Configuration > Documents > Types de documents disponibles

2. Activer le type de document Autocollant ID Qargo dans la section des documents :

3. Accéder a Modeéles et ajouter le modéle d'autocollant :
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4. Accéder a Configuration > Taches:

5. Créer une tache « Générer un document » au niveau de la commande, sous « Créer une commande », pour générer

le document autocollant :
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Repérer la tache dans la vue de la commande (uniquement pour les commandes créées aprés la création de la

tache):
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**Remarque** : le document autocollant ne peut contenir que des informations de la commande.

_Pour automatiser la génération de I'autocollant pour chaque commande, il est possible de configurer la tache pour
qu'elle se termine automatiquement au lieu d'étre terminée manuellement :_
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