Portbase : réservations auprés des terminaux a conteneurs
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Prise en main

Pour obtenir des identifiants AP, il faut contacter Portbase. Portbase facture des frais pour ce service. Une fois les
identifiants APl regus, il suffit de contacter I'équipe d'assistance Qargo, qui configure 'intégration.

Ces identifiants API (= Portbase-access-key-id et Portbase-secret-access-key) sont nécessaires avant de passer aux
étapes suivantes.

Utilisation opérationnelle au quotidien

Détail de la commande

Lors de la création d'une commande, I'icdne de conteneur du terminal apparait dés qu’un terminal est sélectionné :

Delivery location (*)
Rotterdam World Gateway
Amoerweg 50, NL-3199 KD Rotterdam

- a e .. ran

Une fois la commande enregistrée, un objet de réservation s'affiche également :

v Container: ECT Delta Term...

(@ Container number XXX123121
Is loaded: v
Container number: XXX123121
I1SO Code: 2276
(@ Data i Y
Delivery reference: ABC123
Ocean liner SCAC: MSCU
Gross weight: 16000
(® Sync container status with external system - ® ®

Create container booking Waiting for completion of Sync container status h external system @

Cet objet est au statut « A enregistrer ». Cela signifie que les statuts n‘ont pas encore été demandés a Portbase.
Une fois la tache « Synchroniser le statut du conteneur avec le systéme externe » terminée, les mises a jour de statut
commencent & arriver et le statut passe de « A enregistrer » & « Enregistré ».

v Container: Rotterdam Wor... IR

(D Container number xxxx111231-0
(@ Available ©)
( Customs cleared O]
(D Released ®
(@ General status ©

(D External status

Is loaded: v
Container number: xxxx111231-0
ISO Code: 2276
Data 2
o Delivery reference: ABC123 -
Ocean liner SCAC: CMDU
Gross weight: 16000
(® Create container booking - ®
®© +1Task

Les statuts sont les suivants :

¢ Disponible: le conteneur est arrivé au port

e Dédouané : le conteneur a passé le dédouanement

e Libéré:le conteneur a été libéré

e Statut général : synthése de tous les statuts ci-dessus
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Icénes :

¢ Point d'interrogation : aucune information de statut n’est disponible
e \ert:tout est en ordre
e Rouge:il y aun probléme

L'affichage est similaire a celui de Portbase.

Planification

Dans la section « A planifier », cliquer sur « Personnaliser » :

Orders Planning

Layout: (0 | S Toplan: @ | Orders | Resources | [ Customise

Activer ensuite la colonne « Statut du conteneur » :

Date filter

Show collect/delivery date filter

Stop

Show info on click instead of hover [ o]

General
Order ID «©
Tasks
Customer [ o)
Rate
Instructions

Transport service

Extras «©
Product
Route o«

Previous leg status

Cargo

Weight

88

Volume
Quantity
Packaging types
Previous product
Goods description
Trailer/container
Requesting depot
Collection depot
Delivery depot
Pallet statuses
Order created

Container status o

Le statut du conteneur s'affiche alors dans I'écran « A planifier ».
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Container status Pl

2... General status: ) Sl

I

L'écran « A planifier » propose aussi un écran dédié aux réservations auprés des terminaux & conteneurs :

Orders Planning Trips Invoices Dashboard Customers Resources
Layout: (0 Toplan: @O Resources [ Customise Planning: E B = & A-  [3 Customise
Y.

Un clic sur ce bouton affiche une vue d’ensemble de tous les statuts des terminaux a conteneurs :

Orders  Plan Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Configuration  Global config
Layout: [0 Toplan: @D Resources | [F Customise Paming: @ B = & A- [ Customise Map: & Export v
Q [ Edit columns  All dates
Order Container number Location Requested date Tasks Available Customs cle... Released  General stat... External status

ABC123XXX World Gateway, g 50, NL-... Th 4 Sync container status with ext... (+1)

ABC123x000 Rotterdam World Gateway, Amoerweg 50, NL-... Fr 31/05/2024 Create container booking @ ® ® ® Xc.. |[ Xcus.. || vBo.

Configuration effectuée par le client

Les emplacements de terminal doivent étre liés aux bons terminaux Portbase. Pour cela, accéder au détail de
I'emplacement via I'onglet « Emplacements ».

Orders Planning Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Configuration Global configuration

Locations Internal stop actions Postcode zone groups Transport networks

Ouvrir ensuite I'emplacement et sélectionner le bon terminal :
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Orders Planning Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Configuratig

< Antwerp Euroterminal

Location

Name (*) Display name

Antwerp Euroterminal

Active
Active o«

Description

Z

Address
Address (*)
Kaai 1333

Address (extra line)

Postal code

9130

City ()

Beveren

Country (*)

Belgium

Qargo container terminal or intermodal location

[Linked location J

st Hutchison Ports Delta |

Broekman Distriport &
Combi Terminal Twente Rotterdam (CTTR)
ECT Euromax Rotterdam Hutchison Ports
OP€  Matrans Rotterdam Terminal
ECT Delta Terminal - DDE Barge
Kramer Maasvlakte

Ord Rotterdam World Gateway (RWG) -
(q + 15 more (type to filter) on

Q_ Show all global locations

Si le terminal est introuvable, cliquer sur « Afficher tous les emplacements globaux » pour obtenir la liste compléte :
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All global locations

All Active Inactive
Name

APM Terminal Maasvlakte Il
Broekman Distriport

Cetem Containers

Combi Terminal Twente/Hengelo (CTT)

Combi Terminal Twente Rotterdam (CTTR)
CTT Almelo

ECT DELTA DBF Barge

ECT DELTA LT Barge

ECT Delta Rotterdam - DDN Barge

ECT Delta Terminal - DDE Barge

ECT Euromax Rotterdam Hutchison Ports
Hutchison Ports Delta |

Hutchison Ports Delta Il

Kramer Maasvlakte

Matrans Rotterdam Terminal

Rail Service Container Rotterdam (RSC)
RBC Terminal

Rotterdam Container Terminal (RCT) Kramer
Rotterdam Shortsea Terminal (RST) - Zone 10
Rotterdam Shortsea Terminal (RST) - Zone 8/9 (barge only)
Rotterdam World Gateway (RWG)

United Waalhaven Terminals B.V.

UWT Bunschotenweg Frisohaven

UWT Eemhaven - Barge

UWT Pier 7

Display name

ECT DELTALT

DCS | Kramer Group

RST - Zone 10
RST- Zone 8/9

UWT Waalhaven

Address

Europaweg 910, NL-3199 LC Maasvlakte Rotterdam
Mannheimweg 3, NL-3197 LR Botlek Rotterdam
Westgeulstraat 6, NL-3197 LD Botlek Rotterdam
Zuidelijke Havenweg 4, NL-7554 Hengelo

Butaanweg 17, NL-3196 KC Vondelingenplaat

Columbus 7, NL-7609 RM Almelo

Europaweg 875, NL-3199 LD Maasvlakte Rotterdam
Europaweg 875, NL-3199 LD Maasvlakte Rotterdam
Europaweg 875, Port number 820, NL-3199 LD Rotterdam
Europaweg 875, NL-3199 LD Rotterdam / Maasvlakte
Maasvlakteweg 951, NL-3199 LZ Rotterdam / Maasvlakte
Europaweg 875, NL-3199 LD Maasvlakte Rotterdam
Coloradoweg 50, NL-3199 LA Maasvlakte-RT
Missouriweg 30, NL-3199 LB Maasvlakte Rotterdam
Reeweg 25, NL-3089 KM Rotterdam

Albert Plesmanweg 210, NL-3088 GD Rotterdam
Westgeulstraat 6, NL-3197 LD Rotterdam

Missouriweg 17, NL-3199 LB Maasvlakte Rotterdam
Reeweg 35, NL-3089 KM Waalhaven

Reeweg 35, NL-3089 KM Waalhaven

Amoerweg 50, NL-3199 KD Rotterdam

Waalhaven W.z. 60, NL-3089 KR Rotterdam
Bunschotenweg 160, Harbour nr 2690, NL-3089 KC Rotterdam
Bunschotenweg 160, NL-3089 KC Rotterdam
Zaltbommelstraat 10, NL-3089 JK Rotterdam

Showing 25 out of 25 E

Une fois le bon emplacement sélectionné, ne pas oublier de cliquer sur « Enregistrer ».

Configuration effectuée par Qargo

Configuration : taches

Accéder a la configuration des taches :

Orders

Planning Trips

Invoices

Dashboard Customers Resources

Locations

Modalilylcontaine@ Qargo code
i NLMSVTO1

BROEKMANDISTRI
QARGOCETA001
NLHNGWO1
NLHNGW02
NLALMWO1
QARGODCD001
QARGOLT001
QARGODCN001
NLMSVW02
NLMSVT03
8713755000394
NLRTMTO1
QARGODCS001
INTERFORESTRTM
QARGORSCO001
NLRTMW17
NLRTMW19
QARGORST001
qargoRSTZU001
NLRTMT22
WHTQARGO01
UWTFRQARGOO1
UWTQARGO01

(2] NLRTMT25

EPPPEPPOEPPPEPEBEPDPPDD

50 / page

Configuration Global configuration

Order input Rate card customers Cost calculation trip Additional fields Documents Accounting Order imports Integrations Mappings Templates
Une section supplémentaire « Terminaux a conteneurs » doit apparaitre, avec les taches suivantes :
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Object Container terminal tasks !

v Create container terminal Add
Orders

El

Sync container status with external system

(manual completion)
Bookings Dispatch 2 Admin
To dispatch = Planned: Yes

Container terminals
Create container booking (manual completion)
General (Default task) 2 Admin

Trips

E B

Sync terminal with external system Add

Send booking to external system
Invoices (manual completion)
Dispatch 2 Admin
Invoices To dispatch 2 Planned: Yes

Purchase invoices

Credit notes

1. Synchroniser le statut du conteneur avec le systéme externe : cette tdche demande le statut a Portbase et |'affiche
dans Qargo. Idéalement, cette tache est configurée pour se terminer automatiquement.

Sync container status with external system

General info

Name (*)

Sync container status with external system

Schedule task after (*)

Create container terminal

Scheduling options

Complete task (*) Auto-skip when unknown has status

Auto complete task

Configuration

@ Dispatch

A i determine ir ion
Automatically determine integration «© Integration template
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2. Créer une réservation de conteneur : cette tache rassemble les informations nécessaires et crée la réservation de
conteneur, mais ne I'envoie pas encore a Portbase.

Create container booking

General info

Name (*)

Create container booking

Schedule task after (*)

Sync container status with external system

Scheduling options

Complete task (*)

Manually complete

3. Envoyer la réservation au terminal : cette tache envoie la réservation a Portbase.

Send booking to terminal

Id )
General info
Name (*)
Send booking to terminal
Schedule task after (*)
Sync terminal with external system
Scheduling options
Id

Complete task (*) Auto-skip when unknown has status

Manually complete

Configuration

’E:@ Dispatch

Automatically determine integration

Automatically determine integration Integration template

Configuration : paramétres de I'organisation

Pour activer les réservations de conteneurs, contacter le responsable de I'onboarding, le responsable de compte ou
I'assistance.

Configuration : intégrations

Dans Configuration > Intégrations, Portbase doit apparaitre :
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Integrations Portbase

Portbase .
Credentials

-+ Add new integration .
Update credentials

Configuration

{
“credentials": {},
"stop_activity_mapping": [1,
"integration_data_mapping": []
}
P
API clients
Email Integrator ID Description Role
Add API client
Delete integration
Si ce n'est pas le cas, contacter I'équipe d'assistance client Qargo pour l'activer.
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