Fonctionnalités publiées en mars 2024

Mis a jour 20 février 2026

Articles épinglés dans le fil d'actualités

Il est désormais possible d'épingler des articles d'actualité du portail client en haut du fil d’actualités. Les articles
importants sont ainsi bien visibles pour les clients.

Trois articles au maximum peuvent étre épinglés en méme temps.

Les trois articles épinglés restent classés par ordre antichronologique.
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Créer une facture a partir d'une feuille de calcul d'auto-facture

Nouveauté : une nouvelle fonctionnalité dans le module de scan des factures / , qui simplifie le processus pour les
entreprises de transport de marchandises.

Les utilisateurs peuvent désormais copier et coller les feuilles de calcul fournies par les clients dans un nouveau
mode de création de facture, ce qui réduit le travail manuel. Le systéme associe les lignes de la feuille de calcul aux
commandes/frais Qargo selon les colonnes indiquées. Les utilisateurs peuvent ainsi optimiser les correspondances
avant d’enregistrer un projet de facture. Dans I'étape suivante, une vue divisée présente les frais suggérés par Qargo a
coté de la feuille de calcul d'origine, ce qui facilite les ajouts a la facture.
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& Createinvoice

General details

To Rietstap BY. Te Rietstap BV. 2 EUR

Fr23/02/2024

3834

Configuration details

Is the first row a header row? © |~i

u:revenue

Watching summary O
10 0utof 12 rows matched

Following rows couid not be matched:

Number of orders detected:
Total amount detected:

Row 1 O %
Row2 0r-6764Q
10

Customer self-bill

B c o

id status date customer  transport service cmr reference  origin name.

0r-6763 | INVOICE_READY ###h#sia# Te Rietstap BY. Bulk
0r-6764 | INVOICE_READY ##wanniny Te Riotstap BY. Bulk
0r-6762 | INVOICE_READY #####sts To Rietstap BY. Bulk
0r-6757 | INVOICE_READY ###unsuss Te Rietstap BY. Bulk
0r-6755 | INVOICE_READY ##wannuiy Te Rietstap B Bulk
0r-6756 | INVOICE_READY ###a#ssts To Rietstap BY. Bulk
0r-6754 | INVOICE_READY ##uanss Te Rietstap BY. Bulk
0r-6759 | INVOICE_READY ##wh#nuiy Te Rietstap BY. Bulk
0r-6753 | INVOICE_READY #####ssss To Riotstap BY. Bulk
0r-6761 | INVOICE_READY ###anssss Te Rietstap BY. Bulk
0r-6758 | INVOICE_READY ##wa##¥i# Te Rietstap BY. Bulk
0r-6760 | INVOICE_READY #####ssss To Riotstap BY. Bulk

Afficher les plages horaires dans le tableau de planification

Les plages horaires peuvent désormais étre affichées sur le tableau de planification.

G

Only show relevant columns

BE
BE
BE
BE
BE
BE
BE
BE
BE
BE
BE

" ' J
origin address origin address (2nd) origin postal code  ori
Slingerweg § 461388
Siingerweg 5 461388
Slingerweg § 461388
Slingerweg § 461388
Siingerweg 5 461388
Slingerweg § 461388
Slingerweg § 461388
Slingerweg § 461388
Slingerweg § 461388
Slingerweg § 461388
Slingerweg § 461388
Slingerweg § 461388

Elles donnent plus de contexte sur ce qui a été promis aux clients lors de la planification et permettent de vérifier que

tout se déroule comme prévu.

Les questions & ce sujet sont les bienvenues.
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Trip details

Customer .
Extra tags .
Revenue .
Duration ®
Show end time 9
Show time windows 9
Pickup/delivery extras ®
Trip name 9

Filtrer sur le statut des palettes

Il est désormais possible de filtrer par statut de palette dans la liste des commandes/tournées a planifier.

C'est utile, par exemple, pour avoir une vue d’ensemble de toutes les palettes encore stockées au dépot.
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Filtre sur le dernier emplacement dans le tableau de planification

Les filtres du tableau de planification ont été modifiés.

Un nouveau filtre sur le dernier emplacement permet de rechercher rapidement les ressources laissées a un
endroit précis.

Le filtre sur le groupe de ressources et le nouveau filtre sur 'emplacement s'affichent désormais aussi comme filtres de
colonne.

Des questions ou des remarques ? L'équipe Qargo est a I'écoute.
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Controéle du numéro de TVA sur le client/sous-traitant

Une nouvelle fonctionnalité détecte désormais automatiquement les numéros de TVA en double lors de la création d'un
client ou d'un sous-traitant, et avertit les utilisateurs en temps réel des doublons potentiels.

Si le systéeme détecte un numéro de TVA déja enregistré, un avertissement indique le nom de I'entreprise a laquelle ce
numéro de TVA est associé. Il suffit de cliquer sur le nom pour accéder a ce client.

General info

— Name (*)

Random company|

VAT number

NL 47801

Client Portal | test —0m787 —

Currency (*)

Un message d'avertissement s'affiche également lors d'une tentative d’enregistrement du numéro de TVA en double,
comme ci-dessous :
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Are you sure you want to submit this form?

The following fields generated a warning:

» VAT number: Possible duplicate companies
detected: Adrichem Tansport and Adrichem

Tansport

Ne pas replanifier (incidents) {#h_465962cc32}

La plupart des tournées se déroulent sans accroc, mais il arrive que des imprévus surviennent. Par exemple : une
livraison ou un enlévement est prévu, mais quelque chose se passe mal. Pas d'inquiétude : les incidents dans Qargo
permettent de gérer ces difficultés. Mais que faire si les marchandises sont endommagées et qu’aucune replanification
n'est nécessaire ?

C'est la qu'intervient la nouvelle fonctionnalité « Ne pas replanifier » !

Lors de I'ajout d'un incident pour un enlévement ou une livraison en échec, il est désormais possible de sélectionner
I'option « Ne pas replanifier », et le tour est joué ! Une fois enregistré, l'incident s'affiche sur la commande et sur la
tournée.

Indisponible plusieurs jours

Un chauffeur a une longue liste de jours de congé ? La derniére mise a jour simplifie les choses.

Pour indiquer qu'un chauffeur est indisponible depuis le tableau de planification, il suffit désormais de cliquer sur l'icéne
du calendrier. Une nouvelle option apparait : « Sélectionner plusieurs jours ». Elle permet de sélectionner plusieurs jours

Fonctionnalités publiées en mars 2024 | Centre d'aide Qargo - https://help.qargo.com/fr/articles/162823-fonctionnalites-publiees-en-mars-2024 6/7


intercom://start/v1/article/133857

en une seule fois. Plus besoin de cliquer a répétition : tous les jours se sélectionnent d'un coup !

Par ailleurs, I'option classique « Sélectionner la date de début et de fin » reste disponible : elle permet de sélectionner la
date de début et, éventuellement, la date de fin. Pour en savoir plus sur les indisponibilités dans Qargo, cliquer ici.
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