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Exporter plusieurs commandes depuis le portail client

Les clients peuvent désormais obtenir très facilement les documents importants.

Auparavant, ils devaient faire une demande pour obtenir les documents nécessaires. Désormais, une fois la

fonctionnalité activée, ils peuvent télécharger eux-mêmes le manifeste de livraison.

Accéder au portail client. Filtrer les commandes à exporter (si nécessaire). Cliquer sur Exporter et choisir Manifeste de

livraison. Le PDF est alors prêt.

Exporter des données depuis Qargo pour les importer dans le portail transporteur
Amazon

Cette mise à jour concerne uniquement les transporteurs Amazon.

Bonjour,

Les transporteurs Amazon doivent importer les informations demandées dans le Carrier Appointment Request Portal

(CARP) d’Amazon.

Ces données peuvent désormais être exportées facilement depuis la vue liste des commandes de Qargo, puis importées

dans le portail transporteur Amazon.

Filtrage avancé : filtres (non) vides

Qargo offrait déjà de nombreuses options de filtrage. Mais comment filtrer, par exemple, les commandes sans références

ou sans certaines données ?

Grâce aux nouveaux filtres Non vide et Vide, il est désormais facile d’identifier les commandes ou les tournées

dépourvues de références ou contenant des données spécifiques.
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Ces options avancées s’appliquent non seulement aux champs standard, mais aussi aux champs personnalisés.

\

​Réduire des sections dans Qargo {#h_1b7a16e45e}
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Qargo fournit une multitude d’informations utiles, mais chaque détail n’est pas toujours pertinent pour l’utilisateur.

Auparavant, il fallait parcourir de longues sections, au risque de passer à côté de données essentielles à cause de la

surcharge d’informations.

Avec cette dernière mise à jour, il est désormais possible de réduire facilement des sections de l’écran en cliquant

simplement sur l’icône à côté de l’en-tête de section.

Par défaut, toutes les sections sont développées. Si certains détails ne sont pas essentiels, il suffit d’un clic pour réduire

ces sections. De plus, Qargo mémorise les préférences : les sections réduites restent fermées lors de la navigation vers

d’autres commandes, tournées ou factures. Plus d’informations sont disponibles ici.

Naviguer dans les champs supplémentaires

Plusieurs améliorations ont été apportées pour faciliter l’utilisation des champs supplémentaires.

Auparavant, la navigation pouvait être difficile et certains champs ne pouvaient pas être marqués comme obligatoires ou

inactifs.

Pour y remédier, la page a été repensée avec une vue sous forme de tableau qui facilite la navigation.

De plus, de nouveaux champs standard ont été ajoutés, comme Niveau de service et Poids, et les champs peuvent

désormais être rendus obligatoires ou inactifs selon les besoins.

Plus d’informations sont disponibles ici.
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