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Principe

Palletforce propose plusieurs « suppléments » qui peuvent être appliqués aux expéditions.

⚠️ Les suppléments doivent toujours être placés sur l’arrêt de livraison d’une expédition

On parle de suppléments car un coût y est associé.

Mise en œuvre dans Qargo

Qargo prend en charge les suppléments suivants :

Plages horaires

Accès : Configuration > Saisie des commandes > Plage horaire

Code Description Description Plage

horaire

Champs supplémentaires

AW Livraison le matin Livraison avant 12 h 06:00–

12:00

BW Plage réservée Livraison à tout moment entre 09:00 et

17:00, avec une plage minimale de 3 heures.

09:00–

17:00

TA Avant 10 h Livraison avant 10 h 10:00–

16:00

TB Réservation horaire Livraison à tout moment entre 10:00 et

16:00

BI Prise de rendez-

vous

AZ Prise de rendez-

vous Amazon

Nombre de cartons et

numéro de référence

Extras de livraison

Accès : Configuration > Saisie des commandes > Extras d’enlèvement/de livraison

Code Description Description

TL Livraison le matin Véhicule avec hayon élévateur requis pour l’enlèvement et la livraison

CD Plage réservée Paiement par chèque à la livraison

EB Avant 10 h Livraison économique

PW Réservation horaire POD papier requis
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