PN - Importation/exportation de commandes PalletLine

Explique comment les commandes Palletline sont importées dans Qargo par interrogation de I'API et exportées via des
taches de dispatch. Comprend des indications sur la fonctionnalité d'ID d'étiquette tiers pour les clients qui gérent leurs
propres étiquettes.
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Exportation (API)

Pour I'exportation des commandes, une tache de dispatch permet d'envoyer I'expédition a Palletline. Les mémes
fonctionnalités sont donc disponibles (par ex. la tdche peut étre terminée automatiquement pour envoyer
automatiquement les expéditions & Palletline) :

Configuration de la tache de dispatch (I'intégration vers laquelle dispatcher est « Palletline ») :

Trip tasks Send to palletline

v Assign resource Add .
General info

Name ()
Send to mobile (manual completion) £} EIE}

Dispateh 2 Planner

To dispatch - Planned: Yes

Send to palletline

Schedule task after (*)

Assign resource

| Send to palletline (manual completion) [E]
Dispatch r
To dispatch > Planned: Yes Scheduling options

. . Complete task (¥ Auto-skip when tip has status
v Create intermodal booking Add
Manually complete

(No tasks)
Add tags
v Create stop Add
Add tag
Upload POD/CMR (manual completion) [8)
Upload document A Planne
POD/CMR
Configuration
Loading at pickup (manual completion) @ P,
Transport (Default task) 2 Driv
Resources (1) Planming
Unloading at hub (manual completion) Switch status from *To dispatch* to *Planned” [l > Ml ©
Transport (Default task) & Drive
Loading at hub (manual completion) Dispatch
Transport (Default task) 2 Driver
Send toinegraton (*
Unloading at delivery (manual completion) Palletine Integration template
Transport (Default task) A Driver
Upload POD (manual completion) Delete task

Upload document A Driver

Les taches de dispatch ne sont générées que pour les ressources de sous-traitants dont l'intégration Palletline est
active. Le toggle « Réseau de palettes » peut étre activé pour masquer les ressources du tableau de planification
standard et les afficher dans le tableau de planification du réseau de palettes.

Nome (' Code Active

Palletiine Outgoing Active [ o]

Additional information

Compatible extras

Compatise vahicie categories Otner campataie extras

Configuration
Pallet network

Pallet network o© Toggle to exclude from regular

planning
Palletline

Active O Toggle to create dispatch tasks

Palletline configuration on subcontractor resource
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Dans Qargo, le dispatch s’effectue toujours au niveau de la tournée, et I'API Palletline attend une seule expédition. Lors du
dispatch, Qargo vérifie donc qu'une seule expédition est présente sur la tournée en cours de dispatch.

Il n"est donc pas possible de regrouper plusieurs chargements et de les envoyer ensemble a I'API Palletline.

Detail view

Tip

General info
Route
Trip planning group

Resource group

Resources
Profitability

Trip name

General Driver Note

Trip documents and tasks

Palletline Network

B Palletline (export to API) &

Add documents Vv

IS

AN

IS

(® Complete trip times ® ®

(® Create purchase invoice ®

/\ Send to Palletiine Task encountered a failure Show more c ®

@ +5 Tasks

Stops documents and tasks &|©

(i) Driver question tasks answers Not yet dispatched

B2
® ®
® ©
® ®

Order documents

1 remaining order(s) © 9

&

Pallet label (network) 1/1 consignments with documents

® Show 1 additional document(s)

Les codes de dép6bt transmis a I'APl sont :

e en tant que dépo6t demandeur : résultat du géocodage Qargo de 'emplacement sur le trongon qui n'est pas exporté,
ou la valeur par défaut pour I'exportation de trongons directs ;

¢ en tant que dép6t d’enlévement : résultat du géocodage Qargo en cas d'exportation du trongon de livraison ;

¢ entant que dépéot de livraison : jamais transmis.

Une fois le dispatch effectué, I'API Palletline renvoie certaines informations a Qargo, a savoir les informations de routage
et les codes-barres des palettes.

Importation (API)

L'importation des commandes s’effectue par API. Toutes les minutes, Qargo interroge I'’API Palletline pour récupérer les
expéditions affectées a I'un des dépdts du tenant.

Les codes de dépbt sont repris des commandes importées et ne sont pas géocodés a nouveau dans Qargo.

Les commandes regues via I'API se voient affecter le réseau de transport Palletline grace a la configuration du service de
transport.

Elles suivent la configuration du réseau de transport Palletline en matiére de division au dépot et d'affectation
automatique des ressources :

¢ leréseau de transport est configuré pour affecter automatiquement une ressource
¢ |e sous-traitant affecté au réseau de transport posséde des ressources actives dont le toggle « Intégration Palletline
» est désactivé
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B ool
Customer: Palletline ¢ rder creation date: We 28/02/2024  Transport service: 1. Non-Haz Freight ansport network: Palletline
Order documents and tasks Add documents
(®) Complete order without planning - ®
®
® +3 Tasks
Consignment 1 Add infofdoc Vv Cancel consignment
Collect i
Delivery 2
cargo 2
Transport network
Palletline
Barcodes c
Consignment reference
Delivery note ®
28/02/2024 08:47 -
® @
Execution
B @ollect [ 1 & Palletline (import from A... @  Palletline Network Show route
Complete trip times (+1) ® @
B—&
[ (Delivery \ No resources Local Dels (South East) Show route
Complete trip times ® ®
28020600 - 0600 28j02 2902
Revenue | cost calculation Expand costs Adapt revenue split

£ Si une commande importée est annulée dans le systéme du réseau, Qargo regoit et applique la mise a jour, et
passe la tournée / commande au statut annulé.

Sila commande redevient active ultérieurement dans le systéme du réseau, le statut Qargo n’est pas mis a jour. La
commande doit étre réinitialisée manuellement au statut actif.

\

Importation (fichier) : uniquement pendant la période d'intégration, pas en production {#h_14c1f93506}

Pendant la période d'intégration, les clients Palletline peuvent également importer des commandes par importation de
fichier. Cela leur permet de générer une facture unique pour leurs propres clients (contenant a la fois les expéditions
antérieures et postérieures a Qargo).

Les commandes importées par fichier ne bénéficient d'aucune synchronisation des données depuis le systéme Palletline
(par ex. les mises a jour de statut seront perdues).
Les expéditions doivent étre mises a jour manuellement pour atteindre le bon statut avant d'étre facturées.
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Import orders from file(s)

Show form context

Select a source

Source (*)

Uniserve General (CSV)
Uniserve Vivid (CSV)
Greene King CSV
Clarus WMS CSV
Palletline API

Palletline CSV

Hazchem XML Palletline CSV
Stirling WMS CSV

ID d'étiquette tiers

Par défaut, lorsqu’une expédition est créée dans Qargo pour une commande Palletline, Qargo demande
automatiquement un ID d'étiquette au réseau Palletline. Certains clients gérent leurs propres étiquettes Palletline via un
systéme distinct (par exemple un WMS ou un ERP) et fournissent leur propre ID d'étiquette & Qargo au lieu de laisser
Qargo en générer un.

Le champ palletline__third_party_label_id prend en charge ce mode de fonctionnement. Lorsqu’une valeur est
présente sur la commande, Qargo ignore I'étape de création automatique d'étiquette lors de la création de la commande
et utilise I'ID fourni a la place. Les codes-barres sont confirmés auprés du réseau Palletline au moment du dispatch.

S D (0
Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard ~ Companies  Resources  Locations  Rates || Configuration ArynnesE... e o e
Tasks  Rules | Additional fields | D Printer configurati Orderimports ~Integrations ~ Mappings ~ Templates  Organisation settings

Additional fields Consignments
Orders Q pall
Orders Al Default fields @  Custom fields
Name Key Type Show by default Required Reference Vit
Consignments
Pallet Track: Job Number @ | pallet_track__job_number 2 ®
Cargo Pallet Track: Tracking Code (@  pallet_track_tracking_code v 2 ®
Eeediem Palletforce: Customer acc... @ | palletforce_customer_account_number 2 @
Palletforce: Tracking Num... @  palletforce_tracking_number v 2 &
Trips . .
1h: Palletline: Delivery Status @ palletline__delivery_status 2 @
Stops Palletline: Palletline ID @  palletiine_palletiine_id v 2 @
Palletline: Third Party Labe... @ | palletline__third_party_label_id v 2 B
Location
Palletways: Consignment ... @  palletways__consignment_number v 2 =
Palletways: Tracking ID @  palletways_tracking_id v 2 W
Invoices PalletXpress |E: Job Number @ | palletxpress_ie__job_number v 2 &
Pallex/Fortec: Consignmen... @  pallex__consignment_id 2 =
Invoices
Pallex/Fortec: Consignmen... @  pallex__consignment_number v Z2 &
Credit notes Nexus Origin @  pallex_nexus_origin z ®

b8 Resources

Resources

PN - Importation/exportation de commandes PalletLine | Centre d'aide Qargo - https://help.qargo.com/fr/articles/143830-pn-importation-exportation-de-commandes-4/5
palletline



Fonctionnement

L'ID d'étiquette tiers est fourni via I'API Qargo ou I'importation EDI. Il ne peut pas étre défini manuellement dans

I'interface utilisateur de Qargo.

e L'ID estinclus lors de la création de la commande dans Qargo et remplace la demande d'étiquette standard de Qargo

a Palletline.
e Dispatcher 'expédition a I'aide de la tache de dispatch Exporter vers Palletline standard.

o Lors du dispatch, Qargo confirme les codes-barres auprés du réseau Palletline a I'aide de I'ID d'étiquette fourni.

== Les codes-barres Palletline ne sont pas disponibles dans Qargo avant que la tache de dispatch soit

terminée.

e Les étiquettes ne peuvent pas étre imprimées avant le dispatch pour les commandes utilisant un ID d'étiquette

tiers.

== Pour les scénarios de cross-docking ayant lieu avant le dispatch, le dépét de livraison doit étre fourni lors de la

création de la commande.

= 'utilisation de Créer une commande similaire sur une commande ayant un ID d'étiquette tiers copie I'ID
d'étiquette dans la nouvelle commande.

e Le champ doit étre mis a jour ou effacé avant de dispatcher la commande copiée afin d'éviter des ID
d'étiquette en double dans le réseau.
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