Prix dans les commandes
Mis a jour 11 mai 2026

Prix client

En haut de chaque commande figure le « Prix client » utilisé. Ce prix est déterminé a partir des grilles tarifaires ajoutées
dans la configuration.

Le systéme recherche la grille tarifaire applicable en fonction du service de transport et du client de la commande. S'il
n'existe pas de grille spécifique, c'est la grille tarifaire par défaut du service de transport qui s'applique.

or-0179 TO BE SENT | PLANNED |
Customer: Kuehne + Nagel 2£ Order creation date: Th 24/08/2023 Transport service: FTL  Responsible: duygu@qargo.io

Custonger price: Default (FTL) VAT: No VAT 2 Recalculate price if order changes

Order revenue Add charge Recalculate
Name VAT Calculation Amount

Transport charge No VAT Manual price £345.00 a
Demurrage at Loading No VAT Manual price £123.00 2
Manual charge No VAT Manual price £12.00 A
Total price £480.00

General info Add info/doc/consignment VvV Cancel order

Sur la ligne ou le prix est indiqué, une action permet de recalculer le prix en cas de modification de la commande.

Les commandes regoivent principalement le statut « Ne pas recalculer sila commande change » lorsqu’elles ont
été annulées, facturées ou qu’elles ont le statut facture enregistrée.

Dans ces cas, il faut modifier ce statut manuellement pour pouvoir appliquer des changements a la commande.

-
0or-0179 [EXEED (10 e SENT | ( PLANNED )

Customer: Kuehne + Nagel £ Order creation date: Th 24/08/2023  Transport service: FTL  Responsible: duygu@qargo.io

Customer price: Default (FTL) £ VAT:No VAT £

Recalculate price if order changes

Order revenue Add charge DON'T rece.__.2__ e
Name VAT Calculation Recalculate price if order changes
Transport charge No VAT Manual price £345.00 i

¢ Recalculer le prix sila commande change Le prix est ajusté en cas de modification de la commande.
¢ Ne pas recalculer le prix si la commande change Le prix est figé aux valeurs actuelles : les modifications de la
commande n'ajustent plus le prix.
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Exemple :
Le prix est de 10 € par palette. Le nombre de palettes de la commande passe de 5 a 6.

e Recalculer le prix sila commande change : le prix passe de 50 € (10 € x 5 palettes) 4 60 € (10 € x 6 palettes).
¢ Ne pas recalculer le prix si la commande change : le prix reste a 50 €, car il est verrouillé.

Recalcul des frais lors de la modification d'une grille tarifaire

Lorsqu’une personne de I'entreprise met a jour une grille tarifaire, seuls le chiffre d'affaires des commandes et les colts
des ressources du mois écoulé (commandes créées au cours du dernier mois) sont désormais recalculés
automatiquement.

Les commandes de plus d'un mois sont marquées comme obsolétes et peuvent étre recalculées manuellement. Une
icone s'affiche alors a coté de ces prix. Survoler ces icones permet d'afficher plus d'informations.

Orders Quotes Templates Upload documents Order imports @)

Q [B Edit columns All dates VvV Export V & Print Quick actions V'

Al Toplan  Planned  Intransit = Delivered  Cancelled ~ + View
D Revenue (excl. VAT) priceist Order start Order end Route Cargo c
Outstanding tasks 8,666 Requested date  Actual date Location Requested date  Actual date Location Resources
0r-2072 © Mo 06/05 Mo 06/05 UNKNOWN Mo 06/05 Mo 06/05
Book missing slot (+3) 06:00 BE-2070 Zwijnd. 08:23 | HE Bine
or-2071 (N © Th 02/05 Th 02/05 UNKNOWN Th 02/05 Th 02/05
Book missing slot (+3) 14:37 BE-2070 Zwijnd 17:00 I EE HBuone
0r-2070 Su 05/05 Su 05/05 UNKNOWN Su 05/05 Su 05/05 a—=a
i [Er=y €482 & Default (Intermodaal) d d d d
Book missing slot (+3) 06:00 BE-2070 Zwijnd. 08:33 ] Hl  BAcE-zso.. @
- Pl Su 05/05 We 01/05 UNKNOWN  Su 05/05 We 01/05 u 8—=a
f-2000 €as1 Default (Intermodaal) u 05/ e 01/ ' u 05! e 01/
Book missing slot (+3) 08:15 BE-2070 Zwilnd.. 10:48 ABucB
or-2068 YT Su 05/05 UNKNOWN  Su 05/05 [ ] 8—=8
y <481 Default (Intermodaal) u 05/ u 05/
Book missing slot (+2) BE-2070 Zwijnd...
0r-2067 caen Recalculating Lt (ntermodaal) Su 05/05 We 01/05 UNKNOWN  Su 05/05 We 01/05
Book missing slot (+3) 01:48 BE-2070 Zwijnd 04:21 B cristian B
SUN Planned Sa 04/05 We 01/05 UNKNOWN  Sa 04/05 We 01/05
" €482 8 Default (Intermodaal) / / / 4 FEE
Book missing slot (+3) 00:51 BE-2070 Zwijnd 03:24 Baeccu @
or-2065 (CEER Sa 04/05 Tu 30/04 UNKNOWN Sa 04/05 We 01/05 8—=~a
§ €82 & Default (Intermodaal) 1 0/ 1 /
Book missing slot (+3) 22:23 BE-2070 Zwijnd. 00:56 ] BucB®
or-2064 (GIEEEE] Sa 04/05 Tu 30/04 UNKNOWN  Sa 04/05 Tu 30/04 8—=a
y €82 Default (Intermodaal) / / / u S0
Book missing slot (+3) 16:54 BE-2070 Zwijnd. 19:27 e AucB
Outdated
Or-2063 casn Default (intermodaal) Fr03/05 We 01/05 UNKNOWN Fr03/05 We 01/05 8——=8a
Book missing slot (+3) 06:32 BE-2070 Zwijnd. 09:05 [} EE  Baecu B
- Planned Fr 03/05 We 01/05 UNKNOWN  Fr 03/05 We 01/05 E .
Or-2062 €ag1 Default (Intermodaal) T 03/ e 01/ T 03/ e 01/
Book missing slot (+3) 00:54 BE-2070 Zwijnd... 03:27 B Johan B
or-2061 (CENE s Default (intermodas! Fr 03/05 Tu 30/04 UNKNOWN  Fr 03/05 Tu 30/04 m u
Book missing slot (+3) 481 efault (intermodasal) 20:58 BE-2070 Zwijnd 2331 B Johan B
- Planned Th 02/05 Tu 30/04 UNKNOWN  Th 02/05 Tu 30/04
0r-2060 €481 Default (Intermodaal) 4 / 4 d
Book missing siot (+3) 18:18 BE-2070 Zwijnd 20:52 Baeccu @
0r-2059 ron Ambts st meeeem ety Th 02/05 Tu 30/04 UNKNOWN  Th 02/05 Tu 30/04 e a——=a a

Showing 20 out of 1949 orders 2 3 4 5 % > 20/ page

Voici comment lancer un recalcul manuel : (vérifier que I'option « Recalculer si la commande change » est sélectionnée,
puis cliquer sur le bouton « Recalculer »)

=2 En savoir plus sur le processus de recalcul des frais en masse ici

e Sides frais persistants, comme un supplément carburant, restent sur un modéle aprés avoir été retirés de la grille
tarifaire, utiliser le bouton « Recalculer » pour actualiser le modéle et exclure ces frais.

Retirer un supplément carburant d'un modéle

Si un supplément carburant a été supprimé de la grille tarifaire mais apparait toujours sur le modeéle :

1. Ouvrir le modéle sur lequel le supplément est encore visible.
2. Cliquer sur Recalculer pour actualiser le modéle.
3. Le supplément est retiré apres le recalcul.
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Detail view

0r-2500269 POD To upload Make sure

"recalculate”
option is selected

Customer: Allo Sweets £ VAT number: - Order creation date: Mo 01/09/2025 Transport service: Contain

Customer price: Test consolidate Sam Z VAT:No VAT 2 Recalculate price if order changes ®

’ LA & & & J F

v Order revenue Add charge = == ,' Recalculate \_[)
‘ - - - v =

Name VAT Calculation Amount

. Automatically calculated 8,
Fiyat Transport No VAT Z
50 GBP
Total price [

>
="

® +1 zero charge

v General info Add info/consignment Cancel order

127 km (0 km empty + 127 km loaded)
Driving: 16h50m Total: 19h50m

Z NN

) Route 2 z
© ®Rigid (3.5 to 7.5 ton GVW) Combustion engine ® o
&5133.22 kg = 31.03 kg + 102.19 kg
() Department - Z
£43
1) Profitabilit
@ Y = £50-£7 -
2 o 25
~—
(D) Service level - Y4
~ b

Prix total

La catégorie « Chiffre d'affaires de la commande » présente le détail des éléments et le « Prix total » correspondant qui
sera facturé au client.

0or-0179 TO BE SENT 'PLANr«:ED_

Customer: Kuehne + Nagel £ Order creation date: Th 24/08]2023 Transport service: FTL  Responsible: duygu@gargo.io

Customer price: Default (FTL) £ VAT:No VAT £ Recalculate price if order changes
Recalculate price if order changes
Order revenue Add charge P .“.w“?u.me
Name VAT Calculation Amount
Transport charge No VAT Manual price £345.00 2
Demurrage at Loading No VAT Manual price £123.00 z
Manual charge No VAT Manual price £12.00 Z

Total price £480.00

¢ Nom: nom de I'élément de la grille tarifaire, affiché sur la commande et sur la facture. Ce nom peut étre modifié pour
donner des informations supplémentaires au client.
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e Facture liée Indique la facture sur laquelle figure cet élément. Si aucune facture n'a encore été créée, cette colonne

reste vide.

e Calcul

Indique comment le prix total de cette ligne a été calculé.

¢ Montant Calculé selon la méthode de calcul configurée dans la grille tarifaire.

Une fois la commande facturée, le numéro de facture est également lié dans l'apergu :

Customer price: Default (Distributie) VAT: VAT 20% £

Order revenue

Name

Transport charge

Total price

General info

Add charge
VAT Calculation
VAT 20% Manual price

Add info/consignment VvV

Pour modifier un élément, cliquer sur I'icone de crayon verte :

Detail view

Or-0179 TO BE SENT

PLANNED

Customer: Kuehne + Nagel 2

Customer price: Default (FTL)
Order revenue

Name
Transport charge
Demurrage at Loading

Manual charge

Total price

Order creation date: Th 24/08/2023

z

VAT: No VAT 2

Add charge

VAT Calculation
No VAT Manual price
No VAT Manual price
No VAT Manual price

Transport service: FTL

DON'T recalculate price if order changes

Amount

£0.00

£0.00

Recalculate

>

Responsible: duygu@qargo.io

Recalculate price if order changes

Amount
£345.00
£123.00

£12.00
£480.00
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Edit charge X

Show form context

General info

Name (*) Code

Transport charge Transport

Description

a

Invoicing

Status (*) Customer (*)

Invoiced Conwed Plastics / SWM

Invoice (*) VAT % (*)

| Inv-0047 | 08/01/2024 VAT 20%
Calculation

Current calculation

Manual price Manual formula

Amount (*)

Cancel

**Recalcul en masse des frais des commandes de plus d'un mois (uniquement si elles ne sont pas
marquées « **Ne pas recalculer le prix sila commande change »)

Dans Qargo, le recalcul en masse est géré automatiquement pour les commandes du dernier mois, mais ce processus
peut prendre un certain temps.

Pour les commandes de plus d'un mois, une option de recalcul en masse est désormais disponible (en plus de I'option
existante de recalcul manuel, commande par commande). Elle s’exécute manuellement via la liste déroulante « Actions
rapides ».

Pour les commandes de plus d'un mois a recalculer, appliquer d'abord le filtre de date nécessaire, puis sélectionner
I'option « Recalculer les frais » dans la liste déroulante « Actions rapides », sélectionner les commandes a recalculer et
cliquer sur « Recalculer » en bas a droite.

= OQuvrir 'onglet Commandes

= Appliquer des filtres de date pour sélectionner les commandes de plus de 30 jours
= Cliguer sur la liste déroulante « Actions rapides » (en haut a droite)

= Sélectionner « Recalculer les frais »

= Choisir les commandes a recalculer

= Cliquer sur « Recalculer » (en bas a droite)

® Remarque : cette opération est limitée 4 100 commandes 2 la fois.
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Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates

Configuration

Global configuration

- @ GO O OO

S

& Printl Quick actions v I'

Orders Quotes Order groups Templates Upload documents

Order imports @

days + future Vv Export VvV

1 transit Delivered Cancelled Do not invoicE TST & Do not invoice New viewtest + View W
Route Consignment execution status Customer Rev Download documents (zip) n
R.Esnurcei a Revenue (excl. VAT) £5,955.19 -i) e B OGS b date  Actual date
3 &) Test customer Customer Ref Re
8 £13
£1,733.66 * Update dates
Test customer = Customer Ref Req £15 Update order/consignment fields We 10/12
£1,733.65 a 08:00
o) ® Update stop details
= Hamann International Logistics
[ To plan ]
£26 £26  p4d activities
=) 10 Test customer  C: invoi
Blockad ustomer Ref Req Do not invoice
® ® B o @ i £0
Cancel orders
Test customer ~ Customer Ref Req 0 Tu09/12
B Adriaan & B Adriaan & £0 07:00
& 8 H International Logisti Tu 09/12
. imann nternational Logistics Py /
~ £

Orders  Planning

Y 1YY,

Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration  Global configuration

Orders Quotes Order groups Templates Upload documents order imports @) €D
= Q Last 90 days + future v/ @ Export v © Select at least one row
Al Blocked ~ Toplan = Planned  Intransit  Delivered  Cancelled  DonotinvoicETST/R  Donotinvoice  Newviewtest — + View
]
F ||J Route Consignment execution status. Customer Revenue (excl. VAT) Order start
| 44 Resources Revenue (excl. VAT) £5,955.19  £6,955.19 £6,055.19/ £6,955.19 Requested date  Actual dat
I ., ollzs00s60 Test customer  Customer Ref Req We 10/12
To pl: B
1 ¢ DEIATET() £1,733.65 ELZSS65
Planned 3] & L We 10/12 We 10/1:
| wy 02500350 EEIED 8 a8 Test customer _ Customer Ref Req R i i
1 Craate Qargo Sticker Label (+7) £1,733.65 08:00
<] We 10/12
1 m° 3520353 To plan @] &) a Hamann International Logistics 26 /e 10/
8t Qargo Sticker Labal (+6) 26
02500357 (EIERN] Biocied Test customer | Customer Ref Req. Tu 09/12
. £0
Crlate Qargo Sticker Label (+8) B Adriaan @ P
1 th 2500356 - Test customer | Customer Ref Req - Tu09/12 Tu09/12
rilte Qargo Sticker Label (+8) B Adriaan B B Adriaan @ £0 07:00
| 1 & Tu09/12 5
1 ?'stoozss & &} 9] Hamann International Logistics o 15 d
rfbte Qargo Sticker Label (+6) €14
l ol2500354 Kuehne+Nagel - £ Su07/12 5}1 07/12
§ B cope auro sueertaver (7 B AKkaRA 1 B ATRANS B o e
l olz500353 Route to delivery Client Portal | test £165 Sa 06/12 Fro05/12
§ 2 crpre curo sz aoel 17 B cuyau B ouygunew @ @ £165 1559
| o 02500352 12] Hamann International Logistics su07/12
1 Cr'm Qargo Sticker Label (+6) an e
| w Of2500351 outeTildalivery Client Portal | test 168 5206/12 Fr05/12
Créate Qargo Sticker Label (+7) B cuyau B ouygu new B B 165 1852
) m opzeoeso @] 9] Hamann International Logistics o Su07/12
B2 ¢k qargo stcker Lavel (+6) £
0%2500349 =T Client Portal | test Fro5/12
B 2 cfc qurgo sicker Lol (s6) £168 169
1 - y ,
i 0}2500348 @ &) ] Hamann International Logistics s 5a06/12 -
4l Legend: [lsiocked [l Topian [l Todisparcn [l Pannea st Wacsop [l compietea [l warning
Showing 20 out of 88 orders 1 2] 3 ‘ 5 > 20/ page
[N Recalculate charges
B N e

Les informations suivantes peuvent étre modifiées :

¢ Nom: le nom peut étre modifié pour que le client ou la facture indique clairement a quoi correspond ce prix.

e Code

e Description

e Statut: par défaut « A facturer ». Il peut é&tre changé en « Ne pas facturer ». Ce prix ne peut alors plus figurer sur une
facture.

e % de TVA: le pourcentage de TVA peut étre modifié s'il nest pas correct. Les options disponibles sont paramétrées
par Qargo dans la configuration.

e Client: le client de la commande est affiché. Dans la plupart des cas, il est correct. Si cette ligne de prix concerne un
autre client, il est possible de le modifier ici. Une méme commande peut donc étre facturée a plusieurs clients.

e Calcul : par défaut, 'une des options est affichée en vert. Cela signifie que cette option est active. Dans I'exemple ci-
dessous, I'option « Calculé automatiquement » est active.

¢ Ne pas facturer : certains frais, comme un supplément carburant, peuvent étre définis sur « Ne pas facturer » pour
les exclure de la facturation d'une commande donnée, tout en les conservant dans la structure tarifaire par défaut.

Il existe trois options de calcul :

e Calculé automatiquement : le prix est calculé automatiquement selon la tarification ajoutée dans la configuration.
e Prix manuel : le prix peut étre modifié. Une fois modifié, I'option « Prix manuel » est active.
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e Formule manuelle : il est possible de créer une formule pour calculer le prix.

Gestion des frais et des suppléments dans Qargo

¢ Ajustement des frais : les frais ajoutés automatiquement par le systéme, comme les frais de transport, ne peuvent
pas étre supprimés. lls peuvent toutefois étre marqués « Ne pas facturer » pour les exclure de la facturation,
commande par commande. Pour les inclure & nouveau, remettre le statut sur « A facturer ».

¢ Flexibilité des frais : les ajustements apportés a une commande ou a un modéle permettent de refléter précisément
les changements, comme les mises a jour de grilles tarifaires, sans modifier les paramétres par défaut.
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