Planification - Fonctions de la vue liste de planification

Explication des fonctionnalités et de la personnalisation de la page de liste de planification, avec des conseils de filtrage
supplémentaires.

Mis a jour 20 mai 2026

Pour commencer a planifier les commandes, passer a la colonne de planification comme indiqué ci-dessous (voir aussi
**P|anifier une tournée**) :

Integrations are enabled on a non-production tenant.
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Options de la liste des commandes a planifier

e Pour afficher la liste des commandes a planifier, sélectionner « A planifier : commandes » dans la liste déroulante :
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e Cette vue affiche des champs ; le bouton de personnalisation permet d'activer d'autres colonnes de données et
d'autres fonctionnalités dans la vue, notamment I'utilisation des dates d'activité comme filtres :
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Utiliser la barre de recherche, les groupes de planification et les filtres de date pour afficher des commandes précises
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il Les groupes de planification ne s'affichent que s'ils sont configurés dans Tarifs > Saisie des commandes >
Groupes de planification/ressources.

Filtrage

e Utiliser I'icone de filtre située dans les en-tétes de colonne de la vue liste.
e Cliquer dessus pour afficher les options de filtre de chaque colonne

Integrations are enabled on a non-production tenant.
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e Les filtres appliqués apparaissent en surbrillance
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e Les colonnes peuvent étre déplacées par glisser-déposer dans I'ordre souhaité, et leur largeur peut étre ajustée :
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e L'option de personnalisation propose une liste d'options a inclure dans la vue ou a en exclure.
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X Customise

Date filter

Show collect/delivery date filter

Stop

Show info on click instead of hover «©

General
Order ID «©
Tasks
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Rate
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Extras
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Product

Route «©

Previous leg status

Cargo ()
Weight ()
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e Mettre le toggle sur ON pour afficher I'information concernée dans la vue liste.
e Mettre le toggle sur OFF pour exclure I'information concernée de la vue liste.

Personnalisations de la planification

A planifier : commandes

La liste A planifier : commandes utilise désormais le défilement infini. La limite de pagination de 100 commandes est
supprimée : les exploitants accédent a toutes les commandes disponibles sans passer d'une page a l'autre.

* Faire défiler le panneau A planifier : commandes vers le bas ; le lot de commandes suivant se charge
automatiquement lorsque le bas de la liste est atteint.

Cas d'utilisation

e Exploitants qui traitent de gros volumes de prestations a une palette, d'expéditions de réseaux de colis ou de
commandes de groupage, et qui ont besoin de voir toutes les commandes disponibles sur un poste de travail, sans
interrompre leur travail pour parcourir des pages de liste.

o Equipes de planification qui affectent un grand lot de commandes & une seule ressource en une seule session et qui,
auparavant, ne pouvaient pas voir toutes les commandes concernées en méme temps a cause de la limite de 100
commandes.
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e Opérations dans lesquelles un exploitant doit parcourir et hiérarchiser les commandes de toute une journée de travail
avant de commencer l'affectation.

Utiliser le défilement infini dans la liste A planifier : commandes

Afficher toutes les commandes a planifier

1. Accéder a Planification dans le menu de navigation principal.

2. Le panneau A planifier : commandes a gauche affiche le premier lot de commandes disponibles.

3. Faire défiler jusqu’en bas de la liste. Un indicateur Chargement de lignes supplémentaires... s'affiche pendant le
chargement automatique du lot suivant.

4. Continuer a faire défiler jusqu’a ce que toutes les commandes disponibles soient visibles. Le compteur X /Y en haut a
droite se met a jour a chaque lot chargé.

Appliquer des filtres, un tri ou une recherche

1. Utiliser les commandes de filtre, de tri ou de recherche du panneau A planifier : commandes.
2. La liste revient en haut et recommence le chargement a partir du premier lot dés que les filtres, I'ordre de tri ou les
termes de recherche sont modifiés.

Glisser-déposer des commandes sur la frise de planification

1. Faire glisser une commande de la liste A planifier : commandes vers une ligne de ressource de la frise de
planification.

2. La commande disparait de la liste A planifier : commandes une fois affectée & une tournée.
3. Faire glisser une commande de la frise vers la liste A planifier : commandes pour I'y renvoyer.

Sélectionner des commandes et les planifier de fagon groupée

1. Utiliser la colonne de cases a cocher pour sélectionner des commandes une par une, ou Tout sélectionner pour
sélectionner les 100 premiéres lignes chargées.

2. Appliquer une action groupée (par ex. affectation automatique, planification sur une tournée) a la sélection.

== Les actions groupées sont limitées a4 100 commandes par opération, quel que soit le nombre de lignes
chargées. Voir la section Dépannage ci-dessous pour planifier des ensembles plus importants.
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Afficher les dimensions max.

¢ Activer les dimensions max. pour faciliter la planification de la capacité des véhicules
¢ Une meilleure visibilité sur la taille des colis permet d'évaluer plus efficacement la capacité des véhicules

PLANNING VIEW ORDER LIST VIEW

X Customise X Customise

leng I len|

General Columns

Cargo Length x width x height {max) @O

8 8

Weight

Volume

Loading meters

8 8

Pallet spaces

Quantity

Packaging types

Show chargeable dimensions
Previous product

ADR points

Length x width x height (max) O

= Utiliser la recherche de filtre en haut des fonctionnalités « Personnaliser » pour trouver rapidement l'option.

Disposition de la vue

e 2 dispositions différentes, selon la préférence

o verticale
o horizontale
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Orders Pla
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Pour une vue plus compléte de la liste des commandes, choisir le nombre de commandes a planifier a afficher avec
I'option du nombre par page :

Orders
Layout: (0 | S 2 To plan: Orders v | @ Hide pre-planning v
EF Q Y Planning groups VvV | Al
1-29 of 29 1 /| 1
All Blocked Honey Bear + View 9q | page
ID l ik Order start
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100 / page
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MY20250204 Balfour Beatty (A Bloxham Mill
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Options de la liste des tournées du tableau de planification
e Comme pour la liste « A planifier : commandes », une option de personnalisation existe aussi pour les tournées

planifiées.
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Resources -
Y | Current Activity
Extras
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Liste d'options a activer ou désactiver pour l'affichage sur le tableau de planification
Utiliser la barre de recherche en haut pour rechercher des données précises a afficher

current

Resources

B Driver / [E Subcontractor
1t @ Tractor / @ Truck / B Vvan
2 [EH Trailer / (£ Draw-bar trailer

i [@ Container

Resource info

Show last location [ current activity

Par ex. : I'activation de « Dernier emplacement/activité en cours » ajoute une colonne au tableau de planification

pour afficher cette information.

= Pour modifier I'affichage des ressources dans la planification, cliquer sur Personnaliser et régler les toggles selon

le détail de ressource a afficher.
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X Customise

¥ Learn more
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. w

. & Driver / [E) Subcontractor [ @

»
v

BN Tractor / @ Truck /| & Van

»
. w

e Trailer [ Draw-bar trailer

»
v

:* [ Container

Les noms des ressources s'affichent selon les toggles activés
e Options de tri disponibles :

o Nom de la ressource
o Heure de début du ler arrét
o Heure de fin du dernier arrét

7 ~
= a Anystop V Daterange v < Th13/11-Th20/11 > Allresources \/ 12 M‘y
Close X
R .
esources w Current Activity
Extras

V' Qargo Network Sort planning board

¥
11 Sort by resource name
No resources ar ]

Sort by start time of first stop

Sort by end time of last stop
V Test1

Remarque: le tri des tournées par nom de ressource n'est disponible que dans la vue tableau de planification.
Cette option n'est pas disponible dans Tournées.
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¢ Des indications de couleur renseignent aussi sur le statut des arréts et de la tournée

= Q Any stop V Daterange V< Th13/11-Th20/11 > Allresources V 12
Resources ..
Y | Current Activity
Extras
V Test1
S
B BOOMER_1 @ Truck_1 & + sa15/11 |3
= Assign previous vehicle
mQo 80
V Trips without resource group
1234999987 & A
BL4 0JZ M11 1IND BL4 0JZ M11 INL
S 8
B ARYNNE_1 & + W 9909 g Trailer_1 é Trailer_1
Assign previous vehicle Assign previous vehicle
mQo 80 mQo 80
- p
Legend: . Blocked . To plan . To dispatch . Planned . In transit At stop . Completed . Warning

Options de la liste des ressources a planifier

e Affiche la liste des ressources ; cliquer sur > pour ouvrir la liste déroulante. 2 options sont disponibles pour les
ressources :

o A planifier : ressource
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o A planifier : ressources - frise
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e Permet de suivre la derniére activité et la prochaine indisponibilité des ressources, ou d'ajouter a la planification les
ressources ou combinaisons pour lesquelles le - toggle Toujours sur le tableau de planification n’est pas activé

e |'affichage indique :

o l'emplacement de la derniére tournée

o lactivité et le numéro de tournée et, le cas échéant,

o la date de la prochaine indisponibilité de la ressource (cliquer «+**ici** pour en savoir plus sur le paramétrage des
disponibilités)
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3 To plan: Orders

1
Tll

@ Hide to plan

|

Q } &8 To plan: Resources Y Filter resource groups V 8
|

v Combinations (5) ‘

Resource(s) Available? End location final trip Last planned activity Next unavailability
® In use / parked
Th 09/10 London Luton Airport End of day
B BOOMDOG... B Truck... | ked
0OMDOG... @ Truck... §| @ nuse/parked ,, GB-LU2 9LY Luton
In use / parked Sa 15/11 Solstice Park Depot: unload
P 12:36 GB-SP4 7SQ Amesbury
We 03/09 Bloxham Mill Delivery
ELIZA_1 & V. 2 v
-18Van_2 & ® 16:55 GB-OX15 4FF Bloxham [

We 19/11 Morrisons Delivery

09:55 GB-M11 1ND Openshaw Trip-0753

In use / parked

¢ Pour affecter des ressources pour lesquelles le <+ toggle Toujours sur le tableau de planification n'est pas activé,

ou qui ne figurent pas encore dans la planification, cliquer sur I'icéne Plus (+) a c6té du nom de la ressource

Planification - Fonctions de la vue liste de planification | Centre d'aide Qargo - https://help.qargo.com/fr/articles/133851-planification-fonctions-de-la-vue-liste-de- 13/21
planification


https://help.qargo.com/fr/articles/133843-always-on-planboard-toggle
https://intercom.help/qargo-tech-ltd/en/articles/8795542-unavailabilities-resources
https://help.qargo.com/fr/articles/133843-always-on-planboard-toggle

Orders Planning Stops  Trips Invoices Dashboard Customers Resources

Locations  Rates  Configuration

Integrations are enabled on a non-production tenant.

Layout: 00| S To plan: Resources v | ¢& Hide pre-planning v | E2 Blocks A+ | A m \ wl B
E-3e W Filter resource groups v
s s i 09:54 GB-MK 2FW Milton Keynes (Crrip-0555 ) (ST
= Tu1 A Airport Schiphol i
8 FLH_Vehicie § aev u10/06 msterdam Airport Schiphol  Delivery
1714 NL-1118 AX Schiphol (Trip-0451) (XTI
Bvan 1 n® v We 15/10 Stellantis UK Parts Distributic... Drop full container
17:24 GB-CHES5 1BR Ellesmere Port (Grip-0731)
Sven2 8oV We 03/09 Bloxham Mill Delivery
16:55 GB-0X15 4FF Bloxham (CTrip-0665 ) (ST
- Mo 03/11 rpenter Belgium i
Bvan_3 T @ v o 03/ Carpenter Belgiu Drop container
231G BE-B800 Roeselare (Trip-0568 ) (S
B Van_GPT 2 ev
L3
=z Q Anystop V Daterange vV < Th13/11-Th20M11 > Al resources V
Resources
P Current Activity

> Qargo Network

V Test1
No resources =+

BL4 0DA sPa7sQ
B BOOMER_1 B Truck_1 & + $a 1511

V Trips without resource group

-

tegend: [ siockes [ Topian [ Tosispatcn [ Plannea [ 1o transit astop [l compietes [ warning

\
Toggle Afficher le dernier emplacement {#h_094d8b8683}

A Cotections [l Deliveries @ Other activities W Resources [l Planned

i @) @ @ @

& Export V

Slisgow  TTUTTI >

u||o o o

Brédfordg

| o
24
/le?ds.\_‘/\-g

@ © 2025 PV Logistics, HERE i

\G\Romes & Pallet spaces

e Permet de voir le dernier emplacement ou la ressource ou la combinaison est passée.

e |'activer pour voir le dernier emplacement de la ressource concernée dans la planification.

¢ Les informations comprennent le nom, 'adresse, la date et I'heure du dernier emplacement

e Cliquer sur les détails du dernier emplacement pour ouvrir les détails de la tournée précédente

All resources V

Add daily resource planning 12

Stellantis UK Parts Dist...
® Full (1) «+»0 m0 8

Plodder Lane, GB Farn... Stellantis UK Parts Dist...
@ Full(1) &0 =0 8 @Full(1) «»0 m0 8

Plodder Lane, GB Farn...
3 @ Half (3) »0 @m0 8

Any stop VvV Daterange vV < Mo 01/09 - Su07/09 > Q
Resources .
Y | Lastlocation \v)
Extras
Plodder Lane, GB Farn...
London Luton Airport, GB-LU2 9... @ Full(1) 0 = 0 B8
B ARYNNEL1 B & aH T T Fr 05/09
London Luton Airport, GB-LU2 9...
B ARYNNE_1 8 & + 19/08 17:53
Monarch Transport Ltd...
@ Half (3) 20 m 0 8
E BOOMER_1 @ & + T OIRE ®
Taillift
” ”
Résumeé

A quoi sert cette fonction ?

e Les vues détaillées de Qargo (commandes, tournées, groupes de tournées, groupes de commandes, factures,
factures d'achat, avoirs et avoirs d'achat) peuvent s’ouvrir dans un panneau d'apergu au lieu d’'une superposition

plein écran, ce qui laisse le reste de I'écran visible

Pourquoi cette fonction existe-t-elle ?
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e L'ouverture d'une fenétre de détail compléte faisait perdre le contexte aux exploitants et aux équipes opérationnelles
chaque fois qu'ils devaient consulter un enregistrement. Pour les opérations qui gerent des dizaines de tournées ou
de commandes en méme temps, ces changements de contexte constants étaient une vraie géne. C'était I'une des
améliorations les plus demandées par les clients

Comment cela fonctionne-t-il ?

e Un clic sur un enregistrement ouvre le panneau d'apercu a cété de I'écran en cours. Cette fonction est disponible
pour les commandes, tournées, groupes de tournées, groupes de commandes, factures, factures d'achat, avoirs et
avoirs d'achat

e Le panneau d'apercu peut étre placé a gauche, au centre, a droite ou en bas de I'écran

e Un clic sur Ouvrir en tant que page dans I'en-téte du panneau d'apergu ouvre |'enregistrement complet dans sa
propre page

Ouvrir le panneau d'apergu

Le panneau d'apercgu est disponible pour les types d'enregistrements suivants : commandes, tournées, groupes de
tournées, groupes de commandes, factures, factures d'achat, avoirs et avoirs d'achat. Il affiche le contenu de
I'enregistrement a c6té de I'écran en cours ; rien n'est remplacé en arriére-plan.

e Cliquer sur le statut **d**un enregistrement pour l'ouvrir dans le panneau d'apergu. Le contenu affiché dépend du
type d’enregistrement : les détails d'une tournée montrent les arréts et les informations d'itinéraire, tandis que les
détails des commandes et des factures suivent leur propre disposition.

e Fermer le panneau d'apercu en cliquant sur le bouton x de I'en-téte, ou en cliquant de nouveau sur le méme
enregistrement.

Choisir la position

Cliquer sur le bouton Position dans I'en-téte du panneau d'apergu pour ouvrir les options de disposition. Sélectionner
I'une des quatre positions :

e Gauche : le panneau d'apergu s'ancre sur le c6té gauche de I'écran
e Centre : le panneau d'apergu s'affiche au centre (par défaut)

¢ Droite : le panneau d'apergu s'ancre sur le coté droit de I'écran

e Bas:le panneau d'apergu s'ancre en bas de I'écran
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Orders

Planing

Stops Trips

Resources

Companies

Locations

Rates Configuration

s Q) @ @ @

= Qargo enregistre la position sélectionnée ; les vues détaillées suivantes s'ouvrent avec la méme disposition.
Pour redimensionner le panneau d'apercu, faire glisser sa bordure.

Vue carte

e Affiche les données des dates sélectionnées dans la planification.

Planning

Stops Trips

Invoices

Dashboard

Resources

Locations Configuration

Layout: | 00

> Combinations (6)
v B orivers (9)

Resource(s)

E BOOMDOG_1

BIELIZA_1
B FLH_Driver 18 &

BELIOFSCHMOF 1 &

=3NC}

=3NC}

=3NC}
=3O

~®

3% To plan: Resources v [ Customise

Available?

In use / parked

v

In use / parked

v

v

v

@ Hide pre-planning v

End location final trip

Fr 05/09
13:54

Tu 19/08
17:28

Th 04/09
23:49

Tu 19/08
17:13

Stellantis UK Parts Distributio...

GB-CHB5 1BR Ellesmere Port

Stellantis UK Parts Distributio...

GB-CHB5 1BR Ellesmere Port

Plodder Lane
GB Farnworth

Stellantis UK Parts Distributio...

GB-CHB5 1BR Ellesmere Port

£2 Blocks

Last planned activity

Next unavailability

Delivery

Trip-0221
Delivery

Trip-0209
Delivery

Trip-0207
Delivery

Completed

Any stop \ Daterange V < Mo 01/09 - Su07/09 > Q_ Allresources V Add daily resource planning 1%
Resources
o w
Extras
rport, GB-LU2 9...
B ARYNNE1 B & +"®
Monarch Transport Ltd... Plodder Lane, GB Farn.
B BOOMER_1® ©Half (3) 0 "0 8 @ Half(3) ©0 @0 B
- 4 + Th 04/09
Taillft
B BOOMER_1 +
Esmmus UK Parts Dist... London Luton Airport, l Estel\anns UK Parts Dist... Monarch Transport Ltd w
@ Eur0(5) »0 0 E B EWO(S) <0 @0 8 Full (10) © 0 @0 £ ® Full(10) 0 &0
BSMTHIF B A & dt we 03109 ! Fr 05109
v
Legend: [Jl] Blocked [l To plan Todispatch  [Jfj Planned [ in transit atstop [l completed [l warning

e Lavue carte posséde ses propres options de filtre.
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IRELAND @Dublin osheffield e
WALES
©Birminfgham NEDERLAND
ENGLAED Rotirdam Esen D
Cardiff London Antverpen— D >S90
S Koln
Lia~BELGIE |
LUXEMBOURG
CHANNEL o0
ISLANDS S Y
Reims
3 -
Parls strashourc
Rennes L1
+
_ Napges—9Angrs Dijon@ AN
@ ©2025 PTV Logistics, HERE FRANCE

A Coliections [l Deliveries @ Other activities W Resources [ Planned

\O\Routes

db Stop size metric

16/21



e Cliquer sur I'icéne de carte pour tracer et mettre en surbrillance la zone de la carte a filtrer

o L'en-téte affiche les commandes a planifier et les tournées planifiées

\ S e K AN

Trips
8/ 8to plan 5 planned

[ —
Barrow-in-Furness ’/
S =

—
== \

Keighley:

Bradford

Halifax
M62

A . Huddersfield O
Rochdale

Oldham

Si ;...""

=Manchester”

sale

RUNCOM [Ms6 ]

L

~+

- — 4

i ~—=1
@ ©2025PTV Logistics, HERE

o

A\ Collections [l Deliveries @ Other activities Wl Resources [[I] Planned

\‘\&\Routes fo Stop size metric
S ImT =X X \' 7\ 4

e Sélectionner ou « dessiner » la zone sur la carte pour planifier des commandes
= U= CAPUIL

Select to plan orders

Select to plan orders
Click and drag on the map to select stops

)))f/\\“

¢ Des surcouches de carte sont disponibles pour les itinéraires passant par des ZFE ou pour repérer les restrictions
poids lourds, etc.
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1

Select to plan orders
Click and drag on the map to select stops
DLUUILANL

Leeds R

Huddersfield® P W3 : .
Qied - ) Traffic Truck Restrictions
LIVernookomy ‘E,MaHCheﬂ:e

e L'affichage de la carte peut étre activé ou désactivé, ou remplacé par des statistiques de commandes si besoin.
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8/ 8 to plan + 5 planned
v - |
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12
narch Trar
2ull (10) A\ Collections [l Deliveries @ Other activities W Resources [l Planned
\&\Routes | &5 Stop size metric
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‘m% BB Export VvV

(]
ability
13
onarch Trai
! Full (10)
X _]I
\Hm.rtas & Stop size metric i I~
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Pour en savoir plus sur les fonctions de la carte, consulter les articles ci-dessous
Planification - Fonctionnalités et fonctions de la carte
Planification - Visualisations de la carte
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https://help.qargo.com/fr/articles/310006-planning-map-features-and-functions
https://help.qargo.com/fr/articles/396547-planning-map-visualisation

Il Les vues de colonnes personnalisées (ordre et taille) sont conservées par le navigateur. Si les cookies sont
supprimés, ou si le navigateur est configuré pour ne jamais stocker de cookies, les vues ne sont pas enregistrées et
sont réinitialisées par défaut a la prochaine utilisation de Qargo.
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