Définir la disponibilité des ressources

Définir la disponibilité des ressources (chauffeur / véhicule) dans le profil de la ressource afin que seules les ressources
disponibles soient planifiées sur des tournées.

Mis a jour 12 janvier 2026

e Enregistrer la disponibilité des ressources (indisponibilité)
e Définir la disponibilité depuis le tableau de planification

Enregistrer la disponibilité des ressources (indisponibilité)

Pour mettre a jour la disponibilité, accéder a I'onglet principal Ressources et sélectionner la catégorie de ressources
(chauffeurs / véhicules) concernée. Sur la page de chaque ressource, cliquer sur le nom / I'ID de la ressource & mettre a
jour pour la sélectionner.

Orders  Planning  Trips  Invoices  Dashboardew = Resources  Locations  Configuration  Global configuration Arynnes Empty o e
Combinations  Shift schedules | Drivers Vel Subcontractors  Containers  Intermodal operators import operational data
a | [ et coumns @ Export v
Al Active | Inactive
Name Combination Always on planning board Mobile app fSubco portal Subcontractor Email Note Bummy
ARYNNE_1 & Ven_1 v v arynne.qargo@outiook.com
BOOMDOG_1 & Truck_3 v
BOOMER_1 @ Truck_1 v
Dummy Driver v Set for preplanning only v
ELIZA_1 v
JOESCHMOE 1 ffm mm mm om m m - v
LEO_1 v
SMITHIE & Tractor_1 v
Test 1

Dans le profil de la ressource, repérer la section « Dates auxquelles la ressource n’est pas disponible ».
Q QARGO Orders Planning Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Configuration Global configuration Arynnes Empty o e

< JOESCHMOE_1 D History Add driver

Compatible extras

Compaible ven Qthercompatile ives

Additional informatian

Resource combinations

Al Active Inactive

Resources Always on planning board Shift schedule

[ JOESCHMOE_1 v £

Add combination

Dates when resource is not available

From T Reason Description

Tu0312/2024 07:00 Mo 16/12/2024 23:00 Holiday 2 6
Nton <e e

Documents without validity date

Add document 1

Informationjdocuments with valid from/to date

Cliquer sur le lien « Ajouter un élément » pour ouvrir la page « Créer une indisponibilité de ressource ». |l existe 2
options pour saisir la disponibilité.
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Create resource unavailability

Resource

General info

Select start-end date

Reason (*}

Start (%)

Description

Upcoming unavailabilities
From To Reason

Tu 03/12/2024 07:00 Mo 16/12/2024 23:00 Holiday

Select multiple dates

Description

[]

Cancel

Il existe 2 options pour définir les dates auxquelles la ressource n'est pas disponible.

1. Sélectionner une date de début et de fin. Cette option couvre une seule période, définie entre la date et I'heure de

début et de fin sélectionnées.

Create resource unavailability

Resource

General info

Select start-end date

Select multiple dates

Deseription

Upcoming unavailabilities

From To Reason

Tu 03/12/2024 07:00 Mo 16/12/2024 23:00 Holiday

Description

Cancel
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2. Sélectionner plusieurs dates. Cette option permet de sélectionner plusieurs dates dans un calendrier et de définir les
heures de début et de fin. Remarque : les heures s'appliquent a toutes les dates sélectionnées. Cette option convient
aux absences réguliéres et récurrentes.

Create resource unavailability

Resource

Reason (7}

General info

Select start-end date

Select multiple dates

Days {*}

<

23

30

03/12/2024 x

Tu

24

31

Start and end time (*)

05/12{2024 X 06/12/2024 00:00 23:58
Dec 2024 O
We Th Fr Sa Su <
1
4 n n 7 8
Description

1 12 13 14

3:00 Holiday
18 19 20 21 22

26 26 27 28 29

[]

Cancel Save

Lors de la définition de la disponibilité, sélectionner le motif de I'absence (obligatoire). Le menu déroulant propose
une liste d'options.

General info

Select start-end date

Reason |*}

Holiday

Late start [ Early leave

Other

Shift pattern

Sickness

Tempaorary unemployment
Time off in lieu

Work accident

Si davantage de détails sont nécessaires, utiliser le champ « Description » pour saisir des informations complémentaires.
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General info

Select start-end date

Reason {*®}

Time off in lieu

Days {*)

Description

Worked extra time in warehouse,

Toutes les dates auxquelles la ressource n'est pas disponible s'affichent dans « Indisponibilités a venir »

Upcoming unavailabilities (— —— -

From To Reason Description

Tu 03/12/2024 07:00 Mo 16/12/2024 23:00 Holiday

Il est également possible de téléverser dans le systéme des documents avec des dates de validité. Cela permet
d'indiquer la date a partir de laquelle une ressource doit étre marquée comme indisponible pour la planification :

Information/documents with valid from/to date e m s e s s s -

. . Make unavailable for planning
Category Valid from Valid to from Documents

ADR driver's licence We 10/07/2024 00:00 Fr 11/04/2025 23:59 We 09/04/2025 23:59 2days notice required to update documentation.

o Add item

Sélectionner le type de document dans le menu déroulant.

General info

Type ("}

ADR certificate

ADR driver's licence

AEOQ regulated agent licence
Communication subcontractor

Driver insurance

Driver personal protective equipment
Driver's card

Doc
Driver's identity card
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Sélectionner les dates de début et de fin de validité du document et activer le toggle « Rendre la ressource indisponible
pour la planification ». Une option permet de choisir la date a partir de laquelle la ressource doit étre considérée comme
«indisponible » :

Edit validity

General info

Valid fram [*} Walid to

10/07/2024 00:00 11042025 23:69

Start unavailability from

Make resource unavailable for planning () 09/04/2025 23:59

Description

2days notice required to update documentation.

Documents

Add document 1

Delete Cancel

S'il y a des fichiers, les faire glisser ou cliquer dans la zone illustrée ci-dessus pour les téléverser dans le systéme, puis
enregistrer les modifications.

**Remarque ** Le stockage des documents et les validités des ressources se gérent également via ce champ. Pour plus
de détails, consulter (- Stockage/validités des ressources.

Si la ressource est paramétrée sur « Toujours afficher dans la planification », les dates d'indisponibilité de la ressource
s'affichent sur le tableau de planification pour une transparence totale.

Orders Planning Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Configuration Global config

™
Layout H[ Toplan: | @D Resuurces B Customise Planning (1) -': IE_ = w2 AR A— Current activity | @D | | [ Customise IE'L-I &

All dates Vv Q 1-20 of 20 111 50 f page
Al + View
D Leg Customer {5 Orderstart  f Orderstart  © Orderstart [ Orderend e Order end © Order end © 130 = 109 £ Route Extras
0r-0003 ((oirect ) Schenker Logisti  Fr 04/10 Haven 1210 Por.. BE-2130 Beversn  Tu08/10 Carpenter Belgi.. BE-8800Roesel. wma =4 20 E}l——F@F
Or-0013 % (cirect Schenker Logisti Mo 07/10 15:3..  Carpenter Belgi.. BE-8800 Rossel.. Tu08/10 0E:00. Haven 1219 Por. BE-2130 Beveren ] o [E}———/F) waiting Time - Loading, Taillitt, Pallet W
0r-0015 ((oirect Koryfes SA Th 10/10 07:00.. Borealis AB SE-444 88 Sten.. Th 10/10 06:00. s GB-BLAGJZFar.. @5 =5 80 [E——8) Palietwrap - Danté, Taillift
Or-0016 & [ pirect ) Koryfes 54 Th 10/10 07:00... Velserbrosk NL-1891 Velser..  Th 1010 06:00... Le Thillay FR-35500 Le Th 5 s 20 [Ep———/F) Palletwrap - Dants, Taillft
or-0017 % [pirect ) Schenker Logisti Mo 07/10 1991 NL-1991 Velser.. o 07/10 95500 FR-95500Vaud.. @5 w0 80 [Ep———F) waiting Time - Loading, Taillitt, Pallet W
0r-0020 ((oirect ) Warburtons Ltd  Th 10/10 07:00... 3600 BE-3800 Genk  Th10/10 BLA BLA NL-4000 Amster... g o 20 B—=E8
Anystop Vv Daterange Vv < Su0112-Su08M12 > Q All resources V' 3 a &
Resources _ We 04/12
i 04:00 06:00 08:00 0:00 12:00 14:00 6:00 18:00 20:00 22:00 00:00 02:00 04:00 06:00 08:00

Revenue & Extras

BELIZA & +
JESCHMOE 1 & B JOESCHMOE_1 - Haliday
B JOESCHMOE1 + U 03/12/2024 07:00 to Mo 16/12/2024 23:00
BLEC1 & oS
-

Lorsqu’une date de fin est définie, I'icdne de calendrier s’affiche a c6té de la ressource. Survoler l'icéne pour afficher les
détails de l'indisponibilité.
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Create resource unavailability

Resource

General info

Select start-end date Select multiple dates

Reason ()

b

start ()

Description

Upcoming unavailabilities

From To Reason Description

Sa 10/01/2026 09:00 Mo 12/01/2026 09:00 Driver's training

Cancel

De plus, lors de l'affectation de ressources directement depuis la commande, via 'écran « Affecter une ressource », la
disponibilité des ressources s'affiche également. Cette visibilité améliore I'efficacité des exploitants et aide a réduire les
erreurs de planification de ressources indisponibles.

Assign resources

Trip-0087 | Warbys1 > GB-SP4 7SQ Amesbury

Resources Subcontractors

Trip information Resources

Trip start ()
06/12/2024 @  07:00
Fr06/12
00:00 02:00 04:00
Selected resources > Combination&‘(d)

Fr06/12

Vv [ Drivers (10)
00:00 04:00 06:00

BILEO_1

JOESCHMOE_1 - Holiday

Tu 03/12/2024 07:00 to Mo 16/12/2024 23:00
E) JOESCHMOE_1

Warbys1

B ARYNNE_1

E1BOOMDOG_1

EIBOOMER_1

B Dummy Driver B

B ELIZA_1

B SMITHIE

Cancel Assign resources Assign resources + add costs

Définir la disponibilité depuis le tableau de planification

e Cliquer sur le chauffeur

e Cliquer sur l'icdne de calendrier
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B JOESCHMOE_1 # + .
E JOESCHMOE_1 © [t -

# Combination (always on planboard) <y unavailability

& Change resources

¢ Choisir 'option « Sélectionner date de début + fin » ou « Sélectionner plusieurs jours »
e Ajouter le motif de l'indisponibilité

Aprés avoir cliqué sur « Sélectionner date de début + fin », compléter la date de début dans le champ « Début ». Il est
possible, en option, de compléter une date de fin.

Aprés avoir cliqué sur « Sélectionner plusieurs jours », il est possible de sélectionner plusieurs jours en une seule fois et
en option, d'ajouter une heure de début et de fin pour ces jours.

'

Layour: 00[2 Toplan: @)  Orders | Resources | [ Customise Planning: | 2 @[E]= 28 [A+]A- Showlastlocation [B customise Map:
¥ Fiter resource groups v
Combinstions @
Resource(s) End of last trip Last activity Next unavailability

BuakibD &

BrvaB S ®

> @ T 5)

> @ con

7days vV < $a30/03-Fros/04 > Q [H]
Resources

Revenue

Groupage

B Anne-Sophie +

Tank division

BfemandoB S , |+

B Tractor) +
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