Toggle « Toujours sur le tableau de planification »

Cet article expligue comment garder une ressource visible sur le tableau de planification et comment l'affecter a des
groupes de ressources.

Mis a jour 18 mai 2026

¢ Avantages de I'option « Toujours sur le tableau de planification » :
e Garantit que certaines ressources ou combinaisons sont visibles chaque jour sur le tableau de planification.
¢ Facilite la planification et le suivi des ressources essentielles.

¢ Simplifie le processus de planification en gardant les éléments essentiels toujours visibles.

Le toggle « Toujours sur le tableau de planification » permet aux utilisateurs de garantir la visibilité de certaines
combinaisons ou de ressources individuelles sur le tableau de planification, chaque jour.

Ces ressources restent ainsi disponibles dans la vue du tableau de planification pour planifier et suivre les tournées.

L'option s’applique aux ressources individuelles comme aux combinaisons de ressources.

Activer l'option « Toujours sur le tableau de planification » pour les combinaisons fixes :
Onglet Combinaisons :

e Lorsqu’'une combinaison chauffeur-tracteur précise est utilisée chaque jour, il est utile de créer une combinaison
avec le toggle « Toujours sur le tableau de planification ».

e Pour créer la combinaison, aller dans Ressources, puis dans I'onglet Combinaisons.

e Cliquer sur le bouton « Ajouter une combinaison ».
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Al Active  Inactive

Resources Always on planning board Resource group Shift schedule

B John [ 35643754 Ireland - UK

B Jordy B 2346673 Ireland - UK

B Max B 34GSGHW Container

B Jakub B QWSHEA12 Ireland - UK

4 Paul B Truck10 Container

B samuel B Truck1 GB

B Dave B01-D-12349 v GB

[ Alan @ 01-D-12347 v GB

B cus 201-D-12348 v GB

I Carl @01-D-12346 v Ireland

B Adriaan & 01-D-12342 v Ireland

I Claire & 01-D-12349 v Ireland

E Michael @ 01-D-23456 & v Ireland

B Joris 8 01-D-12341 v Ireland 80%

I Fernando B 01-D-12345 v Ireland 50% Half days

B Boomer B 120751 v Test 1

e |La page « Ajouter une combinaison » s'ouvre. Créer la combinaison a afficher chaque jour sur le tableau de
planification en sélectionnant ou en recherchant les ressources dans le champ « Ressources combinées ». |l peut
s'agir d'un chauffeur et d'un véhicule, d'un véhicule et d'une remorque, etc. Les ressources déja combinées
apparaissent également dans cette liste.

e Activer le toggle « Toujours sur le tableau de planification ».
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e Appliquer l'option £~ Groupe de ressources a cette combinaison (le cas échéant), puis enregistrer les paramétres.

X Edit resource combination

Resource combination

Always on planning board Combined resources

Always on planning board @ [B01-0-120647 x|[ B Arynne

- Resource group Shift schedule

Subcontractors
GB

Ireland

Test 1

Dummy Resources

La combinaison est désormais visible sur le tableau de planification. Il est possible de rendre des ressources,
individuelles comme combinées, visibles dans différents « Groupes de ressources ». Par exemple, des ressources
affectées a I'ADR n’effectuent pas toujours ces itinéraires ; elles peuvent donc étre affectées a la fois au groupe ADR et a

un autre groupe. Toutes les ressources bénéficient ainsi d'une visibilité maximale, dans tous les groupes.
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¥ Filter resource groups V' (=1 Anystop V Date V < Mo23M12 > Q All resources vV 12 Q@
v Combinations (17) Mo 2312
Resources v Current Activit; Py .. P -
Resource(s) End of last trip Y 00:00 02:00 04:00 06:00 08:00 10:00,  12:00 14:00 16:¢
Vv GB
B Adriaan @ 01-D-12342 & @ Fr 22/,»” Balkan Wood
1908 NL-3067 GA Prins /
B Arynne & 01-D-120647 &
B Alan @ 01-D-12347 & ®
B Cus @ 01-D-12348 & +
B Boomer B 120751 & ® Fr06/12 Eurotunnel freig
16:14 GB-CT18 8XX Folke
. Th19/12 Mcmonagle Duk
B Carl @ 01-D- B Dave B 01-D-
Carl ®01-D-12346 & ® 12:17 IE-K67 FK80 Dublir B Dave 8 01-D-12349 & I
ADR
B Claire 01-D-12349 & @ Mo 16/12 Rowen Haulage
18:32 IE Limerick
> Ireland
B cus B01-D-12348 & @ Fr22/11 Daves Doors
13116 GB-EH12 9DN Edin S Subcontractors
o We 11/09 J. Swingler Tran
B Dave B01-D-12349 & ® 10:30 GB-NG12 4FY Nott V Test 1
Breman.. 801-0-123.. § @ Mo 16/09 Vines of Redhill
06:40 ‘GB-RH1 5EP Redhil
No resources +
B Jakub BQWSHEAT2 @1 & @ Fr 19/07 ALDI UK Natione
17:46 GB-CV9 25Q Ather:
. We 28/08 Limerick City an
B -
John B 3564375461 8 @ 19:11 E-V94 EHOO Limer B Arynne B 01-D-120647 & +
BlordyB23466730 8 @
=] 120751
Bloris@01012341 8 | @ Mo 2810 Mcmonagle Duk oomer @ & +
1315 E-K67 FK80 Dublic | | 40ft, Van
- ~
B B anmcnine E o ~ Th12/09 Joda Freight
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https://intercom.help/qargo-tech-ltd/en/articles/8795402-customise-planning-view
https://help.qargo.com/fr/articles/133864-resource-groups

Pour afficher des ressources dans plusieurs groupes de ressources, vérifier que I'option de planification
personnaliser « Afficher les lignes de ressources vides » est activée sur le tableau de planification. Les

ressources peuvent alors étre glissées-déposées dans de nouveaux groupes de ressources, ce qui rend la
planification plus efficace.

X Customise © Learn more

Resources
it Briver | [ Subcontractor [ o)
it @ Tractor / @ Truck / @ Van [ o}
i [ Trailer | [ Draw-bar trailer

it [@ Container

Resource info

Show resource groups o
Indicate if resource is in use
I Show empty resource lines © I
Additional line if combination is reused ©
Show resource extras O
Trip summary(A+)
Tripjorder resources
Drivers J
Trailers «©
Vehicles o

Cargo trip totals

Total quantity

Lorsqu’une ressource est affectée a une combinaison, celle-ci apparait dans le profil de la ressource. Dans le menu
Ressources, sélectionner le sous-menu correspondant (Chauffeur, Véhicule, etc.). Chaque profil comporte un panneau «
Combinaison de ressources » qui affiche toutes les combinaisons. Pour modifier un détail, utiliser la fonction « Modifier
» (icéne en forme de crayon). Si un chauffeur apparait encore sur le tableau de planification aprés la modification d'une
combinaison de ressources, c'est peut-étre parce qu'il reste enregistré comme ressource individuelle dans son profil.

Pour retirer complétement le chauffeur, désactiver les champs Toujours sur le tableau de planification et Actif dans le
profil du chauffeur.
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< Arynne D History Add driver

Resource combinations
Al Active  Inactive
Resources Always on planning board Resource group Shift schedule
Arynne v 4
I Arynne B 01-D-120647 v Test 1 —————— » 2
Add combination
L3

Les combinaisons marquées comme visibles apparaissent sur le tableau de planification avec une icéne « Combinée » :
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Layout: % Toplan: @ Resources [@ Customise Planning (1): @ == 8 B A+ Current activity @ [ Customise mw o

All dates vV Q Y Filter planning groups VvV Anystop V Date V < Mo23/12 > Q All resources V
1-50 of 488 1 ]/10 > 50 / page o Mo 23/12
Resources W | Current Activity 00:00 02:00 04:00 06:0
> Dummy Resources
Al + View
ID Customer Leg Route [ Order start V GB
0r-0100 Demo Company 2—8)
0r-0101 Demo Company —a No resources +
0r-0117 Demo Company 8
0r-0139 Demo Company —a
0r-0140 Demo Company B8—=6 Th 21/04/2022 8 Alon B 01-D-12347 & o
0r-0146 Demo Company Collect B8—=& Fr 29/04/2022
0r-0146 Demo Company —a
0r-0148 Demo Company —a
B Arynne B 01-D-120647 & t
or-0148 Demo Company B—=6 Fr 29/04/2022
0r-0168 Demo Company Collect 86 Mo 23/05/2022
0r-0169 Demo Company | ( Collect B—6 Mo 23/05/2022
8 Cus & 01-D-12348
0r-0175 Demo Company —a a 2 4 +
0r-0175 Demo Company B—=6 Fr 27/05/2022 (
0r-0176 Demo Company —a
B Dave @ 01-D-12349 & +
0r-0176 Demo Company Collect 86 Fr 27/05/2022 ( ADR
0r-0185 Demo Company B——~8) 114062022
0r-0186 Demo Company —a V Ireland
0r-0186 Demo Company Collect () 1] Tu 14/06/2022
0r-0187 Demo Company —a No resources I
or-0187 Demo Company 86 Tu 14/06/2022
or-0188 Demo Company Collect B—*6 Tu 14/06/2022

La combinaison peut aussi étre modifiée depuis le tableau de planification, a I'aide du menu déroulant. Un clic sur la
ressource affiche un menu déroulant avec les options suivantes :

o Afficher le profil de la ressource (icéne en forme d'ceil) : afficher et modifier les détails de la ressource

o Définir la disponibilité de la ressource (icone de calendrier) : mettre a jour la disponibilité de la ressource

¢ Modifier la combinaison de ressources (icone en forme de crayon) : définir la visibilité permanente ou la combinaison

e Changer les ressources (icone de lien / crayon) : liste de toutes les ressources ; de nouvelles combinaisons peuvent
étre définies ici pour un jour donné.

Définir la visibilité dans le profil d'une ressource

e Lavisibilité peut étre définie directement depuis la page de profil de la ressource individuelle.
e Aller dans le menu Ressources et cliquer sur le type de ressource a mettre a jour.
e Sélectionner la ressource a mettre a jour en cliquant sur son ID.
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Q [ Edit columns @ Export V
Al Active | Inactive
Name Combination Always on planning board Resource group Mobile app /Subco portal Subcontractor Email Note
Adriaan 01-D-12342 v Ireland v tom.gardin@qargo.com
Alan 01-D-12347 v GB
-D-12342 v Test 1

Arynne v arynne.qargo@outlook.com Company driver

01-D-12341 v
Boomer B120751 v Test 1
Carl 01-D-12346 v Ireland mail@cmusson.co.uk
Claire 01-D-12349 v Ireland
Cus 01-D-12348 v ©e cus@gargo.com

- - Ireland
Dave 01-D-12349 v GB
Dave S - - - david@qargo.com
Dummy Driver - v Dummy Resources test
Dummy driver2 - v Dummy Resources test
Duncan
Fernando 01-D-12345 v Ireland v fernando@qargo.com
Gert-Jan gertjan@qargo.com
Jakub [ QWSHEA12 - Ireland - UK
Joe
John 35643754 - Ireland - UK
Jordan

Q
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Aller dans le panneau « Combinaison de ressources » du profil.
e Cliquer sur « Ajouter une combinaison »
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[ Ferers)
& Duncan ‘ X Add combination Irlver
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Resource combination

Always on planning board Combined resources Active
Resource combinations Always on planning board B Duncan Active «©
Al Active Inactive Resource group Shift schedule
Resources
F
No )oa‘a

Add combination

Dates when resource is not available

From To Reason Description

A partir de 13, sélectionner les ressources supplémentaires comme indiqué ci-dessus et/ou définir la ressource
individuelle comme « Toujours sur le tableau de planification ». Enregistrer le profil pour terminer la mise a jour. Pour
retirer une ressource individuelle du tableau de planification, ouvrir son profil et désactiver I'option « Toujours sur le
tableau de planification ». La ressource n'est alors plus listée ni visible sur le tableau de planification.

Résoudre les problémes courants du tableau de planification

Chauffeur affiché dans le mauvais groupe de ressources

Un chauffeur peut apparaitre dans le mauvais groupe de ressources si les tournées qui lui sont affectées sont liées a
d'autres groupes. Pour corriger le probléme :

1. Ouvrir et vérifier les tournées affectées au chauffeur.
2. Mettre a jour le champ Groupe de ressources de chaque tournée si nécessaire.

Chauffeur toujours visible aprés la modification d’'une combinaison

Les chauffeurs retirés d'une combinaison peuvent encore apparaitre s'ils sont listés comme ressources individuelles.
Désactiver I'option Toujours sur le tableau de planification dans leur profil.
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Retirer un chauffeur du tableau de planification
Pour désactiver complétement un chauffeur :
1. OQuvrir son profil.
2. Désactiver les toggles Toujours sur le tableau de planification et Actif. Le chauffeur n’est alors plus visible du tout.

Ces étapes permettent de résoudre les problémes courants de visibilité et de regroupement afin d'optimiser la
planification.

Toggle « Toujours sur le tableau de planification » | Centre d'aide Qargo - https://help.qargo.com/fr/articles/133843-toggle-toujours-sur-le-tableau-de-planification 6/6



