Configurer un produit et un type de produit
Mis a jour 8 septembre 2026

L'ajout de types de produits dans TARIFS > Saisie de commande permet de configurer des détails, restrictions et
champs personnalisés afin de compléter automatiquement certaines informations.

Lors de la création ou de la modification d'un ordre, vous pouvez indiquer le produit ou le type de produit qu'il contient.

Une fois sélectionné, plusieurs informations importantes sont automatiquement complétées, ce qui vous fait gagner du
temps.

Ces détails peuvent étre définis dans la section Configuration.

% Ajouter un type de produit

1. Accédez a TARIFS > Saisie de commande > Options de produit.
2. Cliquez sur Types de produit.

3. Cliquez sur Nouveau type de produit.

4. Ajoutez les détails de ce nouveau type de produit et enregistrez-le.

5. Répétez I'opération jusqu'a ce que tous les types de produits pertinents soient créés et enregistrés.

Integrations are enabled on a non-production tenant.

Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration Arynnes Empty ° e
Order iffput Rate card customers Cost caleulation trip Charge templates Chargeable weight conversion
Services Transport services v

Transport services

Cost service 1

Dante
Service levels

Good:
Vehicle categories .

Container types Owned Container

General surcharges

Priority

Rate Demos

Seacontainer (Import/Export)
Price index (fuel surcharge)

Tractor Service

Fll  Stop options 1171
Activities + Add transport service
Time window
Stop extras

Incidents

BB corso options

Vous pouvez ajouter :

¢ Le nom du type de produit,
e Un code,
¢ Une description, etc.
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Product Type 2

General info

Name (+) Cade. Active
Product Type 2 Active.

Doscription

ean Customers
[ BARRY'S TOFFEE x
Allowed for all customers (CUSTOMER PORTAL ONLY)
pho Select customers who are allowed (CUSTOMER PORTAL ONLY)
Name Code.

Product B

Configuration

Rate calculation

VAT sales invoices (7)

VAT 20%

Nominal cade sales invaices

Nominal code porct

Charge templates

Active | Inactive

Name Rate card type Caleulation

Linked rate cards

cancel | [ESTS

Option : activer le type de produit pour qu'il soit disponible a vos clients lors de la création d'ordres via le portail client.

5l Restreindre un type de produit

Vous pouvez restreindre un type de produit a:

e certains véhicules,
e chauffeurs,
e sous-traitants, ou
e conteneurs.

Configuration

[=)
L

b Restrict compatible vehicles, drivers and subcontractors

Vehicles

Compatible vehicles [ o)
Containers

Compatible containers (o )

Drivers

Compatible drivers

Compatible intermodal connections

Changes need be made on the intermodal connection configuration page.

Subcontractors

(J»  Compatible subcontractors

{ vehicles ()

X110 - 1-NHE-150
111 - 1-NHE-166
112 - 1-NHE-133
113 - 1-PLK-185

I 114 - 1-XWD-425
115 - 1-XWD-361
116 - 1-YGM-244

. 117 - 1-KED-845

Il est également possible de limiter un type de produit a un service de transport spécifique.
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Intermodal
Road

Link price list

& Ajouter un produit

Une fois les types de produits créés, vous pouvez commencer a ajouter des produits.

1. Accédez a TARIFS > Saisie de commande > Options de produit.

2. Sélectionnez Produits.

3. Cliquez sur Nouveau produit.

4. Ajoutez les produits concernés et associez-les aux types de produits déja créés.

Orders Planning  Stops Trips  Invoices Dashboard Customers Resources " Rates. Configuration

Inactive

= == Order input Rate card customers Cost calculation trip Charge templates Chargeable weight conversion
Services Q
v Inactive

Stop extras Active

Product Description Product type ADR Code
Incidents

Product A Product Type 1

Product B Product Type 2

Packaging types
Cargo extras
Incidents

ADR

Product options

Product types

Resource groups

Planning groups

Departments

Exemple : Page d’un produit ADR.

smeszmy @) @)

CEETPES  New product

Showing 2 out of 2 20/ page
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Order input

Products.

1,4-Butanediol

2-Dimethylaminoethylmethacrylaat

2-Pyrrolidon Roh

Aceton

ACETONE

ACETONITRILE

ACUMER™ 1051 Polymer/BASE BULK

ACUMER™ 1110/BASE BULK

Acusol 445N Polymer

ACUSOL™ 497 N Polymer

Alpha Olefin C12

AlphaPlus® 1-Hexene

AMINOETHYLETHANOLAMINE.

Aqualic HG-650

+ New product

J Personnaliser les champs affichés sur la page Produits

Vous pouvez personnaliser les champs affichés sur la page Produits.

Rate card customers

Cost calculation trip

Tasks Additional fields Documents

T ACUSOL™ 497 N Polymer

General info

Pame (%

ACUSOL™ 497 N Polymer

Deseription

ACUSOLA97N

Acusol 497 N dispersant polymer - non hazardous polymer in suspension

Product type

Product type (*)

Liquids

Properties

Absclute max temperature

60

Flash point

Hesting: Dip through arline
Heating: Dip through airline
Hesting: Max contact temp

Hesting: sddtianal info

Soecific graity kelcbm) Specific

126

35

Heating: Mediur

50

1. Accédez a CONFIGURATION > Champs supplémentaires.
2. Cliquez sur Cargaison dans la barre latérale gauche.

Accounting

Absolute min temperature

Losding temperature

Order imports

Heating: Dip through manhole:

Heating: Dip through manhole

3. Cliquez sur I'icéne Modifier (crayon) pour ajouter ou mettre a jour un champ.

Planning

Stops Invoices  Dashboard

Resources

Organisation settings

Snow 101m context

Active

Active ©

Delivery temparature

35

Heating: Dip Container

Heating: Dip Container

Heating: Inert Substance

Heating: Inert Substance

Heating: Setpoint tempecature

Marine pellutant

Marine pollutant

+ Add note/reference number

Configuration

Y

Additional fields

B -

Orders

Consignments

Trips

Stops

Invoices

Invoices

Credit notes

Resources

Resources

Intermodal connections

Vous pouvez :

L
Tasks™ 3 Additional fields

Documents Accounting Order imports
Cargo
Q

| Al Default fields @  Custom fields

Name Key Type

Maximum temperature @  absolute_max_temperature

Minimum temperature @  absolute_min_temperature

Delivery temperature (actu... @  actual_delivery_temperature

Collect temperature (actual) @
ADR

Loading meters
Requested temperature
Packaging

Pallet spaces

Pallex/Fortec: Oversize ma...

Quantity Q
Specific gravity (kg/cbm) @
Volume Q@
Weight Q

actual_pickup_temperature
adr

loading_meters
ordered_transport_temperature
packaging_type

pallet_spaces
pallex__oversize_markup
quantity

specific_gravity

volume

weight

Integrations

Mappings Templates

Show by default
v

ERNE SRS

Organisation settings

Required Visible on customer portal

e Activer ou désactiver un élément de cargaison (seuls les éléments actifs s'affichent sur la page Produits).

e Sélectionner les services de transport auxquels ce produit s'applique.

e Déterminer si le champ est toujours visible et/ou obligatoire.
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X Edit Delivery temperature (actual)

Delivery temperature (actual) Inactive

- Linked transport services

Priority X || Tractor Service X

Seacontainer (Import/Export) X
Rate Demos X || Owned Container X

Goods X

Dante X || Cost service 1-X

Show by default

Always show

Required

Set field as required

d
Si le champ souhaité n’existe pas dans la liste par défaut :
1. Cliquez sur 'onglet Champs personnalisés.
X Add custom field
Custom field
Name (*)
prsv
Show by default
Always show \>
\»
[(owned Container x| iner (Import/Export)  |[ Dante x|
["Cost service 1 x ][ Tractor Service x| Rate Demos x || Priority ]
0
o

2. Sélectionnez Ajouter un champ personnalisé pour ouvrir le panneau latéral.
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3. Ajoutez le nouveau champ selon vos besoins.

- Options disponibles sous “Type” :

e Texte : champ de texte libre (une ou plusieurs lignes).

¢ Nombre : valeurs numériques uniquement.

e Bascule (Toggle) : option activée/désactivée.

e Date : valeurs de date uniquement, avec sélection du format souhaité.

e Liste déroulante (Dropdown) : plusieurs options disponibles pour sélection.
o Etiquette (Tag) : possibilité d'ajouter des étiquettes avec couleur associée.
e URL : permet d'ajouter un lien vers un site web.

Add custom field

Custom field

Mame (*}

Type (*}

Tt Text »

H Number

i) Toggle

B Date 5

Dropdown

& W

Tag

URL

%
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