Factures : personnaliser la vue liste des factures

Personnaliser les vues des factures en ajustant la visibilité des colonnes et en filtrant les données. Utiliser Modifier les
colonnes et le filtrage dans les colonnes pour sélectionner les données.

Mis a jour 15 octobre 2026

Personnaliser les colonnes

Accéder & Factures. A I'ouverture de la page des factures, la vue par défaut affiche 'onglet « Tous ». D'autres onglets
proposent des vues de liste par défaut pour :

¢ Projet de facture

e Facturé

e Facture enregistrée
e Annulé.

Il est possible de personnaliser I'affichage des factures et de leurs détails sur la page des factures.

e Cliquer sur Personnaliser.

This is a sandbox environment. All data or configuration entered here will not be available on the production environment. Integrations are enabled on a non-production tenant.
Orders  Plansing Invoices ~ Dashboard  Customers  Resources  Locations  Configuration  Global configuration Arynnes Playground e e
Orderssodnveiea 3 Invoices  Creditnotes  Tripstobill  Purchase invoices  Upload purchase invoices
Q | [ Edit columns |< ----- - Export v/ & Print Quick actions V/
I Al Draftinvoice  Invoiced Invoice posted  Cancelled I
Invoice nr Customer Invoice date Due date Payment status Documents Amount (excl. VAT) Amount VAT
£23,547.75
L;';’,'k?:viie SENT INVOICE ACS EU DOM 03/12/2024 02/01/2025 £2,243.07 £448.61
L;';',’k?:viie SENTINVOICE Conwed Plastics / SWM 31/10/2024 Unpaid (overdue) £678 £0
L;':,;?:vile SENT INVOICE ACS EU DOM 28/10/2024 Unpaid (overdue) £212.88 £42.58
l;';’,;?:viﬁe SENT WVOICE ACS EUDOM 28/10/2024 Unpaid (overdue) Invoice £218.41 £43.60
‘Sl:‘d?:viie% Demo Co... [ Priority Customer | 02/10/2024 Unpaid (overdue) Invoice £162.23 £32.44

Inv-0128 - oiced SENT INVOICE .
Vork ivotee st pat (1) Fareye Technologies Pvt Ltd  12/09/2024 Unpaid (overdue) Invoice £5 £

Inv-0127

Sond mvorce (-2 Schenker ... [ Priority Customer | 12/09/2024 Unpaid (overdue) Invoice £993.25 £0
Inv-0126 '
Somd Wum% Ninatrans | New Customer 12/09/2024 Unpaid (overdue) Invoice £1,969.85 £0

Inv-0125 SENT INVOICE

Send involos to sccounting Joe Bloggs Transport 12/09/2024 Unpaid (overdue) invoice £10,676.17 £0

Inv-0124 SENT INVOICE

Mark invoice s paid (+1) Fareye Technologies Pvt Ltd 11/09/2024 Unpaid (overdue) Invoice £1,178.85 £235.77

Inv-0123 ([RENERD (SENT INVOICE
Mark invoice as paid (+1) Joe Bloggs Transport 11/09/2024 Unpaid (overdue) Invoice £381.86 £0

Inv-0122 (IEIEED (SENT INVOICE
Mark invoice as paid (+1)

Joe Bloggs Transport 03/09/2024 Unpaid (overdue) Invoice £798.94 £0

Showing 20 out of 137 invoices m 2 3 4 5 6 7 > 20/ page

Un panneau latéral s'ouvre alors sur le c6té gauche de I'écran.

e Sélectionner les détails des factures a afficher sur la page.
e Fermer le panneau latéral une fois terminé.
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Les champs supplémentaires des factures s’ajoutent dans la configuration. Une fois ajoutés, ces champs

Columns
Payment status «©
Accounting software customer code
Creation date

Payment date «©
Posting date

Sent date

Invoice additional fields

Remarks

Amounts incl./excl. VAT

Show revenue excl. VAT

88

Show VAT in separate column

Customer additional fields
Accounting software customer code @
BIC/SWIFT code @
Code @
IBAN code @
Tax type @
VAT number @
Cash Customer
New Customer

Priority Customer

supplémentaires s'affichent dans le panneau latéral.

Dates de la liste des factures

Q: Que signifient les dates de la liste des factures ?

R:Laliste des factures comporte 7 colonnes de date. Utiliser Personnaliser pour les afficher ou les masquer.

Changements de nom

¢ Date d’enregistrement devient Date d’export comptable.
¢ Date d'émission devient Date de la facture.
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https://help.qargo.com/fr/articles/133882-custom-fields-additional-fields

Orders  Plal poppmmmmme> Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration Arynnes Empty e 6

Orders to invoice Credit notes Trips to bill Purchase invoices Upload purchase invoices @) Purchase credit notes Invoice exports
Q [ Edit columns 1 @ Export V @& Print Quick actions V' Create invoice
1
1

Al Draftinvoice Invoiced Invoice posted | Cancelled v
Customer Booking date Creation date Invoice date Sent date Accounting export date Due date Payment date |
Hospital Oost-Limburg 20/08/2025 20/08/2025 20/08/2025 20/08/2025
BARRY'S TOFFEE 23/07/2025 23/07/2025 23/07/2025 23/07/2025 31/08/2025 23/07/2025
Honey Bear 20/03/2025 20/03/2025 20/03/2025 20/03/2025 19/04/2025
BARRY'S TOFFEE 11/03/2025 11/03/2025 11/03/2025 24/03/2025 26/03/2025 12/03/2025
BARRY'S TOFFEE 07/03/2025 07/03/2025 07/03/2025 11/03/2025 30/04/2025 07/03/2025
BARRY'S TOFFEE 07/03/2025 07/03/2025 07/03/2025 11/03/2025 30/04/2025 07/03/2025

Colonnes de date
e Date de création : date de création de la facture dans le systéme.

¢ Date de la facture : date saisie lors de I'ajout de la facture.

Une date personnalisée modifie 'année du numéro de facture si la numérotation utilise YEAR. Exemple : une
facture créée le ler janvier 2026 avec une date personnalisée au ler décembre 2025 recoit I'année 2025.

e Date d'envoi: date d’envoi de la facture au client.

e Date d'export comptable : date d’export de la facture vers le logiciel de comptabilité. Anciennement appelée « Date
d'enregistrement ».

¢ Date d'échéance : date a laquelle le paiement est da.
¢ Date de paiement : date a laquelle la facture a été marquée comme payée.

e Date de comptabilisation : date envoyée au logiciel de comptabilité. Par défaut, elle est égale a la date de la facture.
La modifier pour comptabiliser la facture sur une autre période.

Q : Comment activer la colonne Date de comptabilisation ?
La date de comptabilisation est inactive par défaut.

1. Aller dans Configuration > Champs supplémentaires.
2. Sélectionner Factures dans le menu latéral Factures.

3. Cliquer sur Date de comptabilisation et la définir sur Actif.

Orders Planning Stops Trips. Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates Configuration Arynnes Empty . °

Printer configuration Tasks Documents Accounting Order imports Integrations Mappings Templates Organisation settings

X Edit Booking date

Additional fields Invoices

Show by dafault

Orders Al Defaultfields @  Custom fields Always show
Name Key Type Show by default

Consignments.

3 |booking_date

Cargo R purchase_order_numbers v =
ADR
Add custom field
Trips
Stops

ces

Credit notes

Resources
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Filtrer les données

Il est possible de filtrer les données de la page a I'aide de I'icone de filtre dans I'en-téte du tableau. Au survol de I'en-téte
de colonne, l'icone de filtre apparait dans le coin inférieur droit.

e Cliquer sur l'icéne de filtre.
e Sélectionner les données a filtrer.

¢ Les données se mettent a jour au fur et a mesure de la sélection des filtres.
¢ Une étiquette indique le nombre de filtres appliqués. Ce nombre concerne les filtres de I'en-téte de colonne, c.-a-d.
que plusieurs filtres dans 1 colonne comptent comme 1 filtre actif. L'icone de filtre passe au vert pour indiquer la

colonne sur laquelle le filtre est appliqué.

e Une fois les filtres sélectionnés, cliquer sur Fermer pour fermer la fenétre contextuelle.

Q [ Edit columns 1 active filter X
All Draft invoice Invoiced Invoice posted Cancelled
Invoice nr Customer Invoice date
[ RN B § ] *
Inv-0138 SENT INVOICE
Mark invoice as paid (+1) ACSEU I @= == == P Close X
Inv-0132 SENT INVOICE Sort
Mark invoice as paid (+1) Conwed
Invoice number
Inv-0131 SENT INVOICE
Mark invoice as paid (+1) ACSEUI 12 Ascending
A .
Inv-0130 SENT INVOICE scs el 1z Descending
Mark invoice as paid (+1) Filter by ID
Inv-0128 SENT INVOICE
Mark invoice as paid (+1) Fareye Ti One of
Inv-0125 SENT INVOICE "
Send invoice to accountin; e - ;J.OE.B.l-Og Filter by status Clear
el p—— —
Inv-0124 SENT INVOICE One of
Mark invoice as paid (+1) Fareye Ti
Inv-0123 SENT INVOICE ALIDFSATES
Mark invoice as paid (+1) Joe Blog
One of
Inv-0122 SENT INVOICE oo s
Mark invoice as paid (+1) °° B9 rilter by task tag Clear

Inv-01... PA.. |[ SENT INVOL...
Send invoice to accounting

Inv-0105 SENT INVOICE

Mark invoice as paid (+1)

Inv-0099 SENT INVOICE

Mark invoice as paid (+1)

Lmee AN ATPRNR o CEMT INNIAL

Balfour E One of

-_—
SENT INVOICE | X

Balfour Beatty 29/01/2024

Demo Company | Priority Customer 25/04/2023

Les filtres définis sur 1 onglet s’appliquent a tous les onglets.

Le filtre est enregistré. La méme vue s'affiche lors du prochain accés a cette page.

Les vues de colonnes personnalisées (ordre et taille) sont conservées par le navigateur. Si les cookies sont
supprimés ou si le navigateur est configuré pour ne jamais stocker de cookies, les vues ne sont pas enregistrées et
reviennent a |'affichage par défaut lors de la prochaine utilisation de Qargo.
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Option de sélection de plage de dates :

Les options de filtrage suivantes sont disponibles :

e 90 derniers jours + futur : ce filtre porte sur toutes les commandes

e Date : pour filtrer sur une date précise. Par défaut, ce filtre porte sur la date du jour.

¢ Plage de dates : permet a l'utilisateur de sélectionner facilement une plage de dates dans un calendrier. Lors de la
sélection du filtrage par plage de dates, deux options sont disponibles. En outre, Qargo propose les types de date
suivants pour affiner le filtrage :

¢ Date de création : horodatage d'audit indiquant la date de premiére création du devis. Elle ne change pas lorsque le
devis est accepté ou converti en commande.

¢ Date demandée : date opérationnelle initialement demandée dans la commande.

¢ Date réelle : issue de la tournée une fois la commande planifiée et exécutée.

¢ Date de début/fin de commande : utilisée pour filtrer les commandes lors de la facturation ou d'autres taches
opérationnelles.

Pour faciliter le filtrage par plage de dates, des plages de dates préconfigurées sont proposées. Lorsqu’une de ces
options est choisie, les dates sont sélectionnées automatiquement :

Orders Planning Stop s Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates Configuration

@= == = = = = Orders to invoice Invoices Credit notes Trips to bill Purchase invoices Upload purchase invoices e
lumns Charge view || Daterange vV < Mo 19/05 - Tu27/05 > Export VvV & Print
e Draft invoice Invoiced Invoice posted Do |l Past week‘ « < May 2025 Jun 2025 > »
Customer Past month \\ %
asks Revenue (excl. VAT) £780 1 Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su
—— Past 3 months
3 BARRY'S TOFFEE
2) 3 1 2 3 4 1
£390 Past year \
2 BARRY'S TOFFEE \\ 5 6 7 8 9 10 M 2 3 4 5 6 7 8
2) £390 \
y 13 14 15 16 17 18 9 10 11 12 13 14 15
20 21 22 23 24 25 16 17 18 19 20 21 22
26 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28 29
30

Les utilisateurs peuvent aussi sélectionner n'importe quelle plage de dates en choisissant une date de début et une date
de fin dans le calendrier.
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Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates Configuration

Orders to invoice Invoices Credit notes Trips to bill Purchase invoices U%s)ad purchase invoices Q
1s Charge view | Daterange Vv < Th22/05-Su25/05 > Export V = Print
Draft invoice Invoiced Invoice posted Do ‘Past week « < May 2025 Jun 2025 >»
Customer Past miqnth 4
Revenue (excl. VAT) £780 Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su
BARRY'S TOFFEE el
eady 1o Invoice 1 2 3 4 1
£390 Past year
BARRY'S TOFFEE 5 6 7 8 9 10 11 2 3 4 5 6 7 8
£390
12 13% .14 15 16 17 18 9 10 11 12 13 14 15
19 20 21 23 24 E 16 17 18 19 20 21 22
26 28 29 30 31 23 24 25 26 27 28 29
30

Les plages de dates sont limitées a 1an.

e Pour les commandes, le filtre porte sur la date demandée.

e Pour les tournées, le filtre porte sur la date réelle. Pour la facturation, il est recommandé d'utiliser le filtre Date de
début/fin de commande. Si une commande a une date demandée et une date réelle différentes, les aligner pour
éviter des écarts dans les résultats.

_L Astuce: il est possible de filtrer sur les colonnes Début/fin de commande. Les filtres de colonne sont conservés sur

la page lors du rechargement.

Scénarios de dépannage

Commandes absentes de la liste de facturation hebdomadaire

Si une commande n’apparait pas dans la liste de facturation hebdomadaire, la cause est probablement une incohérence
des filtres de date. Suivre ces étapes pour résoudre le probléme :

1. Utiliser le filtre Date de début/fin de commande pour la facturation.
2. Tenir compte des deux types de date opérationnelle :

o Date demandée : issue de la commande.
o Date réelle : issue de la tournée une fois la commande planifiée.

3. Veiller a sélectionner le bon type de date dans le filtre Date de début de commande.

4. Si une commande a une date demandée et une date réelle différentes, elle peut ne pas apparaitre avec un filtre basé
sur l'autre date. Aligner les dates selon les besoins du cycle de facturation.

Commandes introuvables lors de la recherche ou du filtrage des POD
Si une commande est introuvable lors de la recherche ou du filtrage des preuves de livraison (POD), le probléme peut

venir du filtre de date sélectionné. Pour faire apparaitre la commande :

1. Vérifier le filtre de date sélectionné.
2. Utiliser la plage de dates demandées plutot que les autres filtres de date.
3. Vérifier que la plage de dates demandées inclut la date de la commande.
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Bonnes pratiques pour I'alighement des dates

e Toujours vérifier le type de filtre de date nécessaire pour la tache (par ex. facturation ou recherche de POD).
¢ Aligner autant que possible la date demandée et la date réelle pour éviter les écarts.
¢ Revoir et mettre a jour réguliérement les filtres de date en fonction des besoins opérationnels.

Conseils de dépannage

e \Vérifier la plage de dates des filtres pour s'assurer qu’elle couvre la période concernée.
e Sides commandes sont toujours absentes, vérifier que le bon type de date (demandée ou réelle) est utilisé.
e Consulter la documentation d'assistance de Qargo ou contacter I'assistance si les problémes persistent.

®
Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration AENTE Eraty e 6’)9 G

Orders to invoice Invoices Credit notes Trips to bill Purchase invoices Upload purchase invoices €
Q @ Edit columns Order view Charge view  Last 90 days + future v/ B Export V & Print Quick actions W
All Not ready to invoice Ready to invoice Draft invoice Invoiced Invoice posted Do not invoice + View
N L) "
Customer Trips Order start Customer Reference Transport revenue (excl. VAT) Invoice Revenue (excl
10 tasks Revenue (excl. VAT) £4,575.71 Requested date  Actual date Location £4,675.71
33 ARRY'S TOFF We 28/05 We 28/05 BN1
P183 CekiALRE BARRY'S TOFFEE Trip-0388 d i Mo MyCustRef £390 £390
it L J 06:00 8-8n1 Brighton
2132 " ) W W BN1
i . EARSYSEORTES Trip-0387 e o205 . MyCustRef £390 £300
H (+3] L J 06:00 GB-BN1 Brighton
2123 i Fr 16/05 BN1
p1zs teady to invoice B.ARRY 'S TOFFEE T 16/ i £390 £390
GB-8N1 Brighton
3'.2€ BARRY'S TOFFEE Fr 16/05 BN1 B £390 £390
M (+2] £390 GB-BN1 Brighton
- o " P Wi 4 W 4 M&S Bank Arena
]‘1.3 : leady to invoice BARRY'S TOFFEE Trip-0340 | e 23/0: e 23/0 4 - e £45.67 £4567
i 3 £45.67 (Paral == 07:00 68-L3 4FP Liverpool
101 ARRY'S TOFF We 23/04 Bloxham Mill
eady to invoice BARRY'S TOFFEE 1 e — -
2 £45.67 ((Portal ) GB-OX 15 4FF Bioxham
0 . Mo 12/05 Bloxham Mill
Bl Reac to nvaice BARRY'S TOFFEE o 12/05 oxham Mi . -
o 42 £45.67 (Portal) GB-OX 15 4FF Bloxham
2099 BARRY'S TOFFEE We 23/04 Edinburgh Airport
i ) 45.67 (Portal) GB-EH12 9DN Edinburgh e Lo
2098 BARRY'S TOFFEE We 23/04 BN1
N 2] 45,67 (Portal ) GB-BN1 Brighton EASET £4S.67
7 BARRY' FFEE We 23/04 MK10
2 £111.39 ) GB-MK10 Milton Keynes £111.39 £111.39
REELN Ready to invoice BARRY'S TOFFEE We 16/04 MK10
o (42 £111.39 GB-MK10 Milton Keynes. £111.39 £111.39
095 : i 4 MK10
; 95 eady to invoice BARRY'S TOFFEE u 22/0 i £45.67 £45.67
e GB-MK10 Miton Keynes
2094 BARRY'S TOFFEE v = Su 20/04 Mo 31/03 Solstice Park
e o (Fie-osse) e £750 £750
2093 BARRY'S TOFFEE T | Fr 18/04 Su 30/03 SolgicaPek 00000000 e canena

7 (5]
Showing 20 out of 25 orders 1|2 > 20/ page

Factures : personnaliser la vue liste des factures | Centre d'aide Qargo - https://help.qargo.com/fr/articles/133821-factures-personnaliser-la-vue-liste-des-factures 717



