Ressources : horaires de travail

Cet article explique en détail comment créer des horaires de travail et les affecter aux ressources, afin que leur
disponibilité soit automatiquement prise en compte dans toute la plateforme.
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Cliquer sur I'image ci-dessous pour accéder au tutoriel vidéo sur les horaires de travail
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QARGO

A new kind of TMS

Shift Scheduling in Qargo

La fonctionnalité des horaires de travail de Qargo aide les entreprises a gérer la disponibilité des ressources, a éviter la
surplanification et a respecter la réglementation sur le temps de travail des chauffeurs.

L Terminologie clé

e Ressource : tout chauffeur, véhicule ou remorque prévu pour travailler.

¢ Horaire de travail : le calendrier des heures de travail disponibles d'une ressource. Il existe plusieurs types d'horaires,
par ex. hebdomadaires ou en rotation.

e Surplanification : affecter une ressource a des postes qui se chevauchent ou trop nombreux, ce qui peut enfreindre
la réglementation ou les consignes opérationnelles.

e Tableau de planification : le tableau de bord ou les plannings opérationnels sont consultés et gérés.

X Configuration
Pour configurer les horaires de travail dans Qargo :

1. Accéder au module Ressources et sélectionner I'onglet Horaires de travail. Cliquer ensuite sur Créer un horaire de
travail.
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Q —_— Create shift schedule

Active Inactive

Name

Alexanders Shift Schedule
Alfonsos Shift Schedule
David's Shift

2. Nommer I'horaire de travail et choisir un type d’horaire.

Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Rates Configuration

& Create shift schedule

General info

Name (*) Schedule type (*
Sarah's Shift Schedule [

X

Rotating

Weekly

3. Cliquer sur Ajouter des jours de semaine avec des horaires différents et sélectionner les jours et les heures de
disponibilité de chaque ressource. Cliquer ensuite sur Enregistrer.

General info

Name (*)

Alexanders Shift Schedule

Days that resource is available: time table 1 17

Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday Saturday Sunday

From (*}

Add weekdays wi

4. Cet horaire peut étre affecté aux ressources depuis la page de détail de I'horaire de travail, via Ajouter un élément.
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& Sarah's Shift Schedule

General info

Name (*) Schedule type (*)
Sarah's Shift Schedule Weekly

Active

Active [ o)

Resources

Active Inactive

Resources Always on planning board Resource group Valid from

No Data

Valid until

5. Il est également possible d'ajouter une ressource a un horaire de travail depuis I'onglet Combinaisons du module

Ressources. Sélectionner une combinaison.

Active Inactive

Resources Always on planning board
H subco driver test
B driver subco 2 E

Trailor test 1 (2AFP098)

test 1
B Albert
W

6. Repérer le champ Horaire de travail et sélectionner I'horaire approprié.
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Valid from Valid until

01/08/2026 31/08/2027
Always on
r Shift schedul

U

David's Shift
Alfonsos Shift Schedule

Alexanders Shift Schedul& &

© Fonctionnement

1. Accéder au module Planification pour voir les horaires affectés en contexte. L'indisponibilité des ressources est
indiquée dans le calendrier des ressources.

Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources

Locations Rates Con

Layout: [0 @ Hide to plan v [0 Customise B Pre-planning: Table v ' [ Customise = Timeline v | A+ [E Customise o

Anystop V 1day V < Mo06/10 > Q  Allresources V
Al 4 View
Resource Trip start Resource group Planning group Trip Route Trip end
No Data
Anystop V 1day Vv < Tu14/10 > Q| Allresources V
Resources Last | . Tu14/10
Extras W | Lastlocatigh | 4490 02:00 04:00 06:00 08:00 10:00 12:00 14:0

V Trips without resource group

; WienCont, AT-...
B David + 03/10 11:12

2. Utiliser I'option Disponibilité des ressources pour afficher le calendrier de toute la flotte.
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Resource group Planning group @ Table Route Trip e

= Legs

& Trailers
@ Containers
& Intermodal
B Resource availability
[ Container booking
All resources V

Tu 14/10

S T, P, PP oA
00:00 02:00 04:00 06:00 08:00 10:00 12:00

Last locatigh

WienCont, AT-...
03/1011:12

Orders Planning  Stops  Trips Invoices Dashboard  Customers Resources  Locations ~ Rates  Configuration Alfonsos ...
Layout: [B customise [ Resource availability v Al
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18
Resources w
Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thu Fri o Sat Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat

Vv B Drivers (6)

B Albert & S
B Alfonso Test +
B Eduardo Test -+ /
B driver subco 2 & a*
B subco driver test & +

> [ subcontractors (6)
> [ Tractors (3)

> B Trucks (2)

> [ Trailers (2)

> [@ Containers (4)

3. Dans le module Commandes, sélectionner une commande et consulter I'écran d'affectation détaillé dans la section
Exécution, afin de n'affecter que des ressources disponibles.
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Assign resources

Trip-0094 | AT-1020 Wien > FR-13005 Marseille

Resources Subcontractors
Trip information Resources
Trip start (*) Q @ a
10/10/2025 @  06:00
Fr10/10
Resource group 00:00 02:00 04:00 06:00

V [ Drivers (6)

B Albert
Selected resources
B Alfonso Test
Fr10/10
00:00 02:00 04:00 06:00 B David

B Eduardo Test /

B driver subco 2
B subco driver test €
> [@) Subcontractors (6)

> B Tractors (3)

Cancel Assign resources Assign resources + add costs

dZ Autres exemples d'utilisation

o Affecter différents schémas de postes en rotation au personnel d'entrepdt et aux chauffeurs pour faire face aux
variations saisonniéres de la demande.

¢ Suivre les heures des chauffeurs pour éviter tout dépassement des limites hebdomadaires ou journaliéres de temps
de travail lors de la planification des journées de livraison a fort volume.

e \Vérifier la disponibilité des ressources sur toute la flotte avant de confirmer des commandes importantes, afin
d'éviter les doubles réservations ou les dépassements d’heures supplémentaires.
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