Video: Auftrage in groRer Zahl Gber das Kundenportal erstellen

Portal-Nutzer kénnen in der Auftragsliste des Kundenportals eine CSV-, XLS- oder XLSX-Datei hochladen. Jede Zeile wird
zu einem eigenen Auftragsimport.

Aktualisiert 9. November 2026

& Dieses Video erklart, wie die Einstellungen fiir das Dateiformat des Uploads konfiguriert werden und wie dies fr
Kunden im Portal funktioniert:

» https://watchclueso.com/embed/zcc42n2e5azjbkqg

= Ist die Schaltflache Datei hochladen ausgegraut, wurde fur diesen Kunden entweder das Bestellen
ausschlielRlich tber Vorlagen erzwungen oder die Auftragserstellung gesperrt. Der Tooltip beim Daraufzeigen nennt
den Grund.

Il Word- und PDF-Dateien durchlaufen weiterhin den Dokumentenscan.

Weitere Informationen zur Erstellung von Auftragen in groRer Zahl per Excel-/CSV-Upload stehen hier: Kundenportal —
Auftrage in groRer Zahl aus einer Excel- oder CSV-Datei erstellen.

Wer sich mehr fir den Auftragsscan interessiert, findet ihn in diesem Artikel: Auftragsscan (Qi).
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