
Video – Wie funktioniert das Auftragsscannen mit Qargo Intelligence?

Die Auftragserstellung aus Dokumenten läuft im Hintergrund und basiert auf Regeln. Dokumente kommen über den Tab

„Aufträge hochladen“ oder direkt aus Outlook. Qargo erkennt Kunde und Transportservice, scannt im Hintergrund und

bereitet einen Auftragsentwurf zur Prüfung vor.

Aktualisiert 19. Oktober 2026

Vor dem Einstieg in das Auftragsscannen ist es wichtig zu wissen, dass diese Funktion Teil von Qargo Intelligence ist,

dem KI-Add-on von Qargo. Der Account Manager kann das Auftragsscannen für den Mandanten aktivieren.

🎥 Nach der Aktivierung wird das Auftragsscannen so konfiguriert:

▶ https://watchclueso.com/embed/ac02506734ghhbty

🧰 Funktioniert ein Kunde oder Transportservice anders? Eine Überschreibung für diesen Kunden, einen

Transportservice oder eine Kombination aus beiden hinzufügen. Die Optionen:

Nur Kunde: wendet die Überschreibung auf jeden Auftrag dieses Kunden an, unabhängig vom Service.

Nur Transportservice: wendet die Überschreibung auf jeden Auftrag für diesen Service an, unabhängig vom

Kunden.

Kunde und Transportservice zusammen: Die Überschreibung gilt nur, wenn beides übereinstimmt.

Deaktivieren des Toggles „Aus Dokument lesen“: schaltet diese Funktion für dieses Feld aus. So wird

sichergestellt, dass Qargo dieses Feld für den Kunden oder Transportservice nicht verändert. Überall sonst folgt

das Feld der allgemeinen Regel.

Weitere Beispiele zu Regeln finden sich in diesem Abschnitt des Artikels: Anweisungen schreiben.

🎥 Sobald die Funktionen zum Scannen von Auftragsbestätigungen konfiguriert sind, kann gescannt werden:

▶ https://watchclueso.com/embed/kl489txrmglox9pc

‼️ Ist ein Feld leer oder falsch? Dann ist es Zeit, zu den Regeln zurückzukehren. Wird die Anweisung einmal

verbessert, werden die nächsten Dokumente besser erfasst.

🎥 Schließlich ist es auch möglich, Aufträge direkt aus dem Postfach zu importieren:

▶ https://watchclueso.com/embed/l2xhvjwaz32ol0x5

📚 Kein Outlook-Add-in? Kein Problem. Die E-Mails können als .eml- oder .msg-Dateien heruntergeladen und

anschließend in Qargo hochgeladen werden.

Dabei ist zu beachten, dass jeweils nur eine heruntergeladene E-Mail-Datei hochgeladen werden kann.

Weitere Informationen zum Auftragsscannen: Qargo Intelligence (Qi) – Auftragsscannen.
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