Qargo Mobile App — Cross-Docking-Tippmodus (ohne Scannen)

Das Cross-Docking-Modul unterstiitzt einen tippbasierten Modus, der das Scannen von Barcodes durch Bestatigungen
per Tippen ersetzt. So kénnen Lager das Laden und Entladen ohne Scanner-Hardware digitalisieren.

Aktualisiert 26. Juni 2026

Zusammenfassung

¢ Was ist der tippbasierte Modus?

o Ein Cross-Docking-Modus, der das Modul auf manuelle Auswahl umstellt. Palettenbewegungen werden durch
Anklicken der Barcode-ID bestatigt, statt einen Barcode zu scannen.

o Bestatigungen per Tippen erzeugen dieselben Nachverfolgungsstatus wie Barcode-Scans (SCANNED_IN,
SCANNED_OUT, STORED). Die Sichtbarkeit im Kundenportal bleibt daher unverandert.

e Warum wird er verwendet?

o Scanner-Hardware und gedruckte Barcode-Etiketten sind nicht mehr erforderlich. Das senkt die Einstiegshurde
far Lager, die mit der Digitalisierung ihrer Cross-Docking-Operations beginnen méchten.

o Er kann parallel zum Barcode-Scannen (Freier Scan/Depot-Scan) laufen und dient als Zwischenschritt hin zum
vollstéandigen Einsatz des Scannens, ohne dass eine Datenmigration nétig ist.

e Wie funktioniert er?

o Nach der Aktivierung wahlen Mitarbeitende eine Fahrt aus und sehen die vollstandige Liste der zu ladenden oder
zu entladenden Paletten. Der Nutzer kann auf die Barcode-ID jeder Palette tippen, um die Bewegung zu bestéatigen.
Ein Fortschrittszéhler zeigt den Stand der Bearbeitung.

o Der tippbasierte Modus ist pro Mandant oder Depot konfigurierbar und wird von Qargo aktiviert.

Voraussetzungen

i Der Tippmodus muss Uber ein Feature-Flag in den Integrationseinstellungen unter Mobile App /
Subunternehmer-Portal aktiviert werden.

¢ Diese Funktion muss von Qargo aktiviert werden. Ist die Option nicht sichtbar, den zustandigen Qargo Account
Manager oder den Qargo Support kontaktieren.

Anwendungsfalle

e Ein Transportunternehmen, das auf Qargo als TMS umstellt, méchte das Entladen und Laden in mehreren Cross-
Docking-Depots digitalisieren. Es ist jedoch nicht bereit, gleichzeitig mit dem TMS-Wechsel den Barcode-Druck und
Scanner-Hardware einzufiihren. Mit dem tippbasierten Modus kénnen Lagermitarbeitende Palettenbewegungen auf
einem Tablet bestétigen, indem sie eine Liste durchtippen.

e Ein Lager erhalt volle Trailer, die entladen, etikettiert und weitergeleitet werden mussen. Es mdchte einen einfacheren
Einstieg in die Cross-Docking-Digitalisierung, bevor es sich fur das Scannen von Barcodes entscheidet.
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Begriffe

Begriff Definition

Tippbasierter Modus Ein Cross-Docking-Modus, in dem Palettenbewegungen durch Tippen statt durch Scannen
eines Barcodes bestatigt werden

Fahrtblatt Die Referenz, mit der die Fahrt identifiziert wird, deren Paletten geladen oder entladen
werden

Fortschrittszédhler Die x/y-Anzeige, die zeigt, wie viele Paletten geladen oder entladen wurden

SCANNED_IN / Nachverfolgungsstatus, die erzeugt werden, wenn eine Palette entladen, geladen oder

SCANNED_OUT / STORED eingelagert wird. Sie sind identisch, unabhangig davon, ob die Bestatigung per Tippen oder
per Scan erfolgt

Freier Scan Ein Ablauf, bei dem eine einzelne Palette direkt aufgerufen und eine Aktion auf sie
angewendet wird

Tippbasierten Modus aktivieren

1. Qargo kontaktieren, um die Aktivierung des Tippmodus fur den betreffenden Mandanten oder das betreffende
Depot anzufordern.

2. Qargo aktiviert das Feature-Flag fur den Tippmodus in den Integrationseinstellungen unter Mobile App /
Subunternehmer-Portal.

3. Nach der Aktivierung zeigen die Cross-Docking-Abldufe Steuerelemente fUr die Bestatigung per Tippen an, statt
einen Barcode-Scan zu verlangen.

i Der Tippmodus kann pro Mandant oder pro Depot aktiviert werden. So kénnen Scannen und Bestéatigung per
Tippen parallel laufen.

% Dieses Video zeigt, wie Waren im tippbasierten Modus in der Mobile App bearbeitet werden:

» https://watchclueso.com/embed/pllh8hwwrfq9t367

Fahrzeug im tippbasierten Modus beladen

1. Eine Fahrt auswahlen, indem die Fahrtnummer eingegeben oder gescannt wird, um den Ladevorgang zu starten.

2. Die vollstandige Liste der zu ladenden Paletten ansehen. Jede Zeile zeigt aussagekraftige Details (Absender,
Empfanger, Referenz, Beschreibung). Oben erscheint ein Fortschrittszahler (zum Beispiel O/12 Paletten geladen).
Barcode-Nummern werden weniger hervorgehoben, da sie in diesem Modus nicht benétigt werden.

3. Jede Palette durch Auswahlen der Zeile bestatigen. Dabei wird derselbe Status SCANNED_OUT wie bei einem
Barcode-Scan erzeugt. Die farbigen Markierungen gelten wie gewohnt (Dunkelgriin = geladen, Orange = Warnung, Rot
= Fehler).
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< MY20260092

Customer VAT number Order creation date Transport service Responsible Created from
Palletforce Ltd 2 GB226498678 We 10/06/2026 Goods arynne@qgargo.com MY20260064
(® Complete order - ®
®
® ®
@ +3 Tasks
v Comments Add comment
No comments
v Consignment 1 Add info/doc Vv Cancel consignment LY
Stellantis UK Parts Distribution Centre, West Road,
Collect GB-CH65 1BR Ellesmere Port Z
10/06
. Solstice Park, Mid Summer Place, GB-SP4 7SQ Amesbury
Delivery Z
10/06 15:00+
) Cargo 2z
0 1.2x1.2x2.2 m Full (Pallets): 7
8699d06557eb44ad We 10/06 21:13
27874d98d2e76625 We 10/06 21:13
6f52dbef380a64fc We 10/06 21:13 ( Delivery depot loaded
. 765312a096646581 We 10/06 21:13
— Barcodes c

f608fc69a5face39 We 10/06 21:13 ( Delivery depot loaded
7313e386d9a9%ba21 We 10/06 07:50

e4497fab58a88376 We 10/06 07:50
Show less

4. Einen Standort zuweisen (optional). Nach dem Auswahlen der Palette kann ein Cross-Docking-Standort fur diese
Palette eingegeben oder gescannt werden. Wird kein Standort eingegeben, wird die Aktion trotzdem erfasst.

5. Die Fahrt abschlieRen. Sobald alle Paletten bestétigt sind, wird die Fahrt als vollstandig geladen markiert. Die
Schaltflache Alle abschlie3en markiert alle verbleibenden, noch nicht bearbeiteten Paletten auf einmal.
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Cross dock

Select a depot location © X

799 Witan Gate
Witan Gate 799, GE-MKS 2FW Miton Keynes

Select a cross-dock action

-
Loading
L J, ] Load trunk 1'0‘3!1 integrated pallet network
—— o a delivery wehicle

L

*
- ~ Unloading
L T j | Unload trunk from an integrated pallet
. ~/  network or a collection vehicle
L9 - 4
g ™\

= Free scan

=]
D Scan pallet to move or for more
— information.

Depot scan
Scan pallets held in depot.
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Fahrzeug im tippbasierten Modus entladen

1. Eine eingehende Fahrt auswahlen, indem die Fahrtnummer eingegeben oder gescannt wird.

2. Alle fur diese Fahrt erwarteten Paletten ansehen. Jede Zeile zeigt Absender, Empfanger, Referenz und Beschreibung.
Oben erscheint ein Fortschrittszdhler (zum Beispiel O/8 Paletten entladen).

3. Jede Palette bestatigen, indem beim Abladen vom Lkw auf den Barcode getippt wird. Dabei wird derselbe Status

Pallet tracking history

I~ Trip-0919
#s 799 Witan Gate
Q 23

R arynne.gargo@outlook.com

5

T 27874d98d2e76625

F

[ Delivery depot scanned in ] * [Rp————
= Trip-0916

B We 10/06/2026 21:12

b Trip-0916

#h 799 Witan Gate

A arynne.qargo@outlook.com

Delivery depot held * -—— =

5 We 10/06/2026 21:12

#h 799 Witan Gate

© Bay1

A arynne.qargo@outlook.com

Delivery depot loaded (— - e @

= Trip-0919

£ We 10/06/2026 21:13
b Trip-0919

B 799 Witan Gate

Q 23

R arynne.gargo@outlook.com

=

= 6f52dbef380a64fc

A

[ Delivery depot scanned in ]

= Trip-0916

& We 10/06/2026 21:13

O Trip-0916

#h 799 Witan Gate

A arynne.qargo@outlook.com

@® | Delivery depot loaded

SCANNED_IN wie bei einem Barcode-Scan erzeugt.
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QARGO Quotes Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Companies Resol

< MY20260091

Customer VAT number Order creation date  Transport service  Responsible Created from

Rolls-Roy Y GB34 22 We 10/06/2026 Goods arynne@qargo.com MY20260083

W cone - A

v Order documents and tasks Add documents Vv

(® Complete order - ®

®
® ®
© +3 Tasks
v Comments Add comment
No comments

v Consignment 1 Add info/doc VvV Cancel consignment <
Warbys1, 474 Plodder Lane, GB-BL4 0JZ Farnworth
10/06 07:00-09:00

Collect 2
Ref: WARB_1
Bread! Who doesn't love it?

. Solstice Park, Mid Summer Place, GB-SP4 7SQ Amesbury

Delivery 2
10/06 15:00+

85 Cargo A

0 1.2x1.2x2.2 m Full (Pallets): 6 ProductA Product Type 1

3536733fa37f2b75 We 10/06 20:58
3e61eb550b42a962 We 10/06 20:58
66f334270a4655ac We 10/06 20:58
=5 Barcodes 9e24df1b12b98458 We 10/06 20:59 c
bdaf2a176ae7a098 We 10/06 07:47
1c48c5190faf91d0 We 10/06 11:03

Show less

(@ Instructions

1>

(D Shipper name (Qargo network)

4. Eine Aktion und einen Lagerplatz auswéhlen (optional). Nach dem Auswahlen der Palette kann eine Aktion gewahit

werden (Auf dem Lkw belassen, Im Depot einlagern oder Zum Lieferfahrzeug) und ein Cross-Docking-Standort
eingegeben oder gescannt werden.

1. Die gewahlte Aktion wird fur die nachste Palette Gbernommen. Ein separater Sammelmodus ist daher nicht nétig,
und dieselbe Auswahl muss nicht jedes Mal neu eingegeben werden.

5. Abweichungen markieren. Stimmt die tatsachliche Palettenanzahl nicht mit der erwarteten Liste Uberein, kann dies
direkt im Ablauf markiert werden. Die detaillierte Bearbeitung von Vorfallen erfolgt Uber die Fragepfade fur Cross-
Docking-Vorfélle.

6. Die Fahrt abschlieRen. Sobald alle Paletten bestétigt sind, wird die Fahrt als vollstdndig entladen markiert.
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Select a depot location © X

799 Witan Gate

Witan Gate 799, GE-MKS 2FW Milton Keynes o
Select a cross-dock action
-
Loading
L J« j Load trunk for an integrated pallet network
\ ora delwer‘-.rehicle
o+
i "
Unloading
L T ] Unload trunk from an integrated pallet
L / network or a collection vehicle.
A
' R
A Free scan
I.DJ Scan pallet to move or for more
. ~/ information.
\ /
[ 5 )
Depot scan
s== | | Scan pallets held in depot.
o : y

Cross dock

= Beim Entladen wird die zuletzt verwendete Aktion auf die nachste Palette Gibertragen. Deshalb ist kein separater
Sammelmodus nétig.
== Bereits zuvor eingescannte Paletten werden hellgriin hervorgehoben.

Scan auf Fahrt im tippbasierten Modus

1. Die Ubersicht der Fahrten mit zugehérigen Paletten éffnen.

2. Auf eine Palette tippen, um sie entweder im Depot einzulagern oder auf eine Fahrt zu laden.

3. Den Namen der Fahrt eingeben (oder scannen), um die Palette dieser Fahrt zuzuweisen.

Ablaufe, die weiterhin Scannen erfordern

Die Ablaufe Freier Scan und Depot-Scan bleiben unveréndert und erfordern weiterhin einen Barcode-Scan, um
Paletten aufzurufen.

Im Tippmodus ist die Option Fahrzeug entladen ohne Fahrtblatt ausgeblendet. So bleibt der Entladevorgang
einheitlich mit dem Ladevorgang, der immer auf einem Fahrtblatt basiert. Andere Scanmodi wie Freier Scan bleiben
verfugbar.
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Il Die Fahrtsuche (eine filter- und durchsuchbare Fahrtenliste) wird als separate Funktion bereitgestellt. Im
Tippmodus wird die Fahrtnummer manuell oder per Scan eingegeben, um einen Ablauf zu starten.

Fehlerbehebung

Problem

Steuerelemente fur die Bestatigung per
Tippen sind nicht sichtbar

Die Qargo Mobile App muss auf eine
unterstUtzte Version aktualisiert werden.

Die Option zum Entladen ohne Fahrtblatt
ist verschwunden

Eine Palettenbewegung erscheint nicht
im Kundenportal

Die tatsachliche Palettenanzahl weicht
von der erwarteten Liste ab

Far eine Palette kann kein Standort
eingegeben werden

Hinweis

Der Tippmodus ist fir den Mandanten oder das Depot nicht aktiviert. Qargo
kontaktieren, um die Aktivierung anzufordern.\

Das ist bei aktiviertem Tippmodus so vorgesehen. Der Entladevorgang basiert
auf einem Fahrtblatt, wie der Ladevorgang. FUr spontane Abfragen Freier Scan
verwenden.

Bestatigungen per Tippen erzeugen dieselben Status wie Scans. Prifen, ob auf
das Hakchen der Palette getippt und die Fahrt abgeschlossen wurde.

Die Abweichung im Ablauf markieren. Die detaillierte Bearbeitung erfolgt tber
die Fragepfade fur Cross-Docking-Vorfalle.

Ein Standort ist optional, sofern er nicht als Pflichtfeld konfiguriert ist. Im
Standortfeld kann ein eigener Standort eingegeben oder ein vordefinierter
Standort ausgewahlt werden.
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